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1.1. Introdugao
Este trabalho,

paradigma social da Ciéncia da

insere-se  no

informacdo, em que também, temos o
paradigma fisico e o
(CAPURRO, 2003).

O problema de pesquisa resume-

cognitivo

se a seguinte questdo: Quais sdo as
relagbes e influéncias da Epistemologia
Social de Jesse Shera e Margaret Egan
na Organizacédo do Conhecimento? Como
hipétese, podemos considerar que
efetivamente, a Epistemologia Social
contribuiu no estabelecimento de uma

base tedrica e pratica na Organizagdo do

Conhecimento. Considerando o]
paradigma social aludido por Capurro
(2003).

Justifica-se que a Epistemologia
Social, uma teoria criada por dois
bibliotecarios estadunidenses, Jesse Hauk
Shera (1903-1982) e Margaret Elizabeth
Egan (1905-1959), em meados da década
de 1950, e que visa analisar as formas de
producgdo, organizagao e disseminagao da
informacdo e do conhecimento na
sociedade, tendo como base a forma de
aquisicado do conhecimento por parte dos
usuarios das unidades de informacao,

como 0s arquivos, bibliotecas, museus, e



também preocupa-se com o uso da
informacado e do conhecimento para fins
sociais. O objetivo geral do presente
trabalho é analisar as relacbes e a
influéncia da Epistemologia Social de
Jesse Shera e Margaret Egan na
Organizacdo do Conhecimento, bem
como demonstrar as principais reflexoes,
sobretudo a respeito da producdo da
informacao e a aquisigcao do
conhecimento no aspecto social.

Os objetos especificos da
pesquisa sdo: 1) Analisar os principais
trabalhos desenvolvidos por Jesse Shera
e Margaret Egan, 2) Analisar os principais
autores (as) que citaram trabalhos
relacionados a “Epistemologia Social”,
“‘Organizagdo do Conhecimento” e
“Ciéncia da Informacdo”, 3) Examinar
influéncias e contribuigcdes da
Epistemologia Social na Organizacdo da
Informagcdo e do Conhecimento no
contexto da Ciéncia da informacao e 4)
Analisar os autores nacionais a respeito
da Epistemologia Social, Organizagao do

Conhecimento e da Ciéncia da

Informacgéo.
1.2. Referencial Tedrico
Historicamente, a primeira

aparicdo do termo "epistemologia social"
foi em um artigo denominado Foundations
of a theory of bibliography (1952)
elaborado na década de 1950 por dois
bibliotecarios norte-americanos: Jesse
Hauk Shera (1903-1982) e Margaret
Elizabeth Egan (1905-1959). No referido

artigo, Shera e Egan fizeram uma
contextualizagao acerca da importancia da
comunicagao grafica (bibliografia) para a
sociedade. Segundo Lima e Gomes (2016,
p. 50) “a epistemologia social é fruto do
trabalho de dois bibliotecarios e
pesquisadores americanos, Margaret
Egan e Jesse Shera, no inicio da década
de 1950".

A Organizagdo do Conhecimento
pode ser entendida como uma sub-area
da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgédo, tendo em vista que ela visa
prover formas de organizar e fornecer o
acesso ao conhecimento por meio de
instrumentos de busca (catalogos, indices,
tesauros, entre outros). No entendimento
de Friedman e Thellefsen (2011, p. 645,
traducdo nossa) “Organizacdo do
Conhecimento (OC) é entendida como
uma sub-area dentro da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo (BIC) uma
comunidade que se concentra em

representagdo bibliografica ”.

1.3. Procedimentos Metodoldgicos

O presente trabalho, descritivo e
majoritariamente qualitativo, utiliza um
método de pesquisa bibliografico e
analitico dos textos tedricos fundamentais
da ciéncia informagao para determinar as
principais caracteristicas da Epistemologia
Social e analisar as relagdes e influéncias
na Organizacao do Conhecimento.

Em termos de pesquisa de
abordagem qualitativa, de acordo com

Bardin (2011, p.145) a “analise qualitativa



apresenta certas caracteristicas
particulares. E valida, sobretudo, na
elaboragdo das dedugbes especificas
sobre um acontecimento ou uma variavel
de inferéncia precisa, e nao em
inferéncias gerais”. Na concepgdo da
autora, a pesquisa de carater qualitativo é
elaborada através de determinadas
deducgdes ou uma inferéncia, sendo elas
precisas, e ndo gerais.

Neste trabalho, utilizaremos a
pesquisa bibliografica, antes de
apresentarmos o0s principais conceitos
sobre pesquisa bibliografica, faremos uma
breve definicdo do que é uma pesquisa,
nas palavras de Marconi e Lakatos (2001,
p. 43) “a pesquisa pode ser considerada
um procedimento com método de
pensamento reflexivo que requer um
tratamento cientifico [...]". De acordo com
as autoras, a pesquisa deve ter um
carater cientifico, isto &, ela deve ser
embasada em métodos cientificos, em um
objeto de estudo, e também, em uma
analise imparcial e critica por parte do
pesquisador. Voltando ao nosso objetivo
inicial, entende-se que, toda pesquisa
bibliografica € tomada como um estudo
recapitulativo de revisdo de literatura de
um determinado campo do conhecimento
(SALVADOR, 1973, p. 11).

Ainda, em relagdo ao conceito de
pesquisa, podemos entender e que de
acordo com Marconi e Lakatos (2001, p.
43) “toda pesquisa bibliografica implica o

levantamento de dados de variadas

fontes, quaisquer que sejam os métodos e

técnicas empregadas”.

1.4. Resultados Parciais/Finais

A presente pesquisa estd em fase de
andamento, até o presente momento,
estdo sendo aprofundadas as segdes
sobre Epistemologia Social e Organizagao
do Conhecimento. Ressaltamos que, a
pesquisa encontra-se em fase de
submissdo a Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(FAPESP).

1.5. Consideragdes Parciais/Finais

Diante do exposto, consideramos que a
Epistemologia Social de Shera e Egan, no
contexto do paradigma social da Ciéncia
da Informacgéao sao elementos
fundamentais para compreender a

Organizacao do Conhecimento.
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