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Resumo: O presente artigo busca verificar iniciativas de gestdo do conhecimento realizadas por
instituicdes brasileiras por meio do uso de repositérios digitais. Apresenta reflexdes sobre a gestdo
do conhecimento organizacional e sobre os repositérios como ferramentas de gestdo do
conhecimento. Com o objetivo de verificar as instituicGes que estdo inseridas nesse contexto, foi
realizada uma pesquisa de carater quantitativo, que identificou o perfil das instituicdes que possuem
repositérios institucionais de acesso aberto para organizacdao e divulgagdo do conhecimento
produzido. Os resultados indicaram que as instituicdes que mais adotam os repositdrios estdo
vinculadas ao poder publico federal e atuam na area de ensino superior. A essa conclusdo pode-se
atribuir o fato de incentivos proporcionados pelo Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
Tecnologia para o desenvolvimento de repositérios em Instituicdes de Ensino Superior para abrigar a
producdo cientifica do pais. Dessa forma, compreende-se a importancia dos repositdrios
institucionais como instrumento de gestdo, preservacdo e disseminagdo do conhecimento
organizacional produzido.

Palavras-Chave: Gestdo do conhecimento; Repositérios institucionais; Comunicacdo cientifica;
Acesso a informacdo.

Abstract: This article verifies knowledge management initiatives developed by Brazilian institutions
through the use of digital repositories. It presents reflections on the management of organizational
knowledge and on the repositories as tools of knowledge management. In order to verify the
institutions that are inserted in this context, a quantitative research was conducted, which identified
the characteristics of institutions that have open access institutional repositories for organization and
dissemination of the knowledge produced. The results indicated that the institutions that most adopt
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the repositories are linked to the federal public power and work in the area of higher education. To
this conclusion can be attributed the fact of incentives provided by the Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia for the development of repositories in Higher Education
Institutions to shelter the country's scientific production. In this way, the importance of institutional
repositories is understood as an instrument for the management, preservation and dissemination of
the organizational knowledge produced.

Keywords: Knowledge management; Institutional repositories; Scholarly communication;
Information access.

1 INTRODUGAO

As organiza¢des possuem o grande desafio de lidar com o conhecimento produzido
em suas dependéncias, que muitas vezes ndo é materializado em documentos ou processos
e estdo em posse das pessoas que as integram, mas sao extremamente necessarios ao
desenvolvimento de suas funcdes. A construcdo de estratégias de gestdo do conhecimento
produzido ocorre por meio da conversdao do conhecimento tacito, o conhecimento pessoal,
ndo formalizado em conhecimento explicito ou sistematizado.

A partir da percepcdo da importancia da gestdo do conhecimento para o
desempenho organizacional, gestores e tedricos passaram a avaliar novas possibilidades de
obtencdo e transmissdo de conhecimento. Viu-se, entdo, a necessidade de se utilizar
ferramentas de apoio a gestao e disseminac¢ao de informagdes. Com o desenvolvimento das
tecnologias de informacdo e comunicacdo, esses processos se tornaram mais acessiveis.

Neste contexto emergem os Repositdrios Institucionais (RI), ferramentas que visam
abrigar e disponibilizar o conhecimento produzido facilitando a recuperacdo das
informagdes armazenadas. No processo de gestdao do conhecimento empresarial os RI
oferecem plena condicdo de divulgacdo de informacdes produzidas no dmbito da instituicao,
possibilitando a geracdo de novos conhecimentos.

O presente artigo explora conceitos relacionados a gestdo do conhecimento e a
utilizacdo de repositdrios digitais para a realizacdo desse propdsito pelas organizacGes, e
apresenta uma pesquisa de cardter quantitativo, que busca identificar as instituicdes
brasileiras que utilizam repositérios de acesso aberto para organizacdo e divulgacdo do

conhecimento produzido.
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2 DESENVOLVIMENTO

Nessa secdo, sdo apresentados os referenciais tedricos que sustentam o
desenvolvimento do presente artigo, relacionados a gestdao do conhecimento no ambiente

organizacional e ao papel dos repositérios digitais na gestado e divulgacdo das informacdes.

2.1 A gestao do conhecimento pelas organiza¢des

A informacgdo é insumo para o desenvolvimento organizacional. A compreensao de
sua importancia como agente condutor dos processos e da transformacdo em percepcao,
conhecimento e a¢do é extremamente necessario, conforme aponta Choo (1996). O autor
identifica trés areas em que a criacdo e uso da informag¢do vao desempenhar papel
estratégico ao crescimento e adaptacao organizacional. Na primeira, a organizacdo busca e
avalia informacdes para a tomada de decisdo, sendo a escolha da informagdo um processo
racional embasado em dados sobre os objetivos organizacionais, alternativas vidveis,
possiveis resultados obtidos a partir dessas alternativas e valores obtidos com esses
resultados. O autor esclarece que na pratica o processo de tomada de decisdo é complexo,
mas é instrumento essencial para analise do comportamento organizacional. A segunda area
diz respeito ao uso da informacao para atribuir sentido as mudancas no ambiente externo. O
sucesso ou fracasso das organizagdes estdo ligados a forca e a dindmica de mercado, o que
as obrigam a estarem em constante alerta as mudancas e integradas aos relacionamentos
estabelecidos. A vantagem competitiva estard com empresas que compreendam a dinamica
do mercado e consigam se adaptar as alteragdes, interpretando as mudancgas e oferecendo
respostas adequadas. A terceira area compreende a criagdo, organizagdo e processamento
de informagbes para a construgdo de novos conhecimentos inseridos no processo de
aprendizagem organizacional. O conhecimento criado vai ser utilizado para gerar ou
aprimorar produtos, servicos ou processos organizacionais existentes. Nesse sentido, o autor
discute o desafio de se identificar e utilizar o conhecimento disperso nas organizacdes. Sabe-
se que ele existe, mas estd, em sua maior parte, nos individuos e nao registrado em meio
fisico, de forma que esteja disponivel para uso (CHOO, 1996).

Dessa maneira, o conhecimento é um importante aspecto que garantira vantagem
competitiva em cendrios de inovacdao e competicdo e sua sistematizacao é algo essencial
para o uso em processos de trabalho e nos momentos de tomada de decisdo. O sentido da
apreensao do conhecimento empresarial esta no compartilhamento, na construgao de novos

conhecimentos a partir do conhecimento pessoal, ou tacito, que se transforma em
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organizacional, de forma explicita (NONAKA, 2008). A empresa cabe o gerenciamento desse
processo cognitivo, tornando o conhecimento disponivel aos seus colaboradores, em todos
0s niveis organizacionais.

A empresa deve buscar compreender e trabalhar tanto com o conhecimento tacito,
quanto com o conhecimento explicito. Conforme Nonaka (2008, p. 42), o conhecimento
explicito “[...] é formal e sistematico. Por essa razdo, pode ser facilmente comunicado e
compartilhado, seja nas especificacbes do produto ou em uma férmula cientifica ou
programa de computador”. Assim, sdo normalmente passiveis de identificacdo pelas
organizagdes. Contudo, o caradter inovador das organizagbes estd na captacdo do

conhecimento técito produzido, conhecimento que, segundo o autor:

[..] é altamente pessoal. E dificil de formalizar e, por isso, dificil de
comunicar aos outros [..] O conhecimento tacito também esta
profundamente enraizado na acdo e no comprometimento do individuo em
um contexto especifico — um artesanato ou profissdo, uma determinada
tecnologia ou mercado de produto ou as atividades de um grupo ou equipe
de trabalho. O conhecimento tdcito consiste parcialmente em habilidades
técnicas — o tipo de habilidade informal, dificil de determinar, captado no
termo “know-how” (NONAKA, 2008, p. 42).

No contexto organizacional sdo apresentados, conforme Nonaka (2008), quatro
padrdes para a criagdo de conhecimentos, sendo estes:

1 — De conhecimento tacito para tacito: um individuo pode compartilhar um
conhecimento tacito com outro, socializando o conhecimento que possui. Como nado se
torna explicito, a empresa tem grande dificuldade em sua compilacdo. Esse é o processo
denominado socializacdo, conforme Takeuchi e Nonaka (2008).

2 — De explicito para explicito: um conhecimento explicito pode ser utilizado para a
geracdo de um novo conhecimento, também explicito. Um exemplo apresentado por
Nonaka (2008) é a geracdo de relatdrios financeiros a partir de dados organizacionais,
obtidos de diversas fontes. Nesse caso, ndo ha ampliacdo da base de conhecimentos
existentes, mas, sim, uma compilacdo, denominacdo atribuida por Takeuchi e Nonaka (2008)
ao processo realizado.

3 — De tacito para explicito: com o compartilhamento de um conhecimento tdcito
entre individuos pode haver a conversdo desse aspecto em conhecimento explicito, por
meio de seu registro que sera repassado a equipe. No exemplo do relatério elaborado a

partir do conhecimento explicito, se houver também uma interpretagao dos dados ou a
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inclusdo de uma abordagem para o controle do orgcamento, tendo por base o conhecimento
do profissional que o elaborou, que foi adquirido pelo tempo de trabalho na fung¢do, ocorre
esse processo. E o processo chamado de externalizacdo, conforme Takeuchi e Nonaka
(2008).

4 — De explicito para tacito: a disseminacao e assimilacdo do conhecimento explicito
dentro da organiza¢do faz com que os individuos internalizem-no e o utilizem para “ampliar,
estender e reformular seu préprio conhecimento tacito” (NONAKA, 2008, p. 43). Essa
condicdo é chamada internalizacdo por Takeuchi e Nonaka (2008).

Os referidos processos sao compreendidos por Nonaka (2008) e Takeuchi e Nonaka
(2008) como um espiral do conhecimento, integrando as quatro etapas. Ao reiniciar o
espiral, sdo incluidos conhecimentos em nivel mais elevado, considerando os insights tacitos
conseguidos a partir da internalizacdo do conhecimento explicito.

Diante do contexto de gestdo e disseminag¢dao do conhecimento organizacional, tendo
em vista a manutenc¢do do espiral do conhecimento, como apontado por Nonaka (2008),
podem ser identificadas solugdes tecnoldgicas que auxiliam a organizagdo no cumprimento
de seu papel de gerenciamento do conhecimento produzido, buscando torna-lo acessivel a
todos os integrantes da empresa, de modo simples, intuitivo e seguro.

Confirmando a temadtica, que discute a Gestdo do Conhecimento (GC) em ambientes
organizacionais, Nonaka e Takeuchi (2011) entendem que para o gestor lidar com as
pressdes impostas no cotidiano da empresa, o conhecimento é mais critico do que nunca. A
gestdo do conhecimento no contexto empresarial atualmente representa um diferencial de
competitividade. Investir em gestao do conhecimento é identificar "necessidades individuais
e coletivas associadas aos processos de criacdo e aprendizado" (TERRA, 2005, p. 1-2). Manter
um ambiente de criacdo e aprendizado nas organiza¢des consiste em motivar os individuos a
desenvolverem ideias e competéncias, habilidades estas que impulsionam o crescimento
pessoal e empresarial. Nesse contexto, o autor discute a contribuicdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo para a geracdo e difusdo do conhecimento organizacional e

esclarece que:

A Gestdo do Conhecimento centra-se em trés aspectos principais: foco nos
ativos intangiveis (principalmente o fator humano), tomar a gestdo do
conhecimento algo explicito, incentivar e criar mecanismos que facilitem
aos empregados o compartilhamento de seus conhecimentos (TERRA, 2005,

p. 3).
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A adocdo de solucdes tecnoldgicas de estruturacdo, compartilhamento e divulgacao
do conhecimento produzido pelas organizagGes, auxiliard na reducao de duplicacdo de
esforcos no contexto organizacional, facilitara o compartilhamento do conhecimento,
eliminando possiveis barreiras fisicas e temporais de acesso e, ainda, ird formalizar um
ambiente propicio a inovacgao.

Em discussdo sobre o papel da Tecnologia da Informagdo (TI) na gestdao do
conhecimento organizacional, Rossetti e Morales (2007, p. 133) afirmam que a Tl é hoje
considerada um instrumento de comunica¢do e gestdo da organizacdo, e deve estar
vinculada a todas as fungdes empresariais. Estd totalmente integrada a gestdo do
conhecimento, e "Sua funcdo é identificar e/ou desenvolver e implantar tecnologias e
sistemas de informacdo que déem apoio a comunicacdo empresarial e a troca de idéias e
experiéncias".

Esse apoio a comunicacdo empresarial é realizado de maneira estruturada por meio
de recursos tecnoldgicos de gestdo e divulgacdo do conhecimento institucional.

Ao se mencionar solugdes tecnolédgicas pode-se incluir as intranets, bibliotecas
digitais, repositérios institucionais, entre outros. Segundo Monteiro e Falsarella (2007, p.
14), a gestdo da informacdo deve tratar do capital intelectual da empresa, atuar na
catalogacdo e no armazenamento das informagdes obtidas em fung¢dao dos projetos e a
utilizacdo dos diversos sistemas eletronicos para esse suporte tais como: i) Sistema
Integrado de Gestdo (SIG); ii) Business Inteligence (Bl); iii) Sistema de Apoio a Decisdo (SAD);
iv) Sistema de Processamento de Transacdes (SPT); v) Workflow (fluxo de trabalho); vi)
Knowledge Management System (KMS) e ainda das ferramentas de GP, que fazem o

acompanhamento e o controle das atividades do projeto.

2.2 Repositarios digitais como ferramentas de gestao do conhecimento

Os repositdrios digitais, ou bibliotecas digitais, como também s3do conhecidos,
abrigam o conhecimento organizado, refletindo, principalmente, o conhecimento sobre um
determinado assunto ou a producdo desenvolvida por uma instituicao. E, ainda, auxiliam no

processo de gestdo e recuperacao das informacgdes abrigadas. Sao conceituados como:

Mecanismos para administrar, armazenar e preservar contelddos
informacionais em formato eletrénico, e que podem ter como foco um
assunto (repositérios tematicos) ou a producdo cientifica de uma instituicdo
(repositdrios institucionais). Muitos permitem o acesso universal e gratuito
a seus conteudos, que variam de acordo com a politica de cada instituicdo.
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Sao colecdes digitais de documentos de interesse para a pesquisa cientifica
e, no caso dos institucionais, representam a sua memdria cientifica
(PINHEIRO; FERREZ, 2014, p. 195).

O histérico de implantagdo dos repositérios digitais brasileiros esteve vinculado a
movimentos em prol do acesso aberto, como a Budapest Open Access Iniciative (2002), o
Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso Livre a Informac3o Cientifica® (2005), a Declaragdo
de Salvador — Compromisso com a Equidade? (2005), a Carta de S3o Paulo® (2005) e a
Declaracdo de Floriandpolis®* (2006). Esses movimentos ressaltam a importdncia das
instituicdes cientificas, ao criarem repositdrios institucionais para abrigar e disponibilizar a
producdo documental de seus membros.

A acdo inicial em carater internacional que resultou na Budapest Open Access
Iniciative (BOAI), divulgada no ano de 2002, defendia o uso de repositérios para
disseminacdo das pesquisas cientificas, com a realizacdo do autoarquivamento das
producdes, movimento que denominou via verde (Green Road). Este procedimento,
juntamente com a proposta de publicacbes em periddicos de acesso aberto, especificado
como via dourada (Golden Road), proporcionam a difusdo da producdo cientifica, em
detrimento das praticas comerciais existentes com relagdo a esse tipo de produg¢ao (MARRA,
2014).

Neste sentido, as definicbes de repositérios digitais comumente abrangem o
propédsito do acesso aberto como um aspecto importante, conforme afirmam Marcondes e

Sayao (2009, p. 10):

Repositérios institucionais sdo entendidos hoje como elementos de uma
rede ou infraestrutura informacional de um pais ou de um dominio
institucional destinados a garantir a guarda, preservagao a longo prazo e,
fundamentalmente, o livre acesso a producdo cientifica de uma dada
instituicao.

Compreendendo também a perspectiva da preservacao e construcdo de memdorias
coletivas da instituicdo, Dodebei (2009, p. 91) apresenta os repositérios como “uma base de

dados digital e virtual (web-based database), de cardter coletivo e cumulativo (meméria da

! Disponivel em: <http://livroaberto.ibict.br/Manifesto.pdf>. Acesso em: 02 jul. 2018.

2 Disponivel em: <http://modelo.bvsalud.org/download/publicacoes/Dcl-Salvador-Compromisso-
pt.pdf>. Acesso em: 02 jul. 2018.

3 Declaragdo de apoio ao acesso aberto a literatura cientifica - "Carta de S3o Paulo". Disponivel em:
<http://www.forum-global.de/acessoaberto/carta_de_sao_paulo_acesso_aberto.htm>. Acesso em:
02 jul. 2018.

4 Disponivel em: <http://newpsi.bvs-psi.org.br/eventos/abecip/DeclFlor.pdf>. Acesso em: 02 jul.
2018.
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instituicdo), de acesso aberto e interoperavel que coleta, armazena, dissemina e preserva
digitalmente a produgdo intelectual da instituicdo”. Como ferramentas de gestdo do
conhecimento, os repositérios se colocam no contexto da informacdo cientifica
possibilitando o intercdmbio da informacgdo e a visibilidade da producdo de instituicdes e

pesquisadores. Costa e Leite (2006, p. 218) afirmam:

Vistos como uma ferramenta de gestdo do conhecimento que, se utilizada
em sua plenitude, pode potencializar a troca de conhecimento no seio das
comunidades cientificas em diferentes niveis de agregacao, [os repositérios
institucionais] alimentam a preocupacdo com o acesso a pesquisa e os
impactos causados pelo acesso livre (open access) ao conhecimento gerado
por pesquisadores de todas as dreas do conhecimento.

Fachin et al. (2009) também ressaltam o papel dos repositérios como instrumentos
da gestdao do conhecimento organizacional. Discutem o posicionamento dos usudrios como
sujeitos ativos no processo de uso da ferramenta, indicando os aspectos cognitivos
envolvidos na busca de informacdes e na indexacdo dos conteldos. Nesse contexto, o
conhecimento possuido pelos atores envolvidos no uso e alimentagdo do repositério vai
interferir no processo de busca e recuperacao da informacdo. Esse fato justifica a utilizacdo
da visdo cognitiva na estruturacdao do Rl, de forma a padronizar os processos e otimizar a

recuperacdo do conhecimento abrigado. Afirmam:

Constata-se que os repositdrios institucionais sdo um dos recursos mais
vidveis, confidveis e eficazes para a implantacdo de gestdo do
conhecimento em qualquer organizacdo; principalmente quando
enriquecido pelas técnicas da ciéncia da cognicdo, além das mais recentes
ferramentas de tecnologia de informacdo e comunicacdo (FACHIN et al,
2009, p. 232).

Leite e Costa (2006, p. 214) também discutiram o papel dos repositdrios na gestdo do
conhecimento cientifico e identificaram similaridades entre os processos do sistema de
comunicacdo cientifica e as atividades da gestdo do conhecimento, que conduziram a
seguinte afirmacdo: “[...] os Rl podem ser considerados, portanto, um mecanismo que
emerge como uma poderosa alternativa tanto para a comunica¢do quanto para a gestdo do
conhecimento cientifico”.

Os repositérios institucionais possibilitam as organizacbes estruturarem as
informacgdes que desejam manter disponiveis aos usudrios, que podem se constituir tanto do
publico interno quanto externo. Oferecem ainda, organizacdo hierarquica dos itens

informacionais incluidos, que normalmente sdo dispostos em sua estrutura de arranjo
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composta por comunidades e cole¢des. As comunidades podem ser organizadas conforme a
necessidade da instituicdo, de maneira que a navegacao fique mais intuitiva, conduzindo as
colecdes que vao abrigar os itens informacionais.

Ao se definir a maneira como os repositérios institucionais (RlIs) serdao
devidamente estruturados e organizados, faz-se necessdrios estudos por partes dos gestores
da ferramenta, sendo que estes devem considerar as informagdes e tipologias documentais
qgue serdo incluidas, as possibilidades de uso e recuperacdo do conteldo, as estruturas e
esquemas de organizacdo da informagcdo, que compordao a modelagem tecnoldgica,
tornando-a de fato eficiente. Assim, conforme Monteiro (2008, p. 18), "a organiza¢do das
informagdes em Rls tem importancia fundamental na localizagdo e utilizagdo dos
documentos".

Assim, pode-se afirmar que a estruturacdo dos repositérios pelas organizacdes pode
oferecer facilidade de acesso as informagdes e ao conhecimento produzido, incentivar a
transformacdo de conhecimento tacito em explicito ao prover o suporte para a divulgacao
dos documentos produzidos pelos membros da organizagao e possibilitar o intercambio e a
criacdo de novos conhecimentos a partir das producées disponiveis na ferramenta. Diante
das vantagens oferecidas, as instituicdes brasileiras tém estruturado e organizado
repositdrios com acesso aberto. Dessa forma, a presente pesquisa tem o propdsito de
identificar as organizacGes do pais que tém adotado repositdrios digitais para realizar a

gestdo e divulgacao do conhecimento produzido em suas dependéncias.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento do presente artigo, que se caracteriza como uma pesquisa
exploratdria, utilizou-se o método quantitativo, por meio do levantamento dos repositdrios
digitais brasileiros, com intuito de identificar similaridades a partir do estudo da amostra
escolhida. De acordo com Creswell (2014, p. 178) o objetivo do levantamento, enquanto
uma estratégia de investigacdo quantitativa “é generalizar a partir de uma amostra para uma
populacdo, para que possam ser feitas inferéncias sobre algumas caracteristicas, atitudes ou
comportamentos dessa populacdo”. Assim, este artigo busca identificar o perfil das
instituicoes que utilizam repositdrios digitais de acesso aberto para gestdo e disseminacdo

do conhecimento produzido por seus integrantes.
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A coleta dos dados teve como fonte o Catdlogo de Repositérios Digitais
disponibilizado pelo Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A
instituicdo, vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacoes
(MCTIC), atua no contexto da pesquisa em informacgao, ciéncia e tecnologia no Brasil,
oferece produtos e servicos a sociedade e auxilia no desenvolvimento da pesquisa e da
gestdo da informagdo cientifica e tecnoldgica. A relagao de repositdrios apresentada pelo
IBICT foi obtida, conforme dados apresentados na pagina do Instituto, por meio de listas
nacionais e diretdrios internacionais de repositdrios digitais.

Como resultado, o Catalogo pesquisado apresentou uma lista de 110 repositérios
digitais. A primeira andlise foi realizada com o objetivo de identificar, entre os 110
repositérios, os que sdo caracterizados como repositérios institucionais, ou seja, bases de
dados que abrigam sistematicamente a producdo de uma instituicdo, com o objetivo de
disponibiliza-la s comunidades interessadas (SAYAO; MARCONDES, 2009). A outra tipologia
de repositérios apresentada, que ndao é escopo do presente artigo, sdo os repositorios
temadticos, que reinem a producao intelectual seguindo areas do conhecimento especificas.

Para a identificacdo dos repositérios institucionais, os softwares listados pelo IBICT
foram acessados e em seguida analisou-se os textos de apresentacdo e/ou as politicas de
informacao, documentos que identificam a forma de organiza¢ao e o conteldo abrigado nos
repositérios. Assim, pode-se concluir que, dos 110 softwares listados, 92 sdo repositorios
institucionais.

Para efeito de verificacdo das atividades desenvolvidas pelas instituicdes
mantenedoras, foram selecionados apenas os repositérios ativos, que totalizou 80
repositérios, sendo 12 inativos. Os 12 repositérios inativos foram excluidos da analise.
Trabalhou-se com dados referentes aos 80 repositérios institucionais de acesso aberto.
Optou-se por identificar as instituicdes por natureza: publica ou privada, verificando a esfera
de atuacado das instituicdes publicas e a drea de acdo das instituicdes privadas, com o intuito

de se compreender a predominancia de alguns ramos especificos das referidas instituicdes.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da identificacdo dos repositdrios institucionais brasileiros selecionados para o

desenvolvimento do presente artigo, foi possivel verificar as seguintes caracteristicas.
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4.1 Natureza das instituicoes brasileiras que possuem repositérios de acesso aberto

A primeira identificacdo foi quanto a natureza das instituicdes brasileiras que
apresentam repositérios de acesso aberto. Dos 80 repositérios, 70 estdo vinculados a
instituicoes publicas, totalizando 87% do total, e 10 a instituicdes privadas, compreendendo

13% do total de instituicdes que possuem repositério, conforme Grafico 1.

Grafico 1: Natureza das instituicdes brasileiras que possuem repositdrios institucionais.

Instituicbes
publicas
Instituicbes
privadas

Fonte: dados da pesquisa.

A partir destes dados, pode-se perceber que as instituicdes publicas sdao as que mais
utilizam, atualmente, os repositdrios para inclusdo de sua produgdo. Acredita-se que a
condicdo deve-se a adocdo dos repositorios por instituicdes cientificas e de pesquisa, que
utilizam a ferramenta como um instrumento de divulga¢ao do conhecimento produzido. No
Brasil, a producdo cientifica é ainda elaborada em grande escala por instituicdes publicas.
Um posicionamento a esse respeito, considerando a pesquisa cientifica nacional, é apontado

por Kuramoto (2009, p. 203):

[...] Para os paises, a construcdo de uma rede de Rl integrando a sua
producdo cientifica nacional, significa dar maior transparéncia aos
investimentos em ciéncia, assim como maior governabilidade. Esses
beneficios aos paises ou governos é possivel gracas as possibilidades que
estes ganham com a implantacao de Rl em todas as suas universidades e
centros de pesquisa. Mais do que simplesmente promover o registro e a
disseminacdo da sua producdo cientifica nacional, a criacdo de uma rede
nacional de Rl possibilita a geragcdo de uma série de indicadores que serdo
de fundamental importancia na gestdao de financiamento da ciéncia em um
pais.

Das 10 instituicdoes privadas levantadas, uma se caracteriza também como privada

comunitdria e uma como privada, filantrépica e confessional.
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4.2 Esfera de governo das instituigdes publicas que possuem repositorios de acesso aberto
As 70 instituicoes publicas sdo definidas da seguinte forma, quanto a esfera de
governo: 58 sdo instituicdes de ambito federal, 11 de ambito estadual e uma municipal,

conforme Grafico 2.

Grafico 2 — Esfera de governo das instituigées publicas que possuem repositorios institucionais.
1%

M Federal
M Estadual
Municipal

Fonte: dados da pesquisa.

Assim, os dados apontam que as instituicdes de ambito federal sdo grande maioria na
adocao de repositorios institucionais de acesso livre. Em segundo lugar estdo as instituicoes
estaduais, com um percentual de 16%. Apenas uma instituicdo municipal adotou a
ferramenta. A esse respeito, Saydo e Marcondes (2009) esclarecem aspectos relativos a

criacdo de repositérios:

A criagdo de repositdrios institucionais compreende um grande nimero de
atividades que ensejam aspectos politicos, legais, educacionais, culturais e
alguns componentes técnicos importantes. O encaminhamento correto
desses vdrios aspectos e de suas interrelagdes é que vai determinar o perfil
do repositério e a sua aproximagao aos objetivos fixados pela organizagao
e, por fim, o sucesso do empreendimento (SAYAO; MARCONDES, 2009, p.
24).

Quanto aos aspectos citados pelos autores, especialmente com relagdo ao politico,
podem ser compreendidas as iniciativas do IBICT no ano de 2009 a respeito de um projeto
piloto de implantacdo de repositdrios digitais em cinco universidades federais e de um edital
que previa a distribuicdo de kits tecnolégicos de instalacdo de repositérios e portais de
periodicos de acesso aberto, que integravam: “um servidor configurado com sistema
operacional baseado na plataforma Unix/Linux; softwares basicos: Apache, MySQL e PHP;
pacotes de softwares open source: Dspace e SEER” (MARRA, 2014, p. 335). Foram

selecionadas 27 instituicdes e, dessas, 25 eram vinculadas ao governo federal.
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4.3 Area de atuagio das instituicdes que possuem repositérios de acesso aberto

Quanto a area de atuacdo, as instituicdbes se caracterizam da seguinte forma,

conforme Grafico 3:

a) 63 instituicdes sdo Instituicdes de Ensino Superior;

b) Nove sdo instituicdes de pesquisa aplicada, todas em nivel federal;

c) Trés estdo vinculadas ao poder legislativo, sendo duas a nivel federal e uma a
nivel estadual;

d) Uma esta vinculada ao poder judicidrio federal;

e) Uma é instituicdo de qualificagdo profissional de nivel federal;

f) Uma é uma instituicdo financiadora publica federal;

g) Uma é uma agéncia executiva federal;

h) Uma é uma autarquia federal fiscalizadora.

Gréfico 3 — Area de atuacdo das instituicdes que possuem repositérios institucionais.

1%1%1%1%1% Instituicdo de Ensino
! Superior
Instituicdo de pesquisa
aplicada
Instituicdo do Poder
Legislativo
Instituigdo do Poder
Judiciario
Instituicdo de qualificacdo
profissional
Instituigdo financiadora
B Agéncia executiva federal
M Autarquia fiscalizadora

Fonte: dados da pesquisa.

A frequéncia do uso de repositorios por Instituicdes de Ensino Superior pode ser

caracterizada também pelas propostas iniciais do IBICT de distribuicdao dos kits e projeto

piloto de implantac¢do de repositérios em institui¢cdes brasileiras, como apresentado no item

anterior, 4.2. J4 a ampliacdo dessa iniciativa pode ser percebida pela afirmacdo de Leite e

Costa (2006, p. 212):

O desenvolvimento de repositérios institucionais — Rl - tem se dado,
amplamente, no contexto de universidades, a despeito de iniciativas outras
em instituicdes governamentais, principalmente, mas em escala
significativamente menor, e mais recentemente. [...] Nesse sentido, visam,
em Ultima instancia, ao melhoramento do processo de comunicagdo
cientifica. Para isso, provém os mecanismos que aumentam tanto a eficacia
da preservacdo da producdo intelectual de pesquisadores e instituicdes
académicos quanto a visibilidade de ambos.
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Compartilhando dessa compreensdo, Kuramoto (2009, p. 203) acrescenta beneficios
conseguidos pelos pesquisadores e pelas instituigdes, os quais instigam a adog¢3ao da

ferramenta:

Para os pesquisadores, essa iniciativa proporciona maior visibilidade as suas
pesquisas e, mesmo a sua pessoa. Além da possibilidade de ter o seu
trabalho citado, ele, certamente, ficara mais conhecido no meio académico.
Da mesma forma, as instituicGes de ensino e pesquisa que mantém os seus
Rl atualizados ganham também maior visibilidade e competitividade.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo buscou suscitar discussdes a respeito da gestdao do conhecimento
organizacional por meio dos repositérios digitais e, assim, identificou as instituicdes que ja
utilizam a ferramenta como apoio a esta fungdo, tendo em vista a reunido, organizacao,
preservacao e disseminacdo dos conteudos.

Ainda que os repositérios de acesso aberto brasileiros estejam vinculados
principalmente a instituices cientificas e publicas, é notdrio seu desempenho se implantado
em todos os tipos de organizacdes, pois o conteldo abrigado auxilia os individuos no
desenvolvimento das atividades administrativas, estratégicas e operacionais realizadas. Com
isso, 0 acesso ao conhecimento é ampliado e a gestdo se torna mais eficiente.

Assim, ter facilidade de acesso e recuperacdao do conhecimento produzido em uma
organizacdo faz com que se reduzam retrabalhos, erros e que se aprimore o ciclo do
conhecimento, além de incentivar o processo de transformacdao do conhecimento tacito em
explicito. Depreende-se, entdo, que a adoc¢do de repositérios pelas organiza¢des auxilia os
processos de tomada de decisdo e o alinhamento estratégico, além de contribuir para o
correto desempenho de todos os niveis organizacionais, incentivando a inovacao.

Desse modo, a constituicdo de repositérios oferece outras vantagens a serem
consideradas pelas instituicdes, além das ligadas a gestdo, a disseminacdo e a producdo de
novos conhecimentos. A adocao por instituicdes de pesquisa ainda é expressiva com relacao
a outras instituicbes, mas acredita-se que essa realidade vai ser transformada quando as

empresas perceberem as vantagens na implantacdo da ferramenta.
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