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Resumo: O empreendedorismo é investigado amplamente na drea da Administragcdo tanto nacional,
guanto internacional, porém se percebem poucos trabalhos realizados na Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacdo. Dessa forma, este estudo objetiva analisar estas producgdes identificando quem sdo os
autores e quais sdo os artigos ja publicados sobre empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo no ambito nacional e internacional. Os dados foram coletados em treze fontes, sendo seis
nacionais e sete internacionais: Base de Dados Referenciais de Artigos de Peridédicos em Ciéncia da
Informagdo (BRAPCI), Banco de Teses e Disserta¢des do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT), Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Library and Information Science
Abstracts (LISA), Web of Science (WoS), Emerald, SCOPUS, Library, Information Science & Technology
e na Spell. Além disso, investigou-se também nos anais dos eventos: Seminario Nacional de Bibliotecas
Universitarias (SNBU), Congresso Brasileiro de Biblioteconomia, Documenta¢do e Ciéncia da
Informagdo (CBBD), Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo (ENANCIB) e Associagdo
Nacional dos Programas de Pds-Graduagdo em Administracdo (ANPAD) para verificar as produgdes e
estado da arte envolvendo pesquisas sobre empreendedorismo, Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacgdo. O levantamento cobriu trés idiomas portugués, espanhol e inglés no periodo de 1985 a

! Resultado do projeto de pesquisa “Empreendedorismo na Biblioteconomia: novos campos de atuacdo”
desenvolvido no ambito do Programa de Pés-Graduagdo em Gestdo da Informagao da Universidade do Estado
de Santa Catarina (UDESC).
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2017 usando os termos empreendedorismo na Biblioteconomia e empreendedorismo na Ciéncia da
Informacao. Os resultados indicaram que embora o primeiro artigo tenha sido encontrado em 1989, o
campo se constituiu como um objeto de pesquisa somente a partir de 2015. Outro dado relevante é
gue o Brasil é o pais que se destaca no cendrio mundial com trabalhos nessa area apontando caminhos
de atuagdo e novas possibilidades para pesquisas sobre empreendedorismo na Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacao. Percebe-se que é uma area que precisa avancar muito em relacdo as pesquisas
para atender as demandas da sociedade e do mercado em relagdo a prestacdo de servigos na area de
informacao.

Palavras-Chave: Empreendedorismo; Biblioteconomia; Ciéncia da Informacao

Abstract: Entrepreneurship is investigated in the area of Administration, both nationally and
internationally, but there are few studies carried out in Librarianship and Information Science. This
study aims to map and analyze these productions identifying who are the authors and which are the
articles already published on entrepreneurship in Librarianship and Information Science in the national
and international scope. The data were collected in thirteen sources, six of them national and seven
international: Reference Database of Periodical Articles in Information Science (BRAPCI), Thesis and
Dissertation Bank of the Brazilian Institute of Information in Science and Technology (IBICT), Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Library and Information Science Abstracts (LISA), Web of Science
(WoS), Emerald, SCOPUS, Library, Information Science & Technology and Spell. In addition, it was also
investigated in the annals of the events: National Seminar of University Libraries (SNBU), Brazilian
Congress of Librarianship, Documentation and Information Science (CBBD), National Meeting of
Research in Information Science (ENANCIB) and National Association of Graduate Programs in
Administration (ANPAD) to verify the productions and state of the art involving research on
entrepreneurship, Librarianship and Information Science. The survey covered three Portuguese,
Spanish and English languages from 1985 to 2017 using the terms entrepreneurship in Librarianship
and Entrepreneurship in Information Science. The results indicated that although the first article was
found in 1989, the field was constituted as a research object only from 2015. Another relevant fact is
that Brazil is the country that stands out in the world scenario with works in this area pointing paths
of action and new possibilities for research on entrepreneurship in Librarianship and Information
Science. It is perceived that it is an area that needs to advance much in relation to the research to meet
the demands of society and the market in relation to the provision of services in the area of
information.

Keywords: Entrepreneurship; Librarianship; Information Science

1 INTRODUCAO

As ultimas trés décadas foram marcadas pelo crescimento da atuacao e de pesquisas
voltadas para o empreendedorismo a nivel mundial (THOMAS, MUELLER, 2000; ALMEIDA,
ZOUAIN, 2016). Diversos fatores explicam esse movimento empreendedor como as mudancas
do mundo do trabalho (legislacdo, tributos, contratos, oferta e demanda, entre outros), a
prépria globalizacdo, novas formas de comunicacdo, informacdo e de relacionamento que
justificam uma postura diferenciada de comportamento na forma de perceber e entender as
relacOes de trabalho, suas demandas mercadolégicas e o empreendedorismo como objeto de

pesquisa.
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O empreendedorismo pode ser compreendido como a arte de fazer
acontecer com criatividade e motivagao. Consiste no prazer de realizar com
sinergismo e inovagdo qualquer projeto pessoal ou organizacional, em
desafio permanente as oportunidades e riscos. E assumir um
comportamento  proativo diante de questdes que precisam
ser resolvidas. O empreendedorismo é o despertar do individuo para o
aproveitamento integral de suas potencialidades racionais e intuitivas. E a
busca do autoconhecimento em processo de aprendizado
permanente, em atitude de abertura para novas
experiéncias e novos paradigmas (BAGGIO; BAGGIO, 2014, p.26).

Foi a partir da década de 1990 que a sociedade passou a usar recursos tecnolégicos de
forma mais popular se tornando acessivel a uma grande massa causando implicacdes em
atividades de ensino e laborais, fortalecendo agbes, programas e iniciativas voltadas ao
empreendedorismo a nivel mundial.

Esta drea do conhecimento, conhecida nos meios académicos pelo termo de origem
anglosaxonico “Entrepreneurship”, abrange hoje em dia um leque de teorias e abordagens e
tem sido estudada de muitas formas e com propdsitos muito diferentes segundo Almeida e
Zouain (2016).

A origem do termo ndo é recente e remonta inicio do século XVI, caracteriza-se como
atividade empreendida por um sujeito ao abrir seu préprio negécio e perceber oportunidades
para inovar nos servicos e produtos (DORNELAS, 2014). Dessa forma, atualmente o
empreendedorismo é visto como “uma revolucao silenciosa, que serd para o século XXI mais
do que a Revolucdo Industrial foi para o século XX” segundo Jeffry Timmons (1990 apud
DORNELAS, 2014, p. 7). Jean Baptist Say (1767 - 1832), economista francés, se referia ao
empreendedor para diferenciar o individuo que consegue transferir recursos econdmicos de
um setor com baixa producdo para um setor com producdo elevada e com maiores
rendimentos (DRUCKER, 1987). Atualmente, empreendedor é visto como aquele que
transforma ideias em oportunidades, que assume riscos e cria algo novo para se diferenciar e
agregar valor ao trabalho que desenvolve, seja como funciondrio de uma instituicdo ou
mesmo como dono do seu préprio negdcio.

Ao pesquisar essa tematica na Biblioteconomia e na Ciéncia da Informacdo para
analisar como os bibliotecarios estdo empreendendo é um desafio maior ainda, haja vista a
corrente tradicional e a cultura técnica que demarca a profissdao. Entretanto, empreender na

area de informacdo, que se configura como objeto do fazer profissional do bibliotecario, é
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algo que ja existe desde a década de 1980 por bibliotecdrios pioneiros conforme Spudeit
(2016).

Foi pensando nesta conjectura, que se iniciou um projeto de pesquisa para investigar
a atuacao e formacgdo destes profissionais que estdo empreendendo no Brasil na drea de
gestdo do conhecimento e da informacdo. Alunos da graduacdo em Biblioteconomia de ambas
instituicdes e do mestrado em Gestdao da Informagdo da UDESC foram convidados para
participar do grupo de pesquisa que iniciou em maio de 2016 e terminou em julho de 2018.
Esta investigacdo envolveu um amplo levantamento bibliografico nas principais bases de
dados nacionais e internacionais direcionados para o empreendedorismo na Biblioteconomia
com o objetivo de mapear e analisar estas produc¢des identificando quem sdo os autores e
quais sdo os artigos ja publicados sobre empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagdo no ambito nacional e internacional.

Justifica-se a importancia da pesquisa por perceber uma caréncia em relagdo as
pesquisas cientificas sobre o tema e por considerar importante discutir o empreendedorismo
nas mais diversas areas. Isso porque o empreendedorismo vem sendo um fator de impacto
no desenvolvimento econdmico da sociedade conforme Almeida e Zouain (2016).

O tema empreendedorismo é investigado e abordado em ampla bibliografia na area
da Administracdao tanto nacional, quanto internacional, porém poucos trabalhos sdo
localizados na area de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacdo conforme se apresenta neste
trabalho. Para preencher essa lacuna, identificou-se a necessidade de realizar um
levantamento na literatura nacional e internacional para verificar as pesquisas realizadas com
a tematica.

A contribuicdo desta pesquisa é de carater académico, na medida em que revé a
literatura internacional. Entretanto, se utilizam os resultados para entender a situacdo atual
do empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, de modo a demonstrar o
qgue vem sendo produzido com essa tematica, assim como, potenciais indicacdes para
pesquisas futuras. Este tipo de levantamento é relevante para pesquisadores, por identificar

também os trabalhos com maior influéncia.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS

Ao estudar a evolugdo histérica do empreendedorismo entende-se que o seu
significado passou por diversas transformacdes de acordo com o periodo e ideologias da
época analisada. No entanto, mesmo sem uma definicdo concreta do termo é possivel
perceber empreendedores e atitudes empreendedoras que expressdo a definicdo do
empreendedorismo.

Se considerarmos a evolugdo humana, pode-se dizer que o homem primitivo ja possuia
um espirito empreendedor, ja que naquela época era necessdrio produzir ferramentas que
auxiliasse na caca de animais para sobrevivéncia. Anos se passaram e o salto mais importante
para o empreendedorismo ocorreu com as civilizagdes antigas.

Hisrich e Peters (2009) afirmam que empreendedorismo ja era uma pratica desde a
Idade Média para descrever tanto a pessoa que participava quanto a que gerenciava os

projetos de producdo (construcdo de castelos, fortes, etc.).

Se refere ao desenvolvimento de habilidades e espirito empreendedor pelos
aprendizes, de modo que se tornem capazes de transformar ideias criativas
em ac¢do, sendo uma competéncia-chave, transversal e aplicavel pelas
pessoas, grupos e organiza¢gdes a quaisquer situacdes e contextos
suportando o desenvolvimento pessoal, cidadania ativa, inclusdo social e
empregabilidade. (LOPES; LIMA; NASSIF, 2017, p. 23).

Segundo Chiavenato (2007), o empreendedor é a pessoa que consegue fazer as coisas
acontecerem, tem a capacidade de identificar oportunidades e com isso transforma ideias em
realidade, para beneficio préprio e da comunidade. Ser empreendedor nao se refere apenas
a criacdo de negdcios, novos produtos, novas oportunidades, é um estilo de vida, uma decisdo
de vida. E a realizagdo pessoal, é tomar uma atitude que tem como consequéncia o sucesso
pessoal e profissional (SOUZA, 2014).

Dolabela (2006) afirma a importancia do empreendedorismo, alegando que ele é um
fenbmeno social e cultural e que ha familias, cidades, regides e paises mais empreendedores
gue outros. Ou seja, a atividade empreendedora é a existéncia de um conjunto de valores
sociais e culturais.

Nessa perspectiva, o conceito de empreendedor além de ser considerado um

fendbmeno do desenvolvimento econO6mico, passou também a ser associado com um ser
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social, influenciado pelo meio que em que vive e sua formacdo empreendedora pode

acontecer por influéncia do meio familiar, estudo, formacgao, experiéncia de vida e pratica.
Cabe ressaltar tal importancia do empreendedorismo para a sociedade, porque além
de auxiliar na produgao de bens e riquezas do pais, as atitudes empreendedoras também
podem produzir bem-estar social, ja que o conceito de empreendedorismo é muito mais
amplo que a simples ideia de abrir um negdcio. Atitudes essas ligadas a ideia de encontrar
solucGes para problemas de uma sociedade. Assim, segundo Dolabela (2006, p. 30) “o
conceito de empreendedorismo trata ndo sé de individuos, mas de comunidades, cidades,

regides, paises. Implica a ideia de sustentabilidade”.

Desenvolver e incentivar o empreendedorismo alarga as possibilidades de
carreira por meio do autoemprego, inicio de um novo negdcio, o
Intraempreendedorismo dentro de uma organizacdo, fundacdo e
participacdo de um projeto ou negdcio social ou até mesmo desenvolver uma
perspectiva mais empreendedora da prdpria vida e insercdo na sociedade
(LOPES; LIMA; NASSIF, 2017, p. 21).

O fato é que o tema empreendedorismo ganhou énfase e por isso as crescentes
pesquisas sobre a tematica. Segundo a pesquisa do Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
em 2016, realizada no Brasil pelo SEBRAE (2016) e pelo Instituto Brasileiro de Qualidade e
Produtividade (IBQP), o Brasil atingiu a maior taxa total de empreendedorismo no ano de 2015
com 39% na taxa total de empreendedores (inicias e estabelecidos). Quando comparado com
0s paises o Brasil encontra-se em terceiro lugar com 16,9%, entre as 32 nagdes com economias
impulsionadas pela eficiéncia.

Esses dados estatisticos levam a se questionar quais sdo as caracteristicas desses
profissionais no desempenho de suas atividades. As caracteristicas empreendedoras sao
consideradas por diversos autores como um fator importante para o sucesso profissional, por
acreditarem que elas compdem um cenadrio de desenvolvimento e aperfeicoamento de
atitudes essenciais para acoes frente as incertezas da atual sociedade.

Existem algumas caracteristicas comuns aos empreendedores segundo Dornelas
(2008), sendo elas: sdo visionarios, sabem tomar decisdes, sdo individuos que fazem a
diferenca, Sabem explorar ao maximo as oportunidades, sdo determinados e dindmicos, sdo
otimistas e apaixonados pelo que fazem, sao dedicados, sdo independentes e constroem seu

proprio destino, sdo lideres e formadores de equipe, sdao bem relacionados (networking), sdo
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organizados, planejam, possuem conhecimento, assumem riscos calculados e criam valor para
a sociedade.

Segundo estudos de Dolabela (2006), uma das caracteristicas fundamentais do
empreendedor é o descontentamento por natureza. Todavia, esse descontentamento é
saudavel e impulsiona a sua necessidade de encontrar novas oportunidades, buscando novas
perspectivas para si e para os que o cercam, mediante as solugdes que contribuem para a
melhoria na qualidade de vida da populagcdo como um todo, por meio da empregabilidade do
mercado e, consequentemente, a geragao de renda.

Dessa forma, as caracteristicas empreendedoras podem ser entendidas como algo
dindmico de qualidades intrinsecas de cada individuo que faz com que cada um se adapte as
novos contextos. Sobretudo, que tais caracteristicas podem ser desenvolvidas e aperfeicoadas

na formacdo de empreendedores.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Caracteriza-se por ser uma pesquisa descritiva, exploratdria e bibliografica em relacao
aos objetivos e abordagens utilizadas. Para verificar as produgdes e estado da arte envolvendo
pesquisas sobre empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao foi feita a
coleta de dados em fontes nacionais e internacionais.

a) Bases de dados nacionais: Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos
em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) e Banco de Teses e Dissertacdes do Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

b) Bases de dados internacionais: Library and Information Science Abstracts (LISA),
Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Web of Science (WoS), Emerald,
SPELL, SCOPUS, Library, Information Science & Technology.

Além disso, analisam-se trabalhos publicados nos anais dos seguintes eventos:
Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU), Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia, Documentac¢do e Ciéncia da Informacdo (CBBD), Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB) e Associacdo Nacional dos Programas de Pds-
Graduacgdao em Administracdo (ANPAD).

O levantamento cobriu trés idiomas portugués, espanhol e inglés no periodo de 1985
a 2017 usando os termos: empreendedorismo na Biblioteconomia e empreendedorismo na

Ciéncia da Informacgao. Apds leitura dos resumos dos artigos acima recuperados, verificaram-



2698
XIX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2018
22 a 26 de outubro de 2018 — Londrina — PR

se quais tinham relacdo com os objetivos da pesquisa cujos resultados serdo apresentados a

seguir.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Constatou-se que existem poucos trabalhos publicados relacionando Ciéncia da
Informacdo e Biblioteconomia com o empreendedorismo, tanto no dambito nacional quanto
internacional conforme serd apresentado.

Nos anais do Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagao (CBBD) foram
recuperados apenas trés trabalhos que tratam especificamente de empreendedorismo na
Biblioteconomia na mesma edi¢do: Spudeit e Romeiro (2015), Bezerra (2015) e Fevrier (2015).

A pesquisa da Spudeit e Romeiro (2015) que analisou a formacdo do bibliotecario
empreendedor, de forma apresentar as caracteristicas, perfil e competéncias que devem ser
desenvolvidas para formar bibliotecarios empreendedores, bem como, a capacitacdo para
este profissional. Esta pesquisa mostra que o empreendedorismo na Biblioteconomia se
encontra em condicGes favoraveis para ascender, entretanto, grande parte dos curriculos de
Biblioteconomia ndo atende essa necessidade obrigando os profissionais a expandir seus
conhecimentos e habilidades por meio de cursos de formacdo continuada.

No caso da Biblioteconomia, a formacado precisa ser ampliada e aprofundada para dar
suporte para a atuagao dos bibliotecarios em empreendimentos na drea de informacao. Esta
responsabilidade cabe tanto as universidades quanto as entidades de classe ja que o
empreendedorismo pode ser abordado em disciplinas ou projetos dentro dos cursos de
graduacdo e pos-graduacdo em Biblioteconomia ou entdo como cursos de qualificacdo
complementar promovidos pelas associacdes e sindicatos de Biblioteconomia.

Apds um mapeamento verificou-se que das 38 Escolas de Biblioteconomia no Brasil,
apenas seis tem disciplinas optativas ou obrigatérias que abordam empreendedorismo. A
pesquisa buscou estimular novas pesquisas sobre o empreendedorismo na Biblioteconomia
com foco na gestdo de servicos de informacao e incentivar os professores para que cada vez
mais discutam a tematica na formacado superior do bibliotecario.

No trabalho de Bezerra (2015) teve como objetivo discorrer sobre as acdes de
empreendedorismo na Biblioteconomia nos ambientes virtuais. Dessa forma, a autora
exemplifica o caso da marca T-shirts MURAL como uma acdo empreendedora para disseminar

a Biblioteconomia. Apresenta o ambiente das redes sociais como celeiro de inovagao e
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criatividade a partir das conexdes que propiciam a comunicacdo, a socializacdo, a interacdo, a
colaboragdo e a criacdo de conteudos para promover a marca. Ressalta, ao final, que o
engajamento da marca T-shirts MURAL dentro da rede social e entre os bibliotecarios foi
favorecido pela vinculagdo com a fanpage Mural Interativo do Bibliotecario, além do forte
sentimento de valorizacdo profissional embutido em cada modelo de t-shirts lancado pela
marca.

Na pesquisa de Fevrier (2015) apresenta-se a diferenca entre o termo
empreendedorismo e intraempreendedorismo, de modo, a conhecer quais as competéncias
necessdrias para que o bibliotecdrio possa desempenhar suas atividades de maneira
intraempreendedora, tendo como base um estudo de caso realizado com bibliotecarios do
Sistema FIRJAN. A autora observou que o Sistema Firjan tem a cultura do
Intraempreendedorismo ao incentivar e oferecer recursos para o desenvolvimento dessa
pratica para os bibliotecdrios facilitando a criacdo e a inova¢do de novos produtos e servicos.

Nos anais do Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias ndao foram encontrados
nenhum trabalho que relacionasse empreendedorismo na Biblioteconomia ou na Ciéncia da
Informacao.

No Banco de Teses e Disserta¢des do IBICT, foi recuperado um unico trabalho resultado
de uma dissertacdo de mestrado realizada no Programa de Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal da Bahia (UFBA) em 2014 intitulado “O potencial do ensino do
empreendedorismo na formacdao do bibliotecario inovador: uma analise da experiéncia
brasileira” de autoria de Gabriela Marinho dos Santos. A pesquisa teve como foco verificar se
o empreendedorismo vem sendo trabalhado como conteldo curricular na formagao do
bibliotecdrio brasileiro pelas instituicdes de ensino superior (IES) publicas. Os resultados
identificaram que as experiéncias com a oferta da disciplina de empreendedorismo nos Cursos
de Biblioteconomia em IES publicas brasileiras ainda sdo em numero limitado, porém essas
experiéncias ja oferecem elementos qualitativos que podem contribuir para o avanc¢o da
capacitacdo empreendedora na formacdo do bibliotecario brasileiro e ratificam a importancia
do desenvolvimento de novos estudos sobre o ensino do empreendedorismo.

Nos anais do ENANCIB, foram recuperados apenas dois trabalhos ao colocar o termo
empreendedorismo no campo de palavras-chave do repositério BENANCIB um de Valentim et

al. (2013) e outro de Candido, Vianna e Bedin (2016).
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O trabalho intitulado “Grupos de pesquisa como espaco de construcdo e
compartilhamento de conhecimento” em que Valentim et al. (2013) que nao trata
propriamente de empreendedorismo, mas sim de um grupo de pesquisa chamado
‘Informagdo Conhecimento e Inteligéncia Organizacional’ que visa as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo na Universidade Estadual Paulista (UNESP).

O outro trabalho denominado “Aportes conceituais de empreendedorismo e inovagao
para o desenvolvimento do profissional da informacdo em novos contextos de trabalho” é dos
autores Candido, Vianna e Bedin (2016) no qual fazem um resgate dos conceitos basicos de
empreendedorismo e inovagao, associados ao desenvolvimento do profissional da informacao
tendo em vista a expansao de seu campo de atuacdo. Verificou-se que o aprofundamento de
conceitos fundamentais de empreendedorismo e inova¢do sdo Uteis para a expansao do
campo de atuacdo do profissional da informacao, cujas possibilidades no atual contexto de
desenvolvimento econdmico e social ndo se limitam nem se confundem apenas com as
tradicionais praticas associadas histérica e culturalmente as categorias profissionais.

Percebe-se que ha conceitos em particular que merecem aprofundamento no campo
da Ciéncia da Informacdo, tal como o de intraempreendedorismo que tem potencial para
fomentar o desenvolvimento de interagdes entre as tradicionais unidades de informacao e
seus profissionais, quais sejam, bibliotecas, museus e arquivos, conforme foi ilustrado pela
boa pratica apresentada na ultima secdo, cujos resultados podem ser replicados e ampliados.
Outro aporte tedrico relevante, relacionado a inovacgao é o aprofundamento da inovagdao em
processos, ponto pouco explorado na literatura de maneira geral e mais ainda na Ciéncia da
Informacao.

Pode-se perceber que existem poucos trabalhos publicados, mas que aos poucos estdo
ganhando forca na drea porque se trata de um movimento mundial em que empreender
representa uma mudanca de comportamento. Em consondncia com Dornelas (2014) a
expansao do empreendedorismo vem acontecendo e essa temdtica também vem
despertando interesse dos pesquisadores da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao.

Em relacdo a BRAPCI, foram encontrados oito trabalhos que relacionam
empreendedorismo na Biblioteconomia como palavras-chave, entretanto somente cinco
focam especificamente.

O estudo de Madalena e Spudeit (2017) denominado “Preceitos éticos no

comportamento do bibliotecario empreendedor”, é apresentado reflexdes sobre o
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comportamento ético do bibliotecdrio no que tange as atividades empreendedoras ligadas a
gestdo da informacdo. Relaciona um estudo bibliografico que contextualiza os preceitos éticos
para o bibliotecario empreendedor a luz do Cédigo de Etica Profissional (Resolucdo n. @
42/2001) e da literatura especializada da area Conclui-se que o bibliotecario deve reunir o
conhecimento adquirido a pratica empreendedora com comportamento ético, uma vez que,
atuacdo desse profissional concede valores que vao de encontro com o cédigo de ética da
profissdo.

O artigo de Fonseca e Mota (2016) intitulado “O empreendedorismo no contexto da
formacado do bibliotecario da universidade federal de Alagoas” discute acerca da grade
curricular do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas (UFAL). O estudo
tem como objetivo identificar conteidos empreendedores, visando analisar o perfil de
formacdo dos discentes. Menciona literatura na drea do Empreendedorismo, sobretudo na
esfera universitaria, no que diz respeito a formag¢dao académica. Demonstra como o
empreendedorismo na universidade qualifica a atuacdo profissional. A analise curricular
demonstrou que ha apenas uma disciplina identificada com contelddo empreendedor, apesar
de haver atitudes empreendedoras no espaco do curso. Considera-se que a discussao sobre a
tematica contribua para o aprofundamento da tematica e possa despertar atitudes
empreendedoras.

O artigo de Alves e Davok (2009) “Empreendedorismo na drea de Biblioteconomia:
analise das atividades profissionais do bibliotecdrio formado na UDESC” abarca se as
atividades profissionais do bibliotecdrio refletem empreendedorismo, tendo em vista as
competéncias profissionais que deveriam ser desenvolvidas pelos cursos de Biblioteconomia,
como expresso nas diretrizes curriculares. Os sujeitos da pesquisa foram bibliotecarios
formados pela Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), no periodo 2004-2005,
registrados no Conselho Regional de Biblioteconomia, 142 Regido, e que atuam em unidades
de informacao da Grande Floriandpolis. Os resultados apontam que as atividades profissionais
dos bibliotecédrios pesquisados, de maneira geral, ndo sdo empreendedoras, visto que as
atividades de maior importancia desenvolvidas por eles sdo as atividades técnicas tradicionais
da drea de biblioteconomia.

Dalpian, Fragoso e Rozados (2007) publicaram o artigo “Perfil empreendedor do
profissional da informagdao” que foca no empreendedorismo e no perfil empreendedor.

Aborda estes aspectos sob a dtica do bibliotecdrio e a emergéncia do crescimento do
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empreendedorismo no campo da Biblioteconomia. Utiliza a técnica de questionario para
coletar dados junto aos Conselhos Regionais de Biblioteconomia a partir das inscrigdes de
pessoas fisicas e juridicas. Conclui que o processo de empreendedorismo, na Biblioteconomia,
ainda que existente, ndo estd tdo desenvolvido. Observaram que o bibliotecario é pouco
empreendedor e extremamente atrelado ao exercicio da profissdo junto as instituicdes.

Conti, Pinto e Davok (2009) pesquisaram sobre o perfil do bibliotecario empreendedor,
em que buscam caracterizar o bibliotecario empreendedor, discorrendo sobre a sua atuacao
em organizacdes e como profissional autébnomo e empreendedor de seu préprio negdcio.
Pode-se constatar que o campo do empreendedorismo nas dreas da biblioteconomia e da
gestdo da informacdo é vasto e que existem inUmeras oportunidades para os bibliotecdrios
empreenderem. Todavia, sdo necessarias mudancas nos perfis desses profissionais, que
precisam cada vez mais ter visdao multidisciplinar, agregando continuamente novas
competéncias para que assim estejam aptos a competir no mercado de trabalho.

Nas bases de dados internacionais encontraram-se apenas nove publicacdes que
retrataram o empreendedorismo na Biblioteconomia conforme serao apresentados a seguir.

Na Web Of Science foi recuperado o artigo de Gilton (1992) no qual apresenta duas
formas de empreendedorismo. O primeiro é o empreendedorismo de informacao
independente, também conhecido como mediacdo da informag¢ao ou consultoria de
informagdo. O segundo é intraempreendedorismo de informagao, ou o estabelecimento de
servicos de informagdao dentro de uma biblioteca. No artigo é discutido sobre campo do
empreendedorismo e seu impacto na Biblioteconomia tradicional. O artigo ainda apresenta
descri¢Oes gerais, materiais de instrucao, procedimentos e pesquisa mais formal sobre este
campo e a repercussao na Biblioteconomia.

Nas bases SCOPUS e na Library, Information & Techonology foram encontrados oito
artigos que retratam o empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Kristiansson e Jochumsen (2015) ilustram como o ensino e a aprendizagem centrados
no empreendedorismo podem ser implementados em um contexto especifico dentro de
bibliotecas e ao mesmo tempo, tematizar os desafios da implementacdo do
empreendedorismo em um contexto universitdrio geral. Apresentam experiéncias
particulares, resultados e conquistas obtidos em seminarios e unidades curriculares na Escola

Royal de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, onde o conceito foi desenvolvido.
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O artigo de Restivo (2014) retrata como as bibliotecas académicas devem
desempenhar um papel direto no apoio a préxima geragao de empreendedores por meio do
desenvolvimento do espaco da biblioteca para apoiar a inovacdo. Salientam a necessidade das
bibliotecas romperem com o antigo e tentar algo novo para se tornarem centros de inovagao
em campi universitarios cada vez mais empreendedores.

Tella e Issa (2013) pesquisaram sobre as aspiragdes de carreira de estudantes de
Biblioteconomia e Informacdo (LIS) em oportunidades de empreendedorismo e auto-
emprego. Um total de 155 alunos constituiu a amostra para o estudo. Um questionario auto-
desenhado foi utilizado para a coleta de dados. Os resultados demonstram que 20,3% desejam
estabelecer um pequeno negdcio, 39,2% preferem emprego em empresas, 30,4% preferem
trabalhar por conta prépria e 20,3% preferem empregos no governo.

Lambert e Rowley (2008) pesquisaram sobre as oportunidades para empreender na
Biblioteconomia e identificam que profissionais graduados em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacado (LIS) podem desempenhar um papel central em oportunidades comerciais e ndao
comerciais neste novo ambiente. Eles podem trazer competéncias na organizac¢do e curadoria
de informacgdes, desenvolvimento de servicos orientados ao usuario e habilidades de
tecnologia da informacdo para essas empresas. Os empreendedores da informac¢dao devem se
envolver e colaborar com especialistas em outras disciplinas académicas, parceiros externos
e clientes para descobrir os problemas de informacdo que mais precisam de solucdes. Os
cursos de Biblioteconomia devem fazer parcerias com organiza¢des internas e externas para
fornecer aos alunos treinamento e oportunidades no local para projetos em grupo, ensinar a
avaliar, medir e comunicar o valor e o impacto dos recursos e servigos de informacgao. Os
autores acreditam que essas habilidades sdo essenciais para o empreendedorismo, mas
também estdo se tornando habilidades essenciais em todas as empresas.

Ugwu e Ezeani (2012) fizeram uma pesquisa sobre a consciéncia e as habilidades
empreendedoras entre os estudantes de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (LIS) em
duas universidades nigerianas. Na Nigéria, o mercado de trabalho esta superlotado e forca
milhares de graduados a se tornarem desempregados e suas conseqiiéncias associadas ao
sequestro, ao vicio em drogas, a inquietacdo dos jovens e ao padrdo de vida ruim em geral.
Isso tornou imperativo que os graduados sejam equipados com habilidades necessarias para
alcangar a autoconfianga. Com as habilidades apropriadas, os alunos do LIS, como

profissionais da informacdo, estarao na vanguarda da geracdo de informacdes e aproveitando
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suas oportunidades de emprego em bibliotecas, empresas e organizacdes corporativas.
Especificamente examinados neste documento foram o nivel de consciéncia de
empreendedorismo e as caracteristicas de um empreendedor, oportunidades de
empreendedorismo criadas por tecnologia da informac¢do e comunicagao (TIC), habilidades de
empreendedorismo, problemas associados ao empreendedorismo e habilidades e as
estratégias para melhorar o empreendedorismo conscientizacdo e habilidades em LIS. O
delineamento descritivo foi adotado, no qual cento e dez (110) alunos finalistas e mestres do
departamento de biblioteconomia e ciéncia da informac¢do das duas Universidades foram
propositadamente amostrados por meio de um questionario estruturado por pesquisadores.
Os resultados mostraram que até 70% dos estudantes ndo tinham conhecimento das
oportunidades de empreendedorismo dentro do LIS. Além disso, esses alunos ainda precisam
desenvolver a cultura e a mentalidade em relacdo ao empreendedorismo, devido a educacao
e treinamento inadequados. O documento recomenda que cursos de empreendedorismo e
treinamento pratico em varios aspectos das TIC sejam incluidos no curriculo do LIS.

Manley (2012) discute o conceito de empreendedorismo no que se refere as
bibliotecas e a Biblioteconomia. Ele sugere que as bibliotecas devem desempenhar um papel
na criacao de comunidades favoraveis aos negdcios e descreve suas experiéncias trabalhando
como um gestor municipal e descobrindo que as empresas geralmente estdo mais
interessadas em incentivos fiscais do que os recursos oferecidos pelas bibliotecas. Ele também
oferece informacgdes sobre o uso de bibliotecas por pessoas de negdcios que ndo podem pagar
seus proéprios escritorios.

Taffurelli (2008) aborda sobre o Intraempreendedorismo nas bibliotecas apresentando
informacdes sobre varios artigos discutidos durante um simpdsio da Associacdo de Servicos
de Cobranca e Servicos Técnicos (ALCTS), intitulado "Risco e Empreendedorismo em
Bibliotecas: Aproveitando Oportunidades para a Mudancga", apresentado em Filadélfia,
Pensilvania, em 11 de janeiro de 2008.

Nas bases SPELL, EMERALD, LISA, SCIELO, ANPAD trazem reflexdes importantes sobre
empreendedorismo, mas nada relacionado especificamente a Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao.

Vale ressaltar que os documentos recuperados com descritores as vezes nao
correspondem ao seu real conteddo, o que pode ter acontecido nessa pesquisa. Ao analisar

esse artigo constatou-se que o mesmo ndo havia relacdo com o campo da Ciéncia da
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Informacdo. Foi recuperado por conter em seu titulo o termo “Entrepreneurship and
information Science”. Sendo que na verdade trata-se de um artigo sobre a Engenharia de
sistemas de informacado e negdcios que engloba a Ciéncia com o empreendedorismo.

Nesse sentido, destaca-se a importancia de estudos que envolvam a Ciéncia da
Informacdo com o empreendedorismo, a fim de se desenvolver pesquisas que demonstrem a

capacidade dos profissionais empreenderem a partir da prestagdo de servigos informacionais.

5 BREVES CONSIDERAGOES

O presente artigo apresentou um breve mapeamento da producdo cientifica sobre
empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo divulgada nos periddicos e
anais de eventos nacionais e internacionais recuperados por meio de um levantamento
bibliografico nas principais bases de dados da darea.

No caso especifico dessa pesquisa, foi relevante verificar quais sdo os artigos e a
concentragdo em relagao aos principais paises e autores. Esta pesquisa propiciou identificar e
estabelecer algumas épocas importantes em relacdo as pesquisas sobre empreendedorismo
na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Embora o primeiro artigo tenha sido encontrado em 1989, podemos concluir que o
campo se constituiu como um objeto de pesquisa melhor definido e consolidado em meados
do ano de 2015, quando o numero de artigos se expandiu no Brasil. Os artigos relacionados
passaram de 01 em 1989 para 03 em 2015 mostrando que ha um interesse por parte dos
pesquisadores e profissionais em pesquisarem e/ou relatarem suas praticas profissionais.

E importante perceber que embora tenham publicacdes sobre a temética no ambito
nacional, o foco permanece na formac3o, perfil e competéncias. E preciso aprofundar as
discussoes que envolvem o empreendedorismo nas praticas profissionais, no fazer técnico,
social e gerencial dos bibliotecarios, na abertura e gestao de negdcios voltados para a gestao
do conhecimento e da informacdo visando suprir demandas sociais e mercadoldgicas, entre
outros aspectos relacionados ao mundo do trabalho.

Além disso, os resultados permitiram constatar que ha uma alta concentrac¢do das
publicacbes no Brasil. O que leva a crer que o empreendedorismo esta se fazendo presente
no contexto da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao do pais.

Outro dado interessante se refere a predominancia dos estudos que demonstrem a

capacidade dos profissionais empreenderem a partir da prestacao de servicos informacionais
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o que permite fornecer um panorama teérico sobre a temdtica de modo a proporcionar uma
melhor compreensao sobre a produc¢do do conhecimento cientifico nesse campo.

De fato, o empreendedorismo na Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, apesar de
ter emergido em meados do século passado, sua evolugdo tem sido constante e se mostrando
bastante atual, por isso, se faz necessdrio a realizacdo de estudos que busquem melhor

compreender esse cenario.
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