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  Modalidade da Apresentação: Pôster 

Resumo: Apresenta análise de citação do periódico científico eletrônico Perspectivas em Gestão & 
Conhecimento, no período de 2011 a 2017, de modo a identificar os periódicos científicos brasileiros 
da área da Ciência da Informação mais citados. O corpus documental da pesquisa engloba a 
produção veiculada pela PG&C contemplando 14 edições correntes do periódico. A pesquisa em 
relato engloba os Artigos de Revisão, Relatos de Pesquisa e Relatos de Experiência perfazendo 184 
itens publicados. A pesquisa é documental, exploratória e descritiva, com enfoque metodológico 
quantitativo. Levantaram-se 6.588 referências nos itens analisados, onde 304 referências são de 25 
periódicos científicos da área da Ciência da Informação. A revista Ciência da Informação do Instituto 
Brasileiro de Informação em Ciência e Tecnologia aparece como a mais citada. Para além desta, 
identifica significativa incidência de citações ao periódico Perspectivas em Ciência da Informação.  

 
Palavras-chave: Análise de citação; Periódicos científicos; Ciência da Informação; Perspectivas em 
Gestão & Conhecimento.  
 
Abstract: Citation analysis in the scientific journal Perspectivas em Gestão & Conhecimento. The 
corpus of the research included the production conveyed by PG&C in 2011 to 2017, including its 14 
current issues, which includes review articles, research reports and Experience Reports that makes a 
total of 184 published items. The research is documental, exploratory and descriptive, in a 
quantitative approach. From the collected data, identified 6.588 references in the analyzed items, 
which 304 relate to 25 scientific journals in the area of Information Science. As a result, notes that 
the scientific journal Ciência da Informação, and Perspectivas em Ciência da Informação itself are the 
most cited. 
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1 INTRODUÇÃO 

A trajetória de surgimento, evolução e consolidação dos periódicos científicos como 

espaço de legitimação e avanço do conhecimento é fato. Assim, realizou-se pesquisa acerca 

deste tipo de canal de comunicação científica.  

Nesse contexto, a pesquisa em relato debruçou-se sobre o periódico científico 

Perspectivas em Gestão & Conhecimento (PG&C), considerando seu reconhecimento e 

contribuição para as áreas da Ciência da Informação, Administração e outras áreas afins na 

promoção de diálogos necessários e atuais acerca, especialmente, das temáticas Gestão da 

Informação e Gestão do Conhecimento, que se configuram como os assuntos mais 

frequentes na produção científica do referido periódico (COSTA et al., 2014). Tanto que 

Emeide Nóbrega Duarte, estudiosa da Gestão da Informação e do Conhecimento, em 

entrevista assevera que a PG&C surgiu no momento oportuno em que a literatura em 

Gestão da Informação e do Conhecimento estava ganhando força, sobretudo, sob proposta 

integradora de diálogo entre a Ciência da Informação e a Administração. A autora aponta a 

informação como cerne desta aproximação entre as áreas, sinalizando, ainda, a evolução dos 

estudos em Gestão da Informação e Gestão do conhecimento ao longo dos anos (COSTA et 

al., 2018). 

Lançou-se mão da seguinte questão-problema: quais são os periódicos brasileiros da 

área da Ciência da Informação aparecem como mais citados na Perspectivas em Gestão & 

Conhecimento (PG&C)? Constituiu-se, portanto, objetivo geral da pesquisa apresentar 

análise de citação no periódico científico eletrônico de acesso aberto PG&C no período de 

2011 a 2017.  

A análise de citação “[...] estuda as relações entre o citante e o citado, mostrando em 

quais fontes o autor se valeu para realizar seu estudo” (PRIMO et al., 2008, p. 2). Por sua vez, 

Spinak (1998, p. 143) reforça que isto [incidência de citação] possibilita, dentre outras 

questões, “identificar las revistas del núcleo de cada disciplina”. 

O relato em tela está estruturado em cinco seções, iniciando-se com essa introdução. 

Em seguida, traz-se breves considerações sobre a revista PG&C, onde aborda-se a criação, 
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sua indexação e classificação no Qualis Periódicos. Em seguida, apresentam-se a 

metodologia da pesquisa, os resultados e, por último, as conclusões. 

2 A PERSPECTIVAS EM GESTÃO & CONHECIMENTO 

 A PG&C é um periódico científico eletrônico de acesso aberto que tem como foco e 

escopo as temáticas Gestão e Conhecimento, sob abordagens que priorizem os diálogos 

disciplinares (inter/pluri/multi/trans) e que se configurem como contribuições para a 

construção e o desenvolvimento de novos conhecimentos.  

 Desde que foi criado em 2010 tinha periodicidade semestral, o que se manteve até 

2017, já que de acordo com o Editorial da última edição lançada em dezembro de 2017 foi 

informado que a PG&C passaria a ter periodicidade quadrimestral a partir deste ano de 

2018. 

 Editoriais, apresentações de seções ou de números, cartas aos leitores, artigos de 

revisão, relatos de pesquisa, relatos de experiência, memórias de eventos científico-

profissionais, pontos de vista/comentários, entrevistas, resenhas e expedientes compõem os 

itens veiculados pelo periódico (COSTA et al., 2014; COSTA; SILVA, 2015). Os mesmos 

possuem Licença do Creative Commons (CC)1 3.0 Brasil do tipo possuem BY-NC-DC2. 

Consoante a necessidade e a importância de que um periódico esteja indexado, a 

PG&C se encontra registrada/indexada em diversos recursos informacionais como bases de 

dados, diretórios de revistas, bibliotecas digitais, buscador acadêmico, catálogo, plataforma, 

portais tanto nacionais como internacionais da área da Ciência da Informação, da área da 

Administração, dentre outras.  

Em sequência, apresentam-se na Tabela 1, as edições da PG&C entre números 

correntes e números especiais, seguida do total de itens publicados por edição: 

 

Tabela 1 – Descrição das edições da PG&C. 

ANO DESCRIÇÃO TOTAL DE ITENS 
PUBLICADOS 

2011 Volume 1, número 1, jan./jun. 2011 13 

Número Especial – Perspectivas em Arquitetura da 
Informação 

15 

                                                
1 Instituição sem fins lucrativos criada para promover de forma flexibilizada a utilização de obras protegidas por 

direitos autorais. 
2 que diz respeito à obrigatoriedade de atribuição de créditos ao autor ou responsável pela obra consultada, 

vedado uso para fins comerciais, permitida a citação referenciada. 
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Volume 1, número 2, jul./dez. 2011 18 

 
2012 

Volume 2, número 1, jan./jun. 2012 13 

Número Especial – Gestão da Informação e do Conhecimento 
no âmbito da Ciência da Informação 

13 

Volume 2, número 2, jul./dez. 2012 13 

 
2013 

Volume 3, número 1, jan./jun. 2013 13 

Número Especial – Psicologia, Gestão e Conhecimento 14 

Volume 3, número 2, jul./dez. 2013 19 

 
2014 

Volume 4, número 1, jan./jun. 2014 14 

Número Especial – Redes, Gestão e Conhecimento 14 

Volume 4, número 2, jul./dez. 2014 12 

 
2015 

Volume 5, número 1, jan./jun. 2015 12 

Número Especial – Bibliometria, Gestão & Conhecimento 09 

Volume 5, número 2, jul./dez. 2015 14 

 
2016 

Número Especial – Inteligência Organizacional e Gestão do 
Conhecimento 

21 

Volume 6, número 1, jan./jun. 2016 15 

Volume 6, número 2, jul./dez. 2016 13 

 
2017 

Número Especial – Gestão e Conhecimento, Eficiência e 
Inovação 

12 

Volume 7, número 1, jan./jun. 2017 12 

Volume 7, número 2, jul./dez. 2017 11 

 Total 290 

   Fonte: Autoria própria com base em informações da homepage da PG&C. 

 

Os dados constantes da Tabela 1 demonstram que ao longo destes anos a PG&C 

veiculou 290 itens desde a sua criação em 2010 até 2017. Demonstram, ainda, o 

cumprimento rigoroso de sua periodicidade. Salienta-se que a periodicidade é um dos 

critérios de classificação do Qualis Periódicos da Coordenação de Aperfeiçoamento de 

Pessoal de Nível Superior (CAPES). O Qualis é considerado “um dos instrumentos 

fundamentais para a avaliação do quesito produção intelectual, agregando o aspecto 

quantitativo ao qualitativo” (BARATA, 2016, p. 13). O panorama atual de classificação no 

Qualis Periódicos Quadriênio 2013- 2016 é que a PG&C se encontra classificada em 13 áreas: 

Comunicação e Informação (estrato B1); Ensino (estrato B2); Ciências Ambientais (estrato 

B2); Administração Pública e de Empresas, Ciências Contábeis e Turismo (estrato B3); Ciência 

Política e Relações Internacionais (estrato B3); Direito (estrato B3); Arquitetura e Urbanismo 

(estrato B4); Biotecnologia;  (estrato B4); Ciências Agrárias I (estrato B4); Letras/Linguística 

(estrato B4); Materiais; Medicina Veterinária (estrato B4); Ciência da Computação (estrato 

B4). 

3 METODOLOGIA 
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Apresenta análise de citação na PG&C, compreendendo os itens publicados no 

período de 2011 a 2017. Foram considerados, para tanto, 14 números da edição corrente do 

periódico, com estrita atenção para os Artigos de Revisão, Relatos de Pesquisa e Relatos de 

Experiência. A pesquisa em relato, classificada como estudo bibliométrico com foco na 

análise de citação, se caracteriza como documental, exploratória e descritiva, apoiada em 

abordagem quantitativa. Assim, para a realização desta pesquisa, que se deu no período de 

julho a dezembro de 2017, foram objeto de análise de citação 57 Artigos de Revisão, 119 

Relatos de Pesquisa e oito Relatos de Experiência constantes das edições correntes da 

revista, os quais somam 184 itens3. Para a organização dos dados, procedeu-se acesso à 

homepage da PG&C para recuperação dos itens publicados, em formato PDF, disponíveis na 

Seção “Anteriores” que lista as edições já publicadas. Em seguida, de posse dos documentos, 

procedeu-se contagem manual do total de referências e, posterior, contagem e registro dos 

periódicos científicos brasileiros da área da Ciência da Informação, seguida da incidência de 

citação em planilha Excel, elaborada para esta finalidade. 

4 RESULTADOS 

 A partir dos dados obtidos, levantaram-se 6.588 referências. Foram identificados nas 

referências 25 periódicos científicos nacionais da área da Ciência da Informação com 

incidência total de 304 citações. 

 De acordo com os dados obtidos, observou-se que três periódicos figuram como mais 

citados nos itens veiculados pela PG&C: em primeiro lugar a Ciência da Informação que 

recebeu 69 citações, em segundo a própria PG&C com 48 citações, seguida de perto pela 

Perspectivas em Ciência da Informação, em terceiro lugar, com 41 citações. Dentre os 25 

periódicos identificados, destacam-se, também, os periódicos DataGramazero e Informação 

& Sociedade: Estudos, este último é um relevante periódico da área da Ciência da 

Informação, bem classificado no Qualis com estrato A1. Quanto à DataGramazero, em 

dezembro de 2015, o Editor da revista, o pesquisador Aldo Barreto (falecido em fevereiro de 

                                                
3 Os itens publicados nas edições especiais não foram contemplados na pesquisa por se compreender que os 
mesmos são dedicados à discussão de temas específicos e/ou especializados. 
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2018) anunciou que o periódico não circularia mais4, depois que migraria para uma 

instituição na Região Nordeste, o que lamentavelmente não se concretizou.  

 A incidência de citação à revista Ciência da Informação, pode ser explicada por ser 

este um dos periódicos mais antigos da área da Ciência da Informação no Brasil. Certamente, 

seu longo percurso de anos, dentre outros fatores (como autoridade de sua instituição de 

vínculo, etc.), confere-lhe credibilidade por parte dos pesquisadores da área da Ciência da 

Informação. O resultado aqui apresentado é indicativo da sua tradição, visibilidade e do seu 

reconhecimento na área. A revista Ciência da Informação também figurou com destaque em 

estudos semelhantes, a exemplo dos estudos de Ohira e Prado (2002), Ohira, Prado e 

Schmidt (2004), Vilan Filho, Veloso Arruda e Perruchi (2012). 

 A PG&C, com oito anos de existência, o mais novo entre os periódicos com maior 

número de citações recebeu, até a então edição (volume 7, n. 2, jul./dez. 2017), que compôs 

o corpus documental de análise, 48 citações. O periódico passou a ser citado partir de 2012 

de forma tímida, vindo a ser citado numa linha cronológica crescente desde 2015. Levantou-

se mais detalhadamente sobre o número alcançado pela PG&C, que das 48 citações, apenas 

uma foi autocitação. O resultado acerca da PG&C pode levar a conclusão de que o periódico 

figura com destaque para veicular a produção científica da área da Ciência da Informação, 

algo já afirmado pelo estudo de Kroeff et al. (2015) que analisou as citações dos artigos com 

enfoque temático sobre Gestão da Informação. Para além disso, o periódico tem suscitado 

outras pesquisas, especialmente, no contexto das métricas de informação, os quais são 

encabeçados por autores da área da Ciência da Informação (COSTA; SILVA, 2014; COSTA et 

al., 2015). 

5 CONCLUSÕES 

A pesquisa realizada teve como objetivo apresentar análise de citação no periódico 

científico PG&C. Identificou os periódicos científicos da área da Ciência da Informação mais 

citados pelos autores em suas publicações na PG&C. O estudo compreendeu Artigos de 

Revisão, Relatos de Pesquisa e Relatos de Experiência publicados nas edições correntes do 

periódico, total de 14 edições, no período de 2011 a 2017. 

                                                
4 O site da DataGramazero não está disponível, mas a íntegra do Editorial em questão pode ser visualizada no 
Blog Biblioteca do Bibliotecário, disponível em: http://bibliotecadobibliotecario.blogspot.com.br/2015/12/a-
revista-datagramazero-deixa-de.html. 
 

http://bibliotecadobibliotecario.blogspot.com.br/2015/12/a-revista-datagramazero-deixa-de.html
http://bibliotecadobibliotecario.blogspot.com.br/2015/12/a-revista-datagramazero-deixa-de.html


3000 

XIX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIÊNCIA DA INFORMAÇÃO – ENANCIB 2018 
22 a 26 de outubro de 2018 – Londrina – PR 

Nos 184 itens que formaram o corpus documental de análise foram levantadas 6.588 

referências de onde identificaram-se 25 periódicos científicos da área da Ciência da 

Informação, os quais alcançaram total de 304 citações. 

Verificou-se, com o resultado obtido, que o periódico Ciência da Informação é o mais 

citado nos Artigos de Revisão, Relatos de Pesquisa e Relatos de Experiência da PG&C, com 69 

citações, seguido de citação à PG&C e à Perspectivas em Ciência da Informação. Outros 

tradicionais periódicos reconhecidos e bem qualificados da área da Ciência da Informação 

também apresentam considerada incidência de citação como DataGramazero, Informação & 

Sociedade: Estudos, Informação & Informação e TransInformação.  

Considera-se que a PG&C, mesmo sendo ainda um periódico “jovem” em detrimento 

aos demais citados, já alcançou papel de destaque no âmbito da comunicação científica, pois 

figura com citação nos itens publicados. Pode-se, assim, considerar a PG&C um periódico 

influente e reconhecidamente canal/fonte referencial para o pensamento comunicacional da 

área da Ciência da Informação e áreas afins.  

Convém salientar que os resultados alcançados nesta pesquisa se limitaram a 

caracterizar referências aos periódicos científicos brasileiros da área da Ciência da 

Informação por autores de Artigos de Revisão, Relatos de Pesquisa e Relatos de Experiência 

publicados na PG&C no período bem recente (2011-2017). Sugere-se que futuras pesquisas 

investiguem se os resultados aqui alcançados permanecem com o passar do tempo e 

também se ocorrem da mesma forma em outras áreas do conhecimento. Assinala-se a 

pretensão de alargamento da pesquisa de natureza métrica na PG&C de modo à proceder 

análise temática dos artigos veiculados pelo periódico, identificar os autores mais citados e 

as redes de colaboração entre os autores. 

REFERÊNCIAS 

BARATA, R. de C. B. Dez coisas que você deveria saber sobre o Qualis. RBPG, Brasília, v. 13, n. 30, 
p. 13-40, jan./abr. 2016. Disponível em: 
<http://www.capes.gov.br/images/Artigo_dez_coisas_sobre_o_qualis.pdf>. Acesso em: 20 dez. 
2016. 

 
COORDENAÇÃO DE APERFEIÇOAMENTO DE PESSOAL DE NÍVEL SUPERIOR (CAPES). Plataforma 
Sucupira. Disponível em: <http://www.capes.gov.br/avaliacao/plataforma-sucupira>. Acesso em: 
28 dez. 2016. 
 

http://www.capes.gov.br/images/Artigo_dez_coisas_sobre_o_qualis.pdf
http://www.capes.gov.br/avaliacao/plataforma-sucupira


3001 

XIX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIÊNCIA DA INFORMAÇÃO – ENANCIB 2018 
22 a 26 de outubro de 2018 – Londrina – PR 

COORDENAÇÃO DE APERFEIÇOAMENTO DE PESSOAL DE NÍVEL SUPERIOR (CAPES). Periódicos 
Qualis. Disponível em: 
<https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/listaC
onsultaGeralPeriodicos.jsf>. Acesso em: 28 dez. 2016. 
 
COSTA, L. F. et al. A revista Perspectivas em Gestão & Conhecimento: criação, gestão editorial e 
espectro de temas publicados. Biblios, n. 56, p. 80- 90. 2014.  
 
COSTA, L. F. et al. Perspectivas em Gestão & Conhecimento: análise da produção veiculada. In: 
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA E PÓS-GRADUAÇÃO EM CIÊNCIA DA INFORMAÇÃO, 15., 
2014, Belo Horizonte. Anais…. Belo Horizonte, 2014. p. 2054-2067. Disponível em: 
<http://enancib2014.eci.ufmg.br/documentos/anais/anais-gt4>. Acesso em: 20 fev. 2016. 
 
COSTA, L. F.; SILVA, A. C. P.  Bibliometric analysis of the scientific journal Perspectivas em Gestão 
& Conhecimento. In: Conferência Internacional sobre Sistemas de Informação e Gestão de 
Tecnologia - CONTECSI, 12., 2015, São Paulo. Anais… São Paulo: TECSI EAC FEA USP. p. 3054-
3066. Disponível em: 
<http://www.contecsi.fea.usp.br/envio/index.php/contecsi/12CONTECSI/paper/view/2809/231
1>. Acesso em: 20 fev. 2016. 
 
COSTA, L. F.; GOMES, J. O. Boas notícias da PG&C: o ingresso em mais um indexador e a adoção 
de mídia social para presença digital. Perspectivas em Gestão & Conhecimento, João Pessoa, v. 
6, n. 1, jan./jun. 2016. Disponível em: 
<http://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/pgc/article/view/29073/15469>. Acesso em: 15 jun. 
2016. 
 
COSTA, L. F.; GOMES, J. O.; DUARTE, E. N.; VALENTIM, M. L. P. Reflexões sobre o Estado da Arte 
da Gestão da Informação e do Conhecimento por Emeide Nóbrega Duarte. Perspectivas em 
Gestão & Conhecimento, João Pessoa, v. 8, p. 194-204, 2018.  Disponível em: < 
http://www.periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/pgc/article/view/41569/20829>. Acesso em: 14 
set. 2018. 
 
KROEFF, M. et al. Análise de citação nos artigos publicados em periódicos da área da Ciência da 
Informação que versam sobre gestão da informação. RBBD, v. 11, n. 1, p. 41-65, jan./jun. 2015. 
Disponível em: <https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/301/397>. Acesso em: 14 jun. 
2018.  
 
OHIRA, M. L. B.; Prado, N. S. Bibliotecas virtuais e digitais: análise de artigos de periódicos 
brasileiros (1995/2000). Ciência da Informação, Brasília, v. 31, n.1, p. 61-74, jan./abr. 2002. 
Disponível em: <http://www.scielo.br/pdf/ci/v31n1/a07v31n1>. Acesso em: 14 jun. 2012.  
 
OHIRA, M. L. B.; Prado, N. S.; Schmidt, L. Profissional da informação no limiar do século XXI: 
enfoque nos periódicos brasileiros em biblioteconomia e ciência da informação (1995/2002). 
Encontros Bibli: Revista Eletrônica de Biblioteconomia e Ciência da Informação, Florianópolis, v. 
9, n.17, p. 34-58. 2004. Disponível em: 
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2004v9n17p34/5269>.. 
Acesso em: 14 jun. 2012. 
 

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/listaConsultaGeralPeriodicos.jsf
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/listaConsultaGeralPeriodicos.jsf
http://enancib2014.eci.ufmg.br/documentos/anais/anais-gt4
http://www.contecsi.fea.usp.br/envio/index.php/contecsi/12CONTECSI/paper/view/2809/2311
http://www.contecsi.fea.usp.br/envio/index.php/contecsi/12CONTECSI/paper/view/2809/2311
http://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/pgc/article/view/29073/15469
http://www.periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/pgc/article/view/41569/20829
https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/301/397
http://www.scielo.br/pdf/ci/v31n1/a07v31n1
https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2004v9n17p34/5269


3002 

XIX ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIÊNCIA DA INFORMAÇÃO – ENANCIB 2018 
22 a 26 de outubro de 2018 – Londrina – PR 

PRIMO, A. et al. Análise de citações dos trabalhos da Compós 2008. Revista E-Compós, Brasília, 
v.11, n. 3, set./dez. 2008. Disponível em: <http://www.compos.org.br/seer/index.php/e-
compos/article/view/328/311>. Acesso em: 10 mar. 2016. 
 
SPINAK, E.  Indicadores cienciométricos. Ciência da Informação, v. 27, n. 2, p. 141-148, 1998. 
Disponível em: <http://www.scielo.br/pdf/ci/v27n2/spinak.pdf>. Acesso em: 06 jan. 2016. 
 
VILAN FILHO, J. L.; VELOSO ARRUDA, R.; PERUCCHI, V. Análise das citações aos periódicos 
científicos brasileiros das áreas de Informação. Em Questão, v. 18, n. 3, p. 115-127, set./dez. 
2012. Disponível em: <http://www.redalyc.org/pdf/4656/465645976008.pdf>. Acesso em: 10 
mai. 2016. 
 

http://www.compos.org.br/seer/index.php/e-compos/article/view/328/311
http://www.compos.org.br/seer/index.php/e-compos/article/view/328/311
http://www.scielo.br/pdf/ci/v27n2/spinak.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/4656/465645976008.pdf

