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SCIENTOMETRIC STRATEGY FOR THE RECOVERY OF SCIENTIFIC, TECHNOLOGICAL AND
ACADEMIC INDICATORS: A METHODOLOGICAL PROPOSAL FOR UNIVASF

Modalidade da Apresentacao: Poster

Resumo: Esta comunicagdo apresenta resultados parciais de uma pesquisa de mestrado que objetiva
desenvolver uma proposta metodolégica de recuperacgdo de indicadores cientificos, tecnoldgicos e
académicos para a Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco a partir de ferramentas
cientométricas de baixo custo, para viabilizar a gestdo da pesquisa institucional. A investigacdo se
apoia em técnicas bibliométricas e cientométricas, enquadrando-se nas categorias exploratdria e
descritiva com abordagem quantitativa e qualitativa. Para subsidiar a construcdo da estratégia
metodoldgica realizou-se um pré-teste para verificar a aplicabilidade dos instrumentos aos objetivos
da pesquisa. Nesta etapa, utilizou-se para a coleta de dados, um questionario de levantamento e
avaliagdo de indicadores aplicado aos gestores em pesquisa e a ferramenta ScriptLattes na
recuperacgdo prévia dos indicadores. Identificou-se que os gestores apontam como mais relevantes
indicadores cobrados em avaliagOes internas e externas pelos érgaos reguladores. Observou-se a
necessidade de adequacdes no questionario e maior difusdo do mesmo entre os gestores para
obteng¢do do nimero maximo de respostas. Ratificou-se a possibilidade de recupera¢do automatica de
grande parte dos indicadores avaliados por meio do ScriptLattes, sendo uma ferramenta viavel para
integrar a estratégia metodoldgica. Percebe-se a necessidade de utilizacdao de outras ferramentas na
obtencdo de todos os indicadores demandados, para entdo, esquematizar e registrar, a partir de um
fluxograma, o percurso metodolégico.

Palavras-Chave: Indicadores de C&T; Informacao cientifica e tecnoldgica; Universidades; Cientometria.

Abstract: This paper presents partial results of a master's degree research that aims to develop a
methodological proposal for the recovery of scientific, technological and academic indicators for the
Federal University of Vale do Sdo Francisco, using low-cost Scientometric tools to enable the
management of institutional research. The research is based of bibliometric and scientometric
techniques, fitting into the exploratory and descriptive categories with a quantitative and qualitative
approach. To support the construction of the methodological strategy, a pre-test was carried out to
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verify the applicability of the instruments to achieve the research objectives. In this stage, a
questionnaire was used to collect and evaluate indicators applied to the managers in research and the
ScriptLattes tool in the previous retrieval of the indicators. It was identified that the managers point
out as more relevant indicators charged in internal and external evaluations by the regulatory
agencies. It was observed the necessity for adjustments in the questionnaire and greater diffusion of
the same, among the managers to obtain the maximum number of feedback. The possibility of
automatic recovery within most of the indicators evaluated through ScriptLattes was ratified, being a
viable tool to integrate the methodological strategy. It is noticed the necessity of the use of other tools
to obtain all the indicators that are demanded, to then schematize and record, from a flowchart, the
methodological course.

Keywords: Indicators of S&T; Scientific and technological information; Universities; Scientometrics.

1 INTRODUGAO

Governo e érgaos cientificos e tecnoldégicos demandam, cada vez mais, indicadores
guantitativos capazes de demonstrar resultados de politicas implantadas, fortalecendo nas
universidades, a exemplo da Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco (Univasf), a
preméncia em compreender e obter dados de suas atividades de pesquisa que permitam
subsidiar a gestdo cientifica institucional.

Esta demanda tém proporcionado o surgimento de ferramentas para recuperacdo de
indicadores, no entanto, parte destes recursos é de alto custo. Em contrapartida, com a
evolucdo dos estudos métricos e a importancia atribuida a avaliacdo da producdo académica,
surgem também iniciativas de ferramentas de baixo custo (low cost) que podem ser utilizadas
por instituicdes, a exemplo da Univasf, que dispde de pouco orcamento e requer métodos
sistematizados para recuperagao de indicadores. Nesse sentido, objetiva-se desenvolver uma
proposta metodoldgica para a recuperacdao de indicadores cientificos, tecnolégicos e
académicos para a Univasf a partir de ferramentas cientométricas de baixo custo. O intuito é
proporcionar a instituicdo independéncia e economia de recursos para acessar Sseus

indicadores, possibilitando alocacdo de investimentos em outras atividades.

2 INDICADORES E PESQUISA INSTITUCIONAL

Embora ja venham sendo trabalhados com frequéncia no ambito social e econémico,
tem-se observado um despertar para o uso de indicadores quantitativos no ambiente
académico, cientifico e tecnolégico. H4 uma demanda crescente de dados sobre quem produz,
o que produz, como produz e qual o impacto dessa produgao no contexto cientifico e social.

A obtencdo de indicadores se associa aos estudos cientométricos como pesquisas

quantitativas relativas a ciéncia, capaz de estudar-se com suas préprias ferramentas (BRAUN,
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T.; SCHUBERT, A.; SCHUBERT, 2016). Em se tratando de indicadores cientométricos e
bibliométricos, Mugnaini, Jannuzzi e Quoniam (2004, p. 124) os colocam como “medidas
quantitativas baseadas na producdo bibliografica realizada por pesquisadores e seus grupos
de pesquisa”. Esses indicadores, quando recuperados e analisados, sdo importantes artificios
gerencias para gestores em pesquisa nas instituicdes. Para Trzesniak (2014) a aplicacdo dos
indicadores é util a trés demandas institucionais: a gerencial, a de avaliagdo e a de
comunicacdo. Na Figura 1 estdo expostas algumas possibilidades de uso desses indicadores

nas universidade e demais instituicdes de pesquisa.

Figura 1 - Uso estratégico dos indicadores na gestao universitaria
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Fonte: Elaborada pelos autores

Leydesdorff, Wouters e Bornmann (2016) apontam que a investigacao de indicadores
estd moldada por produtores ou provedores, dentre os provedores estdo bases de dados e
ferramentas tecnoldgicas. As mais difundidas nas pesquisas bibliométricas e cientométricas

se configuram em dois grandes grupos: ferramentas de registro e extracao de dados (WoS,

Scopus, Google Scholar, SClmago, Scielo, Plataforma Lattes, Microsoft Academic, Stela

Experta, Script Lattes, Plataforma Sucupira) e ferramentas de tratamento de dados (Vantage

Point, UCINET, Netdraw, VOSviewer, Pajek, Bibexcel, CiteSpace). E recomendavel que as
universidades busquem conhecer alternativas e ferramentas para identificar e monitorar suas
atividades e assim manter dados de desempenho disponiveis seja para avaliacdo externa,

gestdo interna ou divulgacdo a comunidade.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A investigacdo tem como universo de pesquisa a pds-graduacdo stricto sensu da

Univasf e a producdo cientifica, tecnoldgica e académica dos docentes permanentes entre os

anos de 2007 (inicio da pds-graduacao na universidade) a 2016. Enquadra-se nas categorias

exploratdria e descritiva, apoiando-se em técnicas bibliométricas e cientométricas, com

abordagem quantitativa e qualitativa dos dados. Foram delimitadas as seguintes etapas:

a)

b)

c)

d)

Pesquisa bibliografica (concluida): realizada em bases de dados e trabalhos do

Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo (ENANCIB) e Encontro
Brasileiro de Bibliometria e Cientometria (EBBC) para discussoes tedricas e prospec¢ao
de ferramentas cientométricas de baixo custo para integrar a estratégia metodoldgica.

Levantamento dos programas de pods-graduacdo e pesquisadores (concluida):

realizado pela Plataforma Sucupira e coordenagdo dos programas para conhecer o
universo da pesquisa. ldentificou-se 13 programas de mestrado stricto sensu e 164
docentes em atividade.

Levantamento das necessidades em indicadores de producdo cientifica, tecnoldgica e

académica na universidade (a realizar): etapa para identificar relevancia e demanda

em indicadores para a gestdo de pesquisa. Sera utilizado um questiondrio online,
estruturado em categorias de indicadores: cientificos, tecnoldgicos e académicos
organizadas em escala de intensidade (Nada relevante, Pouco relevante, Parcialmente
relevante e Muito relevante) e questdo aberta para exposicdo de indicadores nao
contemplados no questionario. O questionario sera direcionado a 6 (seis)
representantes das Pro-Reitorias de Ensino e Pesquisa da Univasf. O instrumento sera
analisado com subsidio do software Sphinx-Lexica.

Levantamento da producdo cientifica, tecnoldgica e académica dos programas de pods-

graduacdo (a realizar): etapa para mapear os indicadores da pds-graduacao na Univasf.

Definiu-se a Plataforma Lattes do CNPq para coleta a partir dos curriculos cadastrados
e atualizados, condicdo necessaria conforme Silva et al. (2011) para pesquisas que se
utilizem desta fonte de dados. A extragdo da producdo serd realizada como a
ferramenta ScriptLattes, alimentada de forma padronizada conforme apontado em

Mena-Chalco e Cesar-JR (2013) e demais indicadores demandados serdo recuperados
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com manipulacdo e tratamento dos dados por ferramentas auxiliares como UCINET,
Vantage Point.

e) Descricdo dos dados e exposicdo dos indicadores (a realizar): nesta etapa serdao

expostos os indicadores da Univasf recuperados a partir do mapeamento. Essa
exposicao serd feita por meio de graficos e tabelas para organizacao e distribuicdo dos
dados.

f) Apresentacdo da estratégia metodoldgica de recuperacdo de indicadores (a realizar):

sera representada por fluxograma elaborado com uma ferramenta de gerenciamento
de processos e contard com apontamento e descricdio de cada uma das etapas
utilizadas, bem como os recursos e ferramentas necessarias a execucao das mesmas.

g) Pré-teste(concluido): Para validacdo e aperfeicoamento do questiondrio, a aplicacdo

piloto foi realizada com a equipe da Prd-Reitoria de Pesquisa, Criacdao e Inovagao
(PROPCI) da Universidade Federal da Bahia (UFBA) e Conselho Académico de Pesquisa
e Extensdo (CAPEX) em junho/2017. A titulo de pré-teste de execuc¢do da ferramenta
de coleta de dados foi escolhido o Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo (PPGCI) da UFBA no ambito do qual se desenvolve a pesquisa de mestrado
qualificada em 29 de julho de 2017. Foram testadas aqui as etapas citadas nas alineas

b, c e d da secdo 3.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo apresentam-se os resultados do pré-teste da pesquisa em andamento. Na
aplicacdo do questionario, foi possivel detectar itens de convergéncia e divergéncias em

relacdo a relevancia dos indicadores para os gestores:

Quadro 1 - Itens convergentes na avalia¢ao de indicadores

INDICADOR

Quantidade de artigos completos publicados em periddicos
Quantidade de artigos aceitos para publicagdo
Quantidade de livros publicados/organizados
Quantidade de capitulos de livros publicados
Quantidade de textos em jornais ou revistas
Colaboracdo cientifica entre os pesquisadores
Temas de pesquisa mais frequentes

Estrato Qualis das publicagGes periddicas
Quantidade de patentes registradas
Quantidade de pedidos de registros de patente
Quantidade de softwares desenvolvidos
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Quantidade de produtos tecnolégicos desenvolvidos

Quantidade de processos e técnicas desenvolvidos

Quantidade de trabalhos técnicos desenvolvidos

Quantidade de orienta¢bes de mestrado concluidas/em andamento

Quantidade de orientagdes de doutorado concluidas/em andamento

Quantidade de orientacGes de iniciagdo cientifica concluidas/em andamento

Quantidade de orientagdes de trabalho de conclusdo de curso concluidas/em andamento

Organizagao de evento
Fonte: Elaborado pelos autores ( cientifico 0 tecnolégico [ académico)

Os indicadores listados no Quadro 1 foram avaliados de modo semelhante pelos
gestores. H4 um consenso da relevancia das publicacdes em meios formais de comunicacao
cientifica (artigos, livros e capitulo de livros) e sua qualificacdo representada pelo estrato
Qualis, o que se relaciona as avaliagdes tanto internas quanto externas que atribuem maior
peso a estes quesitos. Ja indicadores de colaboracdo cientifica entre os pesquisadores e temas
de pesquisa foram avaliados como “Parcialmente relevante” e “Pouco relevante”,
respectivamente. Embora ndo haja avaliagdo especifica ou regras para colaboragao, é
recorrente na literatura um discurso cada vez maior em defesa da producao colaborativa, uma
tendéncia que caracteriza a ciéncia no século XXI como discutido na pesquisa de Sobral et al
(2016).

Numa acepgdo geral, houve convergéncia na avaliacdo de indicadores tecnolégicos,
com destaque para quantidade de patentes e produtos. Tal avaliacdo é reflexo da valorizacao
de uma ciéncia cada vez mais integrada a tecnologia. Os demais indicadores foram avaliados
como “Parcialmente relevante” ou “Pouco relevante”. Para os indicadores académicos,
apenas as orientacoes de mestrado, doutorado e iniciacdo cientifica foram avaliadas de forma
relevante. A organizacdo de eventos nao foi considerada relevante no ambito de indicadores,
mas pode influenciar na avaliagdo do programa de pds-graduacgao, refletindo a interagdo e
socializacdo de pesquisas. No Quadro 2 sdo apontados os itens de divergéncia.

Quadro 2 - Itens divergentes na avaliagao de indicadores

Indicador

Quantidade de trabalhos completos publicados em anais de eventos

Quantidade de resumos publicados em anais de eventos

Quantidade de apresentacdes de trabalhos cientificos em eventos

Quantidade de projetos de pesquisa desenvolvidos/em desenvolvimento
Fonte: Elaborado pelos autores (U cientifico O académico)

A avaliacdo de producdes em eventos (resumos, trabalhos completos e apresentacdes)
aparece com niveis divergentes de relevancia. E valido ponderar que a avaliagdo deste tipo de

publicagbes decorre da drea do conhecimento avaliada. A percepgao dos gestores pode estar
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relacionada a formacdo e campo de atuacdo dos mesmos, ja que cada area estabelece diretriz
prépria de avaliacdo. Os dados de projeto de pesquisa foram avaliados como Pouco e Muito
relevante, embora influencie na andlise de atuagdo do programa e de seus pesquisadores. Na
questdo aberta para demanda foram citados: prémios, quantidade de bolsistas de
produtividade CNPq, participacdo em comités de agéncias e em bancas externas a instituicao,
participacdo em comités editoriais, arbitragem de revistas bem qualificadas (dados
contemplados pelo ScriptLattes) e parcerias nacionais e internacionais na pesquisa, sendo
priorizado a colaboragdo externa em relacdo a interna pelos gestores.

Obteve-se a partir do pré-teste da ferramenta o quantitativo da producao cientifica do
programa distribuida ao longo dos anos e classificada por tipologia documental, o que permite
verificar os veiculos mais frequentes. No PPGCl predominam os trabalhos completos
publicados em anais de eventos (303), seguidos dos artigos publicados em peridédicos (167) e
capitulos de livros publicados (126). E possivel verificar ainda oscilacdes na producdo por

tipologia de publicacdes (Grafico 1) e média de publicacdo por ano do programa.

Grafico 1 - Evolugdo anual de artigos publicados em periédicos PPGCI/UFBA (2000-2017)
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Fonte: Adaptado do ScriptLattes

A colaboracao interna dos pesquisadores é apresentada com um grafo de colaboracao
gerado a partir das coautorias encontradas nas produc¢des. Identificou colaboracao entre 5
(cinco) pesquisadores (P): P1(12), P2(8), P3(2), P4(3) e P5(1) trabalhos em colaboracdo, os
demais membros aparecem sem publicacdes em colaboracao.

O estrato Qualis Capes foi identificado para os artigos de periddicos. Estratos de 35
publicagGes nao foram recuperados por estarem em periddicos ndao qualificados e possivel

alimentacdo inconsistente dos dados da publicacdo no curriculo do pesquisador, o que reflete
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uma das limitagdes da plataforma que vem evoluindo no sentido de sanar essas questdes. A
maioria da produc¢do do PPGCI enquadra-se no Qualis B1(45), A1(27) e B3(21).

Dos indicadores tecnoldgicos foram recuperados: Softwares (0), Produtos tecnoldgicos
(1), Processos ou técnicas (1), Trabalhos técnicos (594). Todos os indicadores académicos
apontados foram recuperados com o ScriptLattes - orienta¢des concluidas (532), orientacdes
em andamento (101), projetos de pesquisa (92), organiza¢do de eventos (137) - ratificando a
aplicabilidade da ferramenta para coleta de quase totalidade dos indicadores propostos. Nao
sdo recuperados pela ferramenta dados de colaboracées externas e temas de pesquisa, sendo
necessario a inclusdo de outras ferramentas na estratégia metodoldgica para expandir os

resultados da pesquisa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Numa anadlise prévia obtida pelo questionario, sugere-se que o direcionamento da
investigacao dé primazia a recuperagao de indicadores demandados nas avaliagdes, mas é
pertinente ampliar as possibilidades para o uso desses indicadores na instituicdo para além da
prestacdo de contas ou julgamentos perante os érgdos reguladores, como proficuos artificios
gerenciais, a medida que sdo entendidos e incorporados as Pré-Reitorias de pesquisa das
universidades. Vislumbra-se com a proposta da pesquisa promover estudos de producao
intelectual na Univasf com base nos métodos e ferramentas bibliométricas e cientométricas
como subsidios as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, fomentando na instituicdo o
habito de autoavaliacdo. As préximas etapas da pesquisa visam a aplicacdo do questionario e
ferramentas bibliométricas e cientométricas na Univasf e registro dos métodos e fluxo
utilizados na recuperacdo de indicadores como uma das contribuicdes e produto deste

trabalho.
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