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Resumo: Apresenta resultados de pesquisa de mestrado cujo objetivo foi compreender o papel do
cientista da informacdo e a importancia das teorias, praticas e técnicas da Ciéncia da Informacgdo no
didlogo com o campo da audiodescrigao. Com foco nas agdes de preservacdo e politicas de salvaguarda
dos materiais audiodescritos por grupos e nucleos de pesquisa das Universidades Federais da Bahia,
de Minas Gerais, de Pernambuco e da Estadual do Ceara, como aspecto decisivo para a preservagao
da memdria da audiodescri¢do no Brasil. Abrange no quadro tedrico aspectos relativos a: legislacao da
audiodescricdo, lei de Acesso a Informacdo, tecnologia assistiva, pessoa com deficiéncia visual,
memdria, preservacdo e salvaguarda dos materiais audiodescritos. Tendo como base contradicdes
inerentes ao tema, adotamos o método de abordagem dialético materialista, numa pesquisa
exploratdria, de natureza qualitativa e quantitativa, desenvolvida a partir do levantamento
bibliografico. Como técnica de coleta de dados foi realizada a aplicagdo de questionarios online, por
meio de uma amostragem ndo-aleatdria, por julgamento, visando a ado¢do de métodos de
procedimentos estatistico e comparativo. Nessa perspectiva, percebe-se que, ao propor o uso de
repositérios digitais, que utilizem softwares livres, para armazenamento — que esteja de acordo com
padrdes reconhecidos pelo Conselho Internacional de Arquivo, bem como pelo Arquivo Nacional
brasileiro, a Ciéncia da Informacdo aperfeicoa o processo de acbes de preservacdo e politicas de
salvaguarda da informacdo audiodescritiva, auxiliando a ampliacdo do acesso a informacdo pelos
individuos com deficiéncia visual. A pesquisa revelou que as melhores soluces sobre a preservacdo
das audiodescricGes, resultam do didlogo entre pesquisadores da Ciéncia da Informacgdo e
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pesquisadores da Audiodescricao, por meio da utilizacao das teorias, praticas e técnicas da Ciéncia da
Informacao, modificando o atual cendrio, em que a efetiva preservacdo desse material vem sendo
negligenciada pelos pesquisadores da audiodescricao, por falta de expertise nesse assunto.

Palavras-Chave: Informac3o Audiodescritiva; Audiodescricdo; Tecnologia Assistiva; Ciéncia da
Informacao.

Abstract: It presents results of Master degree research whose objective was to understand the role
of the information scientists and the importance of theories, practices and techniques of information
science in the dialogue the field of audio description. Focusing the preservation actions and safeguard
policies of audio described materials by groups and research centers of the Federal University of Bahia,
Minas Gerais, Pernambuco and Ceard State University, as a decisive aspect for the in preservation of
the audio description memory in Brazil. It covers in the theoretical framework aspects relating of the
legislation of the audio description and the access to Information Act, assistive technology, person with
visual impairment, memory, preservation and safeguarding of audio described materials. Based on
contradictions inherent in the theme, we have adopted the method of materialist dialectic approach
in this research, qualitative and quantitative nature has been developed from the bibliographic survey.
As a technique, online questionnaires were applied, through non-random / by judgment sampling,
adopting statistical and comparative procedures. In this perspective, it is noticed that, when proposing
the use of digital repositories, which use free software, for storage - which is in accordance with
standards recognized by the International Archive Board, as well as by the Brazilian National Archive,
the information science, improves the process of preservation and safeguarding of audio descriptive
information, assisting the expansion of access to information by users with visual impairment. The
research has revealed that the best solutions for the preservation of the audio descriptions, result from
the dialogue between Information Science researchers and Audio description researchers, through the
use of theories, practices and techniques of Information Science, modifying then the current scenario
in which the effective preservation of that material has been neglected by the researchers of audio
description for lack of expertise in this subject.

Keywords: Audio Descriptive Information; Audio Description; Assistive Technology; Information
Science.
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1 INTRODUGCAO
Pesquisa de mestrado realizada entre 2015 e 2016 (CONCEICAO, 2017), que originou

esta comunicacdo escrita, destaca como a Ciéncia da Informacdo (Cl) poderia, através do
desenvolvimento da informagao audiodescritiva, adentrar a drea da Audiodescri¢gao (AD),
atualmente mais desenvolvida pelas dreas de Letras, Pedagogia e Comunicacdo. A Cl seria,
assim, como mais uma “voz” para aprimorar as aclOes de preservacdo e as politicas de
salvaguarda, visando a que sejam utilizadas por grupos e nucleos de pesquisa das
Universidades Federais e Estaduais que trabalham com a AD, e apresentar estas acles e
politicas para aqueles que ndo as utilizam ainda.

O conceito de ‘informagao audiodescritiva’ foi elaborado com base no campo da Cl
para compreender-se o objeto de estudo (AD). A expressdo foi elaborada especialmente
pensando-se no contexto do universo digital. Informacdo audiodescritiva é um tipo de
conteudo informacional, um tipo de representacdo3, que se constitui no processo da
informacdo, sendo produzida especificamente para pessoas com deficiéncia visual, disléxicos
e idosos. A informacdo audiodescritiva, portanto faz parte de um procedimento de
audiodescricdo (AD), que por sua vez é uma tecnologia assistiva. A AD é a transposicdo de
signos visuais em signos verbais, que visa a promover a inclusdo social, a acessibilidade social
e o empoderamento desse publico, tornando-os cidaddos inclusos no contexto social, segundo
Motta e Romeu Filho (2010).

O uso da AD, comprovada por outros estudos e pesquisas (MOTTA; ROMEU FILHO,
2010 e FRANCO; ARAUJO, 2011), permite a pessoa com deficiéncia ter mais independéncia,
maiores habilidades, qualidade de vida, aprendizado, participacdao efetiva nos contextos
sociais, dentre outros pontos que maximizam de forma positiva o seu cotidiano, através do

uso dessa tecnologia assistiva. Conforme a referida pesquisa, a AD quando acompanhada de

3 Conforme proposto por Silva (2002), conteddos informacionais digitais s3o grandezas quantificaveis
e localizaveis no espaco virtual. Conteudo, por sua vez, ainda de acordo com o autor, ndo é informacdo
(um processo), é representacdo. “No ambiente digital toda representacdo de informagdo pode ser
entendida como um ‘dado’ — ndo um dado puro, como preferem alguns, que se apresente a
consciéncia como imediato, ndo elaborado, ndo organizado, mas um elemento de um processo ou uma
representacdo de fatos ou de instrucbes em alguma forma apropriada que viabilize seu
armazenamento, seu processamento ou sua transmissdo por algum meio automatico” (SILVA, 2002,
p.33).
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uma efetiva informacdo audiodescritiva, adequadamente produzida, amplia a possibilidade
do recurso em atingir todos esses aspectos que naturalmente deveria alcancar.

A pesquisa propos compreender o papel da Cl, através das acdes de preservacao digital
(autenticidade, integridade, manutencdo e o acesso permanente a informacao) e das politicas
de salvaguarda® (que visam garantir a preservacdo) dos materiais audiodescritos realizadas
pelos grupos e nucleos de pesquisa das Universidades Federais: da Bahia (grupo: Traducao,
Midia e Audiodescricdo — TRAMAD-UFBA), Pernambuco (Nucleo de Acessibilidade — NACE-
UFPE), Minas Gerais (Nucleo de Estudos da Traducdo — NET-UFMG) e da Universidade Estadual
do Ceara (grupo: Legendagem e Audiodescricdo — LEAD-UECE). A pesquisa permitiu entender
melhor o objeto de estudo - a audiodescricdo (AD) - e apontar a relevancia do didlogo da Cl
com aquela drea como ponto crucial para a preservacdo de materiais audiodescritos.

A preservacao, na pesquisa, se refere as acdes adotadas para a permanéncia de longo
prazo dos registros e documentos de cunho audiovisual. Vé-se a preservacdo como um
conjunto de medidas e estratégias que pretendem manter a autenticidade, integridade,
manutencdo e o acesso a esse material. Ja4 o termo salvaguarda, refere-se a também a acgdes,
mais especificamente de carater politico, que vdo além do processo de preservacao, pois seu
sentido é o de assegurar, certamente pelas vias politica e legal, que aquele material serd
protegido, levando em consideracao aspectos amplos relativos a
aquisicdo/producdo/prospeccdo daquele registro, a sua conservagdo, a sua preservagao, ao
acesso continuo. A salvaguarda, assim, visa a garantir a preservacgao.

Ciente de que a area da Cl é bastante ampla, envolvendo todo o processo
informacional, em suas diversas nuances, nao se pretendeu, naturalmente, resumir a atuagao
dos cientistas da informacdo as acdes de preservacao e as politicas de salvaguarda. A pesquisa
procurou compreender, conforme ja foi aqui indicado, se a Cl poderia auxiliar o contexto da
AD, e percebemos que isso poderia ser realizado com o desenvolvimento e a aplicagdo pratica

do conceito de informacgado audiodescritiva.

4 A doutoranda Flavia Catarino Concei¢do Ferreira, membro do Grupo de Estudos sobre Cultura,
Representacdo e Informacdo Digitais (CRIDI), vem desenvolvendo tese no PPGCI-UFBA acerca dos
conceitos de preservacao e de salvaguarda, ja tendo sido submetida ao processo de qualificacdo, com
aprovacdo pela banca examinadora. Trata-se de tematica e pesquisa relevante, aguardada pelo seu
teor organizativo e inovador de conceitos muitas vezes confundidos e considerados sinénimos.
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A pesquisa foi realizada sem que necessariamente nos concentrassemos
especificamente nas pessoas com deficiéncia visual, pois o que se buscou foi compreender
como a informacdo audiodescritiva, numa perspectiva da Cl, poderia colaborar com o
aperfeicoamento dos contextos de produgdo/criacdo da AD.

Por isso, foram pesquisados grupos e nucleos de pesquisa que trabalham ativamente
com a informacdo audiodescritiva, observando-se de que forma atuam nas acbes de
preservacao e nas politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos. No entanto, como
esses grupos e nucleos analisados fazem a AD para as pessoas com deficiéncia visual, a
pesquisa ndo deixou de investigar também, ainda que sem profundidade, os sujeitos com
deficiéncias, e com deficiéncia visual em especifico, ja que se propbe o uso de informacao
audiodescritiva para esse individuo.

Nessa perspectiva, percebe-se que, ao propor o uso de um repositério digital que
utilize software livre, para armazenamento — que esteja de acordo com padrdes reconhecidos
pelo Conselho Internacional de Arquivo, bem como pelo Arquivo Nacional brasileiro, como o
Legatum — Sonus et Imago (RL-SI) (um modelo de repositério digital que possibilita a
preservacao digital de materiais audiovisuais) proposto na pesquisa, a Cl aperfeicoa o
processo de acOes de preservacdo e das politicas de salvaguarda da AD, preservando seus
materiais audiodescritos e, consequentemente, ampliando o acesso a informacdo pelos

individuos com deficiéncia visual.

2 CIENCIA DA INFORMACAO, AUDIODESCRICAO E SISTEMAS DE INFORMACAO

A Cl é uma ciéncia social aplicada, com objetos de estudo e de analise privilegiados e
amplos, como a informacdo e a tecnologia. Investigando o processo informacional e
promovendo o acesso a informacdo, estimula ndo sé o desenvolvimento cientifico, mas
também a apuragao do senso critico e, de forma geral, a opinido da sociedade em relagdo a
ciéncia, a histdria, a cultura, aos conteldos informacionais dos mais variados perfis,
auxiliando, assim, o processo de inclusao social.

Visando ao beneficio de individuos/usuarios e de seus contextos sociais, a (Cl) atua nos
diferentes niveis de ocorréncia do processo que denominamos informacao, incluindo sua
transmissao, registro, disseminacao, preservagao, otimizacdo e todo o conjunto de eventos
gue envolve a mediacdo informacional, promovendo, portanto, a independéncia e a

autonomia do homem na sociedade. Se pensarmos que o individuo pode ser caracterizado
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socialmente pelo acesso que tem aos diferentes contelddos informacionais, podemos
perceber a importancia da atuacdo dos cientistas da informacdo como mediadores do fluxo
informacional que de certa forma identifica um ambiente social.

A compreensdao desse fluxo informacional advém do conceito de informagao.
Informacdo, conforme o conceito adotado aqui, € um “processo que possibilita a ampliacdo
de nossa consciéncia acerca da possibilidade de conhecer e de agir num determinado contexto

III

social” (SILVA, 2002, p.1). Um processo, por sua vez, “é uma concatenacdo qualquer de
eventos ou de fendmenos — fisioldgicos, psicoldgicos, sociais e até fisicos — que apresentam
alguma unidade ou que se reproduzem com certa regularidade” (SILVA, 2002, p.18).

Ainformacdo, entdo, é compreendida como um processo que se desenvolve no dmbito
das relagdes cognitivas humanas, que pode levar a obtencdo do conhecimento, construindo,
assim, a consciéncia do sujeito, através da interacdo de saberes (histdrico, politico, social,
econOmico e cultural).

A area da Cl, conforme mencionado anteriormente, tem como objeto de estudo a
informacdo em suas complexas nuances, contando com a tecnologia como sua aliada no
processo de disseminacgao, transmissdo e acesso a informacdo, indo além da dimensdo técnica
apenas. O cientista da informacdo dispde de variadas ‘ferramentas’ para lidar com o
fendbmeno dos contelddos informacionais digitais. Por meio de um processo que permite o
registro, otimizagdao, transmissdo, disseminagdo, ou seja, de uma abordagem ampla de
atuacdo no processo informacional, o cientista da informagdo atua na busca por uma
transformacgdo social, que no atual contexto social pode ser auxiliada e impulsionada por
recursos técnicos e tecnoldgicos, como, por exemplo, o recurso da AD, caracterizada aqui
como uma tecnologia assistiva.

A tecnologia assistiva pode ser percebida como “...um auxilio que promoverd a
ampliacdo de uma habilidade funcional deficitaria ou possibilitard a realizacdo da funcao
desejada que se encontra impedida por circunstancia de deficiéncia ou pelo envelhecimento”
(BERSCH, 2008, s.p.). Assim, entende-se que esses recursos tém como principal objetivo
promover a acessibilidade e a inclusdo da pessoa com algum tipo de deficiéncia, pois sé desta
forma o recurso tecnoldgico pode ser considerado uma tecnologia assistiva, quando auxilia na
superagao de algum limite, quando oferece uma compensagao, quando alivia e previne
alguma deficiéncia do individuo, como é o caso da AD, acompanhada da informacao

audiodescritiva correlata.
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A sociedade atual, com seus recursos tecnolégicos digitais, se configura pelos sistemas
de informacdo, baseados em tecnologias eletronicas para gerir, arquivar e processar
conteudos informacionais num sistema bindrio. Nesse ambiente, deve-se buscar a
interoperabilidade, que, segundo Tomaél (2005), se refere a uma comunicacdo transparente
entre sistemas, buscando manter o bom funcionamento das redes de informacdo. As redes
reinem pessoas e organizacdes para o intercambio de informacbes e tém um papel
determinante na gestdo, disseminacao e recuperacdo da informacdo. Além de possibilitar a
obtencdo de informacdo para o individuo, sendo constituidas por procedimentos e normas
em comum, também promovem acdes cooperativas que, por meio do escopo e da
abrangéncia que as caracterizam, podem ser tipificadas por aspectos que distinguem uma
rede da outra.

Os sistemas de informacdo, em sua maioria, ainda ndo apresentam efetiva capacidade
de disseminacdo de softwares que permitem operar com eficacia e agilidade a AD. A maioria
desses, que estdo disponiveis no mercado permitem que se faca a leitura do texto registrado,
porém nao transformam as imagens contidas nesse texto em signos verbais, de fato uma
complexa operacdo tecnoldgica quando se pretende a automacdo binaria, mas com isso
persiste a limitacdo da pessoa com deficiéncia visual, que ndo ird compreender o texto em sua
abrangéncia geral, por ndo conseguir perceber as imagens nele expostas. E o principal papel
da AD acompanhada de informagdo audiodescritiva é suprir a lacuna existente entre o som e
a imagem: se o software nao traz a possibilidade de fazer essa leitura, a lacuna persiste, e ndo
se caracteriza, entdo, efetivamente, a AD, pois ndo ha a tradugdo de imagens em palavras.

A possibilidade existente nesse ambito dos recursos tecnolégicos é de buscar
desenvolver softwares que realizem a leitura das imagens nos textos, inserindo nos sistemas
de informacdo o recurso da AD. Porém, mesmo os softwares que nao leem imagens sao
importantes no processo de acessibilidade social, ja que propiciam a compreensao do texto
por meio de sua conversao aos sons das palavras, possibilitando a interacdo do conteudo ali

exposto com as pessoas com deficiéncia visual, superando a limitagdo da visao.

3 TECNOLOGIA, MEMORIA E PRESERVACAO
O atual contexto tecnoldgico retrata uma realidade do ciberespaco onde tudo esta
conectado e vinculado em perspectiva global. As tecnologias de informacdo e comunicacao

(TIC) e a sua apropriacdo por parte dos individuos, instituicdes e grupos sociais, produzem e



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

replicam muito conteddo informacional, que termina se tornando memdria daquela
comunidade de que fazem parte.

A memoria permite que o individuo capte e compreenda continuamente o mundo de
qgue faz parte, possibilitando-lhe manifestar suas inten¢des e opinides a respeito do que
acontece ao seu redor, permitindo-lhe entender e participar da construcao de sua histéria. A
membdria é condicdo necessaria “para a consciéncia e o conhecimento de si” (CANDAU, 2011,
p. 60). Conforme entendemos, a consciéncia é ampliada no decorrer do processo
informacional. Para a consolidacdo dessa consciéncia é preciso ter-se acesso a conteudos
informacionais e muitas vezes recorrer a histéria daquela determinada situacdo, para
compreender-se com maior densidade e profundidade a realidade atual.

Ricoeur (2003) retrata que o esquecimento é uma ameaca para a construcdo da
membdria. E para que todos esses materiais audiodescritos que estdo sendo produzidos pelos
grupos e nucleos de pesquisa ndo se percam, ndo sejam esquecidos, é preciso que as acoes
de preservacdo (com acesso permanente aos arquivos) e as politicas de salvaguarda (a
garantia da preservacdo para que o acesso seja viabilizado a longo prazo) sejam realizadas de
forma coerente, e para que isso ocorra os profissionais audiodescritores precisam do auxilio
da Cl.

Percebe-se que:

Na Sociedade da Informagao, o ciberespaco vem sendo cada vez mais
utilizado como um importante mediador de amplas atividades (como
intercambio de informacgdes, ideias, conhecimentos), ampliando o
capital sociocultural dos individuos e grupos neles conectados
(ALMEIDA E NOGUEIRA, 2012, p. 317).

Os grupos conectados, segundo os autores supracitados, terminam construindo uma
" L .2 H Hp— ” . Yo .
memoria coletiva digital”. Trata-se de uma forma inovadora de memédria social, que
apresenta pontos positivos, no que se refere a informacdao compartilhada e a interagdo
promovida entre os participantes constituintes desta memdria, mas que também apresenta
aspectos negativos, pois muita informacgao termina se perdendo, devido ao desconhecimento
relativo a preservacgao digital.
Ainda ndo existe um discernimento sobre o que se deve excluir ou ndo, e também

sobre que material disseminar. Essa escolha parece ficar por conta daqueles que estao
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construindo a “memodria digital”, juntamente com os provedores de armazenamento e redes
sociais existentes na Internet, sendo os produtos proprietdrios os mais utilizados (Google
Drive, Google Groups, Facebook, Instagram, Twitter, Linkedin, Yahoo Groups, dentre outros),
em detrimento daqueles baseados em software livre (AtoM, por exemplo), apresentando-se
ai um vasto campo para andlises.

Um ponto critico desse contexto social estd exatamente na escassez — e, portanto, na
necessidade — de a¢Oes de preservacao e de politicas de salvaguarda do material produzido.
Apesar do retrato contemporaneo de efemeridade, rapidez, descarte e de constante mudanca
e expansdo devido ao avanco das TIC, é preciso dedicar tempo e estudos para promover

III

solugdes, criar regras que estabelecam a protecdo dessa “memoria coletiva digital”. O papel
da Cl é compreendido como uma funcdo social. A drea deve promover acesso a informacao,
respeitando o direito que o usudrio tem em obter a informacao, especificamente no processo
de acesso e busca do que necessita.

A conjugacdo de acGes de preservacao digital e de politicas de salvaguarda, como por
exemplo as normas e resolugdes que requerem a replicagao de um mesmo arquivo audiovisual
digital em diferentes ambientes fisicos e virtuais, preferencialmente em diferentes suportes
digitais e em diferentes formatos de arquivo, com garantias legais e normativas para a
preservacao digital, certamente auxiliardo na preservagdo da meméoria digital da AD brasileira.

Os estudos atuais que envolvem a pesquisa sobre preservagao (como, por exemplo:
TADIC, 2016), afirmam que deve-se trabalhar com formatos abertos, como o MXF, por
exemplo, para materiais audiovisuais, ou o OGG, para materiais sonoros. O objetivo dos
formatos abertos é garantir o acesso ao arquivo a longo prazo, minimizando as incertezas do

presente momento e do futuro, no que se refere a questdes legais, de propriedade, e técnicas

especificas de cada formato (CONCEICAO, 2017). Segundo Tadic (2016, s.p)

Ao selecionar um formato de destino, deve-se levar em conta os
fatores de sustentabilidade de formato, como aqueles definidos pela
Library of Congress. A regra basica é que o formato de preservacao
deva ser: um padrdao aberto (ndo-proprietario; isso inclui files
recipientes também); bem suportado (suporte consistente de
hardware e software); bem documentado (necessdrio para que a
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validacdo e outras ferramentas possam ser criadas para a verificagado
do file) °.

Nesse sentido é que vimos sugerir a utilizacdo de um dos produtos da Iniciativa
Legatum (CRIDI, [2013a]), o repositério Legatum — Sonus et Imago (CRIDI, [2013b]), para
auxiliar no processo de preservacdo do material audiodescrito, bem ao seu acesso remoto
confidvel, jd que oferece uma perspectiva de melhorias nas acbes de preservacdo dos
materiais audiodescritos, e do acesso continuado a eles, proporcionando uma transformacao
do quadro atual dos produtos gerados pelos grupos e nucleos de pesquisa estudados.

Desde 2013 o Grupo de Estudos sobre Cultura, Representacdo, Informacdo Digitais
(CRIDI, [2013c]), com o apoio e suporte financeiro do Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), vem desenvolvendo a Iniciativa Legatum,

Uma experiéncia técnica, aproveitando os avangos recentes da tecnologia da
informacgao aplicada aos acervos permanentes. Também é uma iniciativa de
reflexdo sobre a informagdo, a cultura, a representagdo, um passo de
convergéncia empirica que ao mesmo tempo oferece um produto de
utilidade ao pesquisador interessado em acessar informagGes sobre a
documentacdo cuja natureza e caracteristicas atendem ao escopo do
repositério. (CRIDI, [2013a], s.p.)

Produto da Iniciativa Legatum, conforme mencionado antes, o repositério Legatum —
Sonus et Imago (RL-SI)® propde-se como um modelo de repositério digital desenvolvido a
partir do software livre Access to Memory (AtoM)’ e do software Archivematica (de
preservacgao digital, regido sob os principios de um ambiente que oferece possibilidades, em
seu esquema de metadados, para a preservagao e controle de acesso associado a questdes
sobre direitos autorais) no ambito do projeto de pesquisa em execu¢ao no CRIDI, que se

encontra em sua ultima fase, a Fase 3 de 3 (2016 a 2019). O AtoM é reconhecido pelo

> Cf. http://www.amiatechreview.org/V12-05/tadic.htm). Marco Dreer, responsavel pela versdo do
artigo para o idioma portugués, esclarece na nota 3 do artigo o uso do termo “file” na traducdo do
texto: “Como o termo inglés file pode significar, em portugués, tanto uma instituicdo arquivistica
guanto um arquivo eletronico de dados, optou-se aqui, a fim de evitar ambiguidades, por manter o
termo file em inglés quando este se referir a um arquivo eletrénico de dados, e traduzir o mesmo
termo para "arquivo" quando designar uma instituicdo arquivistica. (N. do T.)”.

® Cf. <http://www.legatum-si.net/atom/>.

’ Cf. <https://www.accesstomemory.org/pt/>.
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International Council on Archives, bem como pelo Arquivo Nacional brasileiro, e por diversas
instituicdes de todo o mundo.

O Legatum — Sonus et Imago, é resultado de

[...] uma série de acBes coordenadas ao redor de um repositdrio aberto,
multi-idiomas e colaborativo. O repositério é baseado em uma plataforma
digital compativel com normas arquivisticas internacionais, de forma a se
tornar tao ideal quanto possivel para alcangar os objetivos a que se propde
(CRIDI, [2013a], s.p.).

Sendo assim,

O repositdrio Legatum devera reunir e divulgar representagdes de acervos
arquivisticos audiovisuais produzidos ou custodiados no ambito publico dos
paises que possuem como idioma oficial o portugués, espanhol, cataldo,
galego, romeno, francés e italiano. O objetivo é identificar e descrever, ou
obter a descri¢do, das instituicdes publicas de custddia e dos respectivos
acervos audiovisuais. A reunido desses elementos devera permitir uma visao
diferenciada desta producdao documental, permitindo que novos esforgos de
conhecimento sejam realizados. (CRIDI, [2013a], s.p.)

O Legatum — Sonus et Imago apresenta uma dimensdo bastante atrativa e diferenciada
no campo do acesso e da preservacdo de conteudos informacionais audiovisuais digitais,
permitindo o acesso de forma rdpida e segura, ainda que se caracterizando como resultado
de uma experimentacdao cientifica em constante evolugdo, um repositério de acesso

franqueado a todos os interessados.

4 METODOLOGIA

A adocgdo da abordagem metodoldgica dialética materialista, desenvolvida por Karl
Marx e Friedrich Engels, permitiu aprofundar, na dissertacdo aqui mencionada, reflexdes
sobre a informacgado, seu conceito e fundamentos que sdo relevantes para compreender a
inclusdo e a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, por meio da AD acompanhada
de sua correlata informacdo audiodescritiva.

Buscou-se destacar os aspectos histdricos, sociais, culturais, econémicos e politicos
gue envolvessem a tematica analisada - informacao audiodescritiva - e dessa forma o método

dialético materialista auxiliou a compreender o fenbmeno analisado e a propor novas
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transformacdes sociais sobre o tema pesquisado. J& que n3do se pode falar de fluxo
informacional, sem analisar todos os aspectos sociais que envolvem esse processo
desenvolvido pelo usudrio da informagao.

Essa abordagem metodolégica permite-nos desenvolver andlises considerando o papel
do sujeito no ambiente social, onde esse individuo pode ser provido de autonomia para
transformar sua realidade quando se depara com as contradigdes que permeiam a sua historia
social e pessoal. A AD, juntamente com a informacdo audiodescritiva, pode auxiliar e
impulsionar a construcdo da independéncia desse publico com deficiéncia visual, permitindo
gue ele consiga modificar sua realidade de mundo e passe a participar mais efetivamente do
contexto social.

A dialética materialista de Karl Marx e Frederich Engels supera o pensamento idealista
de Hegel. Konder (2004) nos ensina que a abordagem baseia-se em quatro leis basicas:

mudanca dialética, acdo reciproca, contradicdo e salto qualitativo.

A primeira se refere a “mudanca dialética”, jd que tudo se transforma; a
segunda, sobre a “ac¢do reciproca”, do “encadeamento dos processos”, em
gue tudo se relaciona; a terceira, da “contradicdo”, da interpenetra¢do dos
contrarios; e a quarta, relativa ao “salto qualitativo”, quando ocorre a
transformacdo da quantidade em qualidade, quando as mudangas
guantitativas ddo origem as mudancas qualitativas bruscas, que
revolucionam e transformam o individuo. As leis mostram que nada
permanece como é, tudo estd em eterno movimento; tudo estd em
condicBes de se transformar e de se desenvolver; e todo esse contexto
ocorre porque esta baseado em um encadeamento de processos, por meio
de um movimento que gera contradi¢oes, e delas advém as mudangas, o
estado de eterna mudanca dialética (CONCEICAO, 2017, p. 83).

Percebe-se, a partir dessas caracteristicas dialéticas, que qualquer sujeito/objeto com
gue o homem se relacione faz parte do todo que constitui o conjunto social, no qual este
individuo habita de forma ciclica, em um ambiente de mudancas e novas transformacoes
sociais, segundo Conceicdo (2017).

A dialética ndo considera possibilidades de andlise de uma tematica partindo-se de
uma verdade “absoluta”, de um contexto estatico, imutavel e separado dos fatores histéricos,
politicos, sociais e econdmicos que influenciam a sociedade e, consequentemente, a tematica
analisada. Essa abordagem traz essa visao totalizante dos fatos, onde deve-se analisar as

situacdes pela soma das partes que constituem o fato, sendo necessario se perceber o todo e
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guestionar as ac¢Oes e varidveis que estdo ao redor da questdo pesquisada, para entdo
compreender como se comp®ds a cena social (CONCEICAO, 2017).

A “totalidade tem sua maneira diferente de mudar; as condi¢des da mudanca variam,
dependendo do cardter da totalidade e do processo especifico do qual ela é um momento”
(KONDER, 2004, p. 37). O autor confirma, assim, a importancia da analise da totalidade
dialética em relagdo com a histéria social vivida no momento que estd sendo feita a
observacdo e o questionamento sobre determinado assunto. A andlise ndo pode ser feita de
forma isolada dos aspectos sociais, econdmicos, politicos e culturais, pois surgira, assim, uma
lacuna na interpretacao do sujeito, ja que o mesmo ndo ira relacionar os fatos aos aspectos
sociais e histéricos que o cercam (CONCEICAO, 2017).

A analise realizada na pesquisa de mestrado destacou as contradicdes existentes entre
o discurso que envolve o campo da legislacdo da inclusdo social e acessibilidade social e a
distante realidade da aplicacdo desse discurso na pratica, principalmente no que se refere ao
uso da AD. Os aspectos inclusivos dessa acdo ainda ndo permeiam todos os espacos culturais,
sociais, profissionais e académicos; logo, esse publico com deficiéncia visual ainda ndo
consegue agir como cidaddos ativos em todos os campos sociais, pois muitas vezes lhes é
negado o acesso basico, mantendo-os excluidos do contexto social.

O que se percebe é uma realidade contraditéria a aplicacdo correta de direitos
adquiridos. Apesar do apoio legislativo a tais direitos, que vem sendo construido muito
lentamente, como, por exemplo, na Lei n2 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (BRASIL, 2000),
no que se refere a acessibilidade desse publico, e aquele que consta na Constituicao Federal
de 1988 (BRASIL, 1988), referente a garantia do direito a informacgao a todos os individuos,
como aspecto de uma sociedade democratica, ainda sdao percebidos diversos fatos que
destoam do que foi determinado na legislacdo brasileira, deixando esse publico a margem de
determinadas cenas culturais e sociais.

Percebe-se que o acesso a tecnologia e a informacgao para as pessoas, e em especifico
para as pessoas com deficiéncia, ainda é restrito e coordenado pelo controle politico e
econdmico. Nao é necessario apenas produzir o recurso tecnoldgico e as leis que auxiliem no
processo da disseminac¢do da informacao; é preciso possibilitar que a informacado chegue aos
cidadaos da maneira mais uniforme e pratica possivel, gerando conteudo e possibilitando a

construcdo do conhecimento. Principalmente para pessoas que necessitam de forma tao vital
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desse acesso, para fazer parte de determinados contextos sociais com autonomia e
independéncia, como as pessoas com deficiéncia visual.

Esse acesso restrito, com relacdo a quantidade de pessoas com deficiéncia, destoa da
realidade estatistica do pais. Em 2010, o Censo Demografico do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) constatou a presenca de 45,6 milhGes de brasileiros, ou 23,9%
da populagdo, que tém ao menos uma deficiéncia: visual, auditiva, motora, intelectual. Ja na
analise por sexo, observou-se que 26,5% da populacdo feminina (25,8 milhdes) vivenciavam
alguma deficiéncia, contra 21,2% da populacdo masculina (19,8 milhdes). A deficiéncia visual
€ a mais comum, atingindo 35,8 milhdes de pessoas no Brasil, onde 16% sdao homens e 21,4%
sdao mulheres. Essa pesquisa constatou que no Brasil hd 506 mil cegos, 6 milhdes de pessoas
que tém grande dificuldade visual e outras 29 milhdes com "alguma dificuldade" para
enxergar (IBGE, 2010). Os dados confirmam: a acessibilidade social deveria ser fortemente
promovida pelo governo brasileiro, minimizando cada vez mais o quadro de restricdo e
exclusdo do publico com deficiéncia visual!

A realidade brasileira, sobre pessoas com deficiéncia visual, acabou por provocar o
desenvolvimento do tema da AD no pais, a partir da Lei n2 10.098, de 19 de dezembro de
2000, que assegura as pessoas com deficiéncias visual ou auditiva o livre acesso aos meios de
comunicacdo. Desde entdo, inUmeras acoes legislativas surgiram para auxiliar a inclusdo e o
acesso deste publico ao ambiente social.

Em 2013, por exemplo, foi elaborada a sétima edi¢dao da Legislacdo Brasileira sobre
Pessoas com Deficiéncia (BRASIL, 2013). Nesse documento consta a forma legal de a¢do para
com as pessoas com deficiéncias, em todos os setores sociais, contemplando as leis
trabalhistas, de acessibilidade (onde se encontra a AD), de trdnsito, de atendimento
especifico, de diretrizes e bases da educac¢do, de protecdao a crianca e ao adolescente com
deficiéncia, dentre outros pontos que asseguram a cidadania.

Desde entdo, diversos projetos de leis, portarias, decretos e leis estao sendo criados
para auxiliar no processo de inclusdo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, como
a criacdo da Lei Brasileira de Inclusdo (LBI - Lei n? 13.146/15), que a partir do més de janeiro
de 2015, “[...] veio para assegurar e promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia. A LBl é também um
marco legal para o acesso dos conteldos culturais pelas pessoas com deficiéncia” (NAVES;

MAUCH; ALVES; ARAUJO, 2016, p. 7).
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Segundo Jardim (2013, s.p.), “O cidaddo esta no epicentro da LAI. A sua ldgica politico-
juridica é a garantia de acesso a informacdo ao cidadao pelo Estado”; porém, com relacdo a
AD e a informacao audiodescritiva, o que se percebe é uma lacuna enorme entre as politicas
de acesso a informacdo existentes no pais e a pratica dessas politicas na realidade cotidiana
de pessoas com deficiéncia visual, ao participarem de cenas politicas, culturais, pedagdgicas,
dentre outras. O discurso social da inclusdo e da acessibilidade social é bem escrito, mas nao
é bem empregado.

Essas contradi¢cOes destacadas entre a realidade e as necessidades dos cidaddos com
deficiéncias, nos auxiliaram a vislumbrar a possibilidade de um novo paradigma, trazendo-se
o cientista da informacao e o desenvolvimento da informacao audiodescritiva para o contexto
em questao, propondo o didlogo deste com os profissionais das areas que ja lidam com o tema
da AD, como Pedagogia, Letras e Comunicacdo. E, assim, compreender a situacdo em um
contexto de interacdo de saberes, unindo os aspectos sociais, culturais, politicos e econémicos
gue contemplam a tematica.

Essa analise levou ao uso de uma pesquisa exploratéria que proporcionou uma maior
familiaridade com o tema, levando a um estudo bibliografico, sendo de natureza qualitativa e
guantitativa. As técnicas desenvolvidas envolveram a aplicacdo de questionarios online
aplicados através do software Survey Monkey, em sua versao Gold, e analises dos blogs, sites,
redes sociais, por meio de uma amostragem ndo-aleatéria, por julgamento. Os procedimentos
adotados para a andlise dos dados coletados foram o comparativo e o estatistico.

Assim, o universo analisado foi composto por grupos e nucleos de pesquisa das
Universidades Federais e Estaduais que trabalham ativamente com a audiodescri¢do no pais.

A amostra compreendeu os pesquisadores que atuam nesses grupos e nucleos de
pesquisa como membros, lideres e vice-lideres, das Universidades e grupos/nucleos citados
na introducdo. Apenas NET-UFMG nao foi analisado por completo, devido a circunstancias
administrativas do nucleo, que precisou retirar-se do grupo de colaboradores da pesquisa
antes de sua conclusao, ndo participando como respondente dos referidos questionarios.

Desenvolvemos nossa andlise a partir de a) dados advindos dos blogs, sites e redes
sociais dos grupos e nucleos de pesquisa, b) das respostas aos questionarios aplicados aos
grupos e nucleos de pesquisa, e c) do resultado das agdes que os grupos e nucleos de pesquisa
desenvolvem no intuito de realizar as acOes de preservacao e as politicas de salvaguarda do

conteudo audiodescritivo produzido. Foram coletadas em blogs, sites e redes sociais as
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informacdes sobre a estrutura e organizacdo dos grupos e nucleos com relacdo as agdes
realizadas de inclusdo e acessibilidade sociais por meio da AD. Com as respostas dos
guestionarios online foi possivel compreender as acdoes de preservacdo e politicas de
salvaguarda ja utilizadas, como eram realizadas; e também observar as lacunas nesse processo
da preservacdo da memoaria da AD.

Dois questionarios foram elaborados: 1) “AUDIODESCRICAO PARA MEMBROS DOS
GRUPOS/NUCLEOS DE PESQUISA 2016 - OFICIAL”, e 2) “AUDIODESCRICAO PARA LIDERES 2016
— OFICIAL”, aplicados a 45 pesquisados, obtendo-se o total de 28 respostas (8 (oito)
respondentes do TRAMAD-UFBA, 18 (dezoito) respondentes do LEAD-UECE e 2 (dois)
respondentes do NACE-UFPE). O primeiro questiondrio foi direcionado a pesquisadores
graduados, graduandos, mestres, mestrandos, doutores ou doutorandos, em areas diversas,
gue faziam parte dos grupos e nucleos como membros, contendo 33 (trinta e trés) perguntas
e duas paginas (a primeira com a apresentacdo da pesquisa e a segunda com as questdes). O
segundo questionario foi direcionado a gestores, lideres, vice-lideres e coordenadores dos
grupos e nucleos de pesquisa, contendo 30 (trinta) perguntas e duas paginas (a primeira com
a apresentacdo da pesquisa e a segunda com as questdes) (CONCEICAO, 2017).

Procedimentos estatisticos e comparativos foram adotados. Procurou-se analisar
guantitativamente as respostas relativas as acdes de preservacdo e politicas de salvaguarda
ja realizadas, e analisar qualitativa e comparativamente o desempenho dos grupos e nucleos,
para compreender quais faziam, como faziam a¢Ges de preservagao e politicas de salvaguarda

e porque alguns ainda nao as realizavam.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Em pesquisa de mestrado realizada no PPGCI-UFBA, buscou-se compreender como a
Cl poderia colaborar com o desenvolvimento da AD, no que se percebeu a importancia de sua
acdo no desenvolvimento do conceito de informacdo audiodescritiva, numa tematica ainda
nova no Brasil, que vem sendo mais fortemente desenvolvida pelas areas de Pedagogia, Letras
e Comunicagao, através de atividades académicas de grupos e nucleos de pesquisa que lidam
com AD para pessoas com deficiéncia visual, visando a ampliacdao do processo de inclusdo e
acessibilidade social desse publico.

A pesquisa de campo realizada no mestrado permitiu perceber que a falta do didlogo

entre as dreas que ja estudam e produzem material audiodescritivo e a area da Cl dificulta a
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promocdo de acdes de preservacdo e o desenvolvimento de politicas de salvaguarda dos
materiais audiodescritos produzidos. Consequentemente, o registro da histdria da AD pode
ser prejudicado.

Ainda que compreendam a importancia das acdes de preservacdo e das politicas de
salvaguarda, percebe-se, nos grupos e nucleos de pesquisa investigados, uma certa confusao
acerca destes conceitos e de suas aplicabilidades relativas ao registro dos materiais
audiodescritos que produzem. A andlise dos dados coletados durante a pesquisa permitiu-nos
observar que as praticas de preservacao utilizadas ainda sdo incipientes e frageis, em alguns
casos, e totalmente insipientes em outros. Por exemplo, na analise dos dados referentes a
como realizam as suas acbes de preservacdo: 56,56% dos respondentes do questionario de
“Audiodescricdo para membros dos grupos/nucleos de pesquisa 2016 - oficial”, e 75% dos
pesquisados no questionario sobre “Audiodescricdo para lideres 2016 - oficial” informaram
gue utilizam formatos de arquivos privados em suas acoes de preservacdo, ao invés de utilizar
formatos abertos, bem como softwares livres, conforme recomendado por estudos atuais na
area de preservacao.

Esse déficit da preservacao, identificado na pesquisa, no momento de armazenamento
dos arquivos audiodescritos ocorre porque os profissionais ainda ndo se aproximaram de
teorias, técnicas e praticas da Cl, o que faz com que ndo organizem ou registrem o seu material
audiovisual de forma correta e por isso se expdem ao risco de perda total ou parcial do que
produzem, podendo provocar uma grave lacuna na histéria da AD que estd sendo feita e
escrita pelos grupos e nucleos de pesquisa que foram analisados.

Nossa abordagem dialética materialista requer atencgdo as possiveis a¢des para as
transformacgbes deste cendrio, com base numa das cldssicas leis da dialética, a lei do “salto
qualitativo”, da mudanca do viés da quantidade para o momento da qualidade. Outra lei
dialética materialista que permeou toda a pesquisa foi a lei da “agdo reciproca”, do
encadeamento dos processos, em que tudo se relaciona, com a proposta do Legatum — Sonus
et Imago, podemos pensar que as areas de Letras, Pedagogia e Comunica¢dao podem e devem
relacionar-se com as teorias, praticas e técnicas da Cl, para proporcionar um maior
desenvolvimento do processo de inclusdao e acessibilidade para as pessoas com deficiéncia
visual, por meio da AD, campo em que aquelas areas referidas ja atuam de forma ampla, mas

agora podendo associar-se a uma adequada informacdao audiodescritiva, sua construcao
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descritiva, sua preservacao, seu acesso continuado remotamente, campos de acdo classicos
da Cl.

Essa conclusdo para a aplicacao efetiva do repositério supracitado foi confirmada pelo
retorno de 95,65% dos respondentes do questionario de “Audiodescricdo para membros dos
grupos/nucleos de pesquisa 2016 - oficial” e de 75% dos pesquisados no questionario sobre
“Audiodescricdo para lideres 2016 - oficial”, que concordaram com a utilizacdo de um padrao
de preservacdo para os materiais audiodescritos utilizados pelos grupos e nucleos de pesquisa,
como a proposta da pesquisa sugeria, por meio da insercdo dos materiais audiodescritos em
um repositorio que seguird normas de preservacdo arquivisticas e proporcionard maior
acesso a informacdo audiodescrita produzida, além de preservar a meméria da AD.

Os grupos e nucleos de pesquisa podem utilizar o repositério Legatum — Sonus et
Imago como um ambiente, digamos, de laboratério, de exercicio, de pesquisa, para avaliarem
as reais possibilidades trazidas para o acesso e a preservacdo do acervo de AD que possuem,
ja que, associados a informacdo audiodescritiva proporcionada pelo ambiente e pelo esquema
de metadados que caracteriza o repositério. Temos a grata sensacao de que, assim, estaremos
colaborando com a possibilidade de ampliacdo da visibilidade da tematica em dimensao
nacional e internacional.

O gque se pode perceber com clareza, com a pesquisa realizada, é que a participacao
do cientista da informagdo nos grupos e nucleos de pesquisa em AD é fundamental, pois trara
a “percepgao” da Cl, auxiliando na preservagao da memdria da AD no pais, com um novo olhar
sobre a perspectiva das acdes de preservacdo e das politicas de salvaguarda dos materiais
audiodescritos. Essa clareza foi constatada quando 91,30 % dos respondentes do questionario
de “Audiodescri¢do para membros dos grupos/nucleos de pesquisa 2016 - oficial” e 100% dos
pesquisados no questiondrio sobre “Audiodescricdo para lideres 2016 - oficial”, que
informaram que reconhecem a necessidade de maior conscientizagdo dos profissionais
audiodescritores sobre as praticas e agdes de preservacao e politicas de salvaguarda no campo
da AD.

A continuidade de nossa pesquisa, atualmente, esta no nivel do doutoramento, no qual
a autora deste texto acaba de ingressar, no PPGCI-UFBA, ainda sob a orientacdo do coautor
do texto, quando permaneceremos investigando a preservacdo digital e as politicas de
salvaguarda de materiais audiodescritos, procurando ampliar a consciéncia de cientistas da

informacao, e dos profissionais pesquisadores ja classicos da AD, sobre a importancia de uma
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adequada informacdo audiodescritiva, que se possa preservar e acessar digitalmente a longo
prazo, com o continuo desenvolvimento de repositdrios digitais, como repositorio Legatum —
Sonuns et Imago e da Iniciativa Legatum.
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