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Resumo: Analisa os vinte anos dos “Semindrios Cultura e Midia” (1996-2016), atividades académicas
promovidas pela disciplina CULTURA E MIDIA, ofertada pelo Curso de Biblioteconomia da UFC e que
estudam a cultura e a midia como mediagdes culturais e infocomunicacionais. Sdo duas as bases
tedricas: teoria da complexidade e Estudos Culturais. O material empirico foi produzido nos semindrios
comemorativos dos vinte anos desse evento. Compuseram os semindrios de 2015.1 e 2016.2
manifestagdes culturais (pesquisadores, intelectuais, professores, pessoas do povo); as artes (musica,
teatro, literatura, cinema); estudos étnicos; culturas afrodescendentes; manifestagcdes populares
urbanas e rurais; a literatura popular, cordel, xilogravura, artesanato; estudos sobre televisao,
jornalismo, publicidade, internet; as media¢des informacionais diversas (leitura e praticas leitoras;
mediacdo e cultura informacionais). Uma andlise transdisciplinar embasada na teoria da complexidade
(Morin, 2007), nos estudos dos cotidianos (Certeau, 1994), das mediagBes comunicacionais e
informacionais (Feitosa, 2016), (Ferrara, 2015), (Almeida Junior, 2009). As perguntas de partida giram
em torno das formas de mediagdo cultural e informacional contemporaneas e como elas alteram os
cotidianos atuais. Videos e fotografias; slides das apresentacbes dos convidados; entrevistas com os
convidados; portfdlios dos alunos sdo os materiais empiricos da pesquisa. Eles vém sendo analisados
pelos métodos etnograficos e da andlise de conteldo, o que serve também para analisar as formas de
mediacdo cultural e informacional dos fazeres artisticos, culturais e midiaticos e do modo como os
alunos da disciplina percebem as formas diversas de mediacdao informacional. Sdo produtos desse
trabalho pesquisas de ensino e ag¢des de extensdo; artigos cientificos publicados; atualizagdo
bibliografica e de contelddo da disciplina que abriga os seminarios. Encontram-se em curso a edi¢do de
um livro memdria; uma revista cientifica; um documentdrio; um portfélio eletrénico dos trabalhos dos
alunos. Os resultados até aqui apresentados tém alimentado as bibliografias basica e complementar
da Disciplina Cultura e Midia, com novas abordagens epistemolégicas que ja vém sendo aplicadas em
suas praticas didatico-pedagdgicas.
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Abstract: It analyzes the twenty years of the "Culture and Media Seminars" (1996-2016), academic
activities promoted by CULTURA E MIDIA, offered by the UFC Library Course and that study culture
and the media as cultural and infocommunicational mediations. There are two theoretical bases:
theory of complexity and Cultural Studies. The empirical material was produced in seminars
commemorating the twenty years of this event. The seminars of 2015.1 and 2016.2 were composed
of cultural events (researchers, intellectuals, teachers, people of the people); The arts (music, theater,
literature, cinema); Ethnic studies; Afro-descendant cultures; Popular urban and rural manifestations;
Popular literature, string, woodcut, handicrafts; Studies on television, journalism, advertising, internet;
The various informational mediations (reading and reading practices, mediation and information
culture). A cross-disciplinary analysis based on complexity theory (Morin, 2007), in everyday studies
(Certeau, 1994), of communication and information mediations (Feitosa, 2016), (Ferrara, 2015),
(Almeida Junior, 2009). The starting questions revolve around contemporary forms of cultural and
informational mediation and how they alter current everyday life. Videos and photos; Slides of the
presentations of the guests; Interviews with guests; Students' portfolios are the empirical materials of
the research. They have been analyzed by ethnographic methods and content analysis, which also
serves to analyze the forms of cultural and informational mediation of artistic, cultural and mediatic
practices and the way in which the students of the discipline perceive the diverse forms of information
mediation. They are products of this work teaching research and extension actions; Published scientific
articles; Bibliographical and content update of the discipline that houses the seminars. The edition of
a memory book is in progress; A scientific journal; A documentary; An electronic portfolio of student
work. The results presented here have fed the basic and complementary bibliographies of the Culture
and Media Discipline, with new epistemological approaches that have already been applied in their
didactic-pedagogical practices.

Keywords: Culture; Media; Mediation of Information.
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1 INTRODUGCAO

Esta pesquisa se debruga sobre os vinte anos dos “Seminarios Cultura e Midia” (1996-
2016), atividades académicas promovidas pela disciplina CULTURA E MIDIA, ofertada pelo
Curso de Biblioteconomia, da Universidade Federal do Ceard — UFC, e que tem ensejado
diversas acles voltadas para o ensino, a pesquisa e a extensdo no ambito da graduacao.
Atualmente, reverberou suas reflexdes tedricas e conceituais na disciplina “Cultura e
Mediacdo da Informacdo”, ministrada no Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informagao — PPGCI.

Inicialmente usados como pratica didatico-pedagdgica para ilustrar as teorias com
temas que versassem sobre fendmenos da cultura e da midia, os semindrios ainda ndo tinham
a pretensdao de se transformar em agdes de extensdo e nem de pesquisa, como viria a
acontecer logo nos seus primeiros cinco anos. A partir das préprias respostas empiricas dadas
pelas falas dos convidados, pelos materiais que estes levavam para ancorar suas palestras e
pelos trabalhos dos alunos acerca dos seminarios foram se desenhando projetos de ensino,
de extensdo e de pesquisa, feitos ao longo desses vinte anos de seminarios.

A fim de contemplar os fendmenos de mediag¢do cultural e procurar entender como
esses eram reverberados pela midia — naquilo que passamos a chamar de “mediacdo midiatica
— nasceu a ideia dessa pesquisa, cujos objetivos cuidam de focar as teorias antropoldgicas da
cultura, os Estudos Culturais e os estudos sobre mediagdo como aportes tedricos para
entender as diversas formas de mediagdao, em especial as media¢des culturais e midiaticas da
informacgado. Assim, o titulo desta comunicagao, “Media¢des da informagao: aspectos culturais
transdisciplinares” atualiza nesse momento de mais de vinte anos dos “Semindrios Cultura e
Midia” o viés investigativo sobre os conceitos de mediacdo e a necessidade de revisitar sua
epistemologia no campo da Comunicagao e que essa atualizacdo epistemolégica do conceito
sirva de parametro para aplicacdo dele ao campo de investigacdo da Ciéncia da Informacao.
Do mesmo modo, é objetivo desta pesquisa usar bases epistemoldgicas dos Estudos Culturais
para contemplar os aspectos culturais dessas mediagdes, revisitando também outras areas
transdisciplinares do conhecimento para contemplar as diversidades de mediag¢des culturais,
mididticas e informacionais ja indicadas pelos palestrantes desses seminarios ao longo desses
vinte anos.

Os resultados até aqui apresentados tém alimentado as bibliografias basica e

complementar da Disciplina Cultura e Midia, ao mesmo tempo em que traz novas
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possibilidades epistemoldgicas para se entender os conceitos de mediacdo — na cultura, na
comunicagdao e na informagdao — e dotar a disciplina em lide e suas praticas didatico-
pedagdgicas de outras modalidades de aplicacdes tedricas aos fendmenos culturais,
mididticos e informacionais presentes nas abordagens da disciplina. Abordagens que recebem
dos convidados dos seminarios valorosas contribuicdes, retroalimentando assim — no ambito
do ensino, da pesquisa e da extensdo — as bases das reflexdes académicas e cientificas

presentes tanto no conteudo programatico da disciplina, como nos seus seminarios tematicos.

2 CULTURA, MIDIA E MEDIAGOES INFORMACIONAIS

Tratando-se se semindrios que abordam temas direta ou indiretamente ligados a
cultura, a midia e as diversas mediag¢des informacionais, os Seminarios Cultura e Midia (SC&M)
ndo poderiam nascer sendo da interface tedrica e conceitual com os temas objetivos da
disciplina que os abriga. Da mesma forma, exige dessa pesquisa um olhar atento e
transdisciplinar capaz de abarcar todas as abordagens temadticas e suas interlocu¢cdes com
varios campos do conhecimento, ainda que partindo de um tema contemporaneo caro a
Ciéncia da Informacdo e ao Curso de Biblioteconomia, onde a disciplina e seus seminarios
estdo inseridos.

Afim de contemplar as mudancgas fenomenoldgicas no ambito da cultura e da midia —
e o inegdvel papel da informacgao e dos seus fluxos na construgao dessa “teia de significagcdes”
culturais e mididticas — a ementa da disciplina que abriga os semindrios mudou
substancialmente nesses vinte anos e hoje contempla um vasto campo de investigacao, dificil
de ser abarcado semestralmente por uma disciplina de graduag¢dao, o que ensejou o0s
semindrios como espaco de amplificacdo dos fendmenos culturais e midiaticos. Mesmo assim,
pelo fato de ser regulada por burocracias e hermetismos das politicas de educac¢do do ensino
superior, que dificultam sua atualizagdao constante, a ementa da disciplina ainda nao traz no
seu escopo os Estudos Culturais, os estudos sobre mediagdao e nem o seu desdobramento pela
Ciéncia da Informacgao, como se pode ver abaixo:

Os elementos definidores da cultura. A relagdo entre Natureza e Cultura. Os
pressupostos antropoldgicos, arqueoldgicos, etnoldgicos e etnogréficos da
cultura. Os invariantes ou universais da cultura. A contribuicdo da Semidtica
da Cultura e das Teorias da Comunicag¢do. Os cddigos da cultura e a nogdo de
texto cultural. Os Meios de Comunicacdo de Massa: origem, evolucdo e sua
relacdo com a cultura. Os elementos geradores de simbolos e sua utilizacdo
pela cultura e pela midia. Cultura, midia e processos miticos. A construgao
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simbdlica do poder e a violéncia dos simbolos sociais. A midia e a cultura:
producdo, manutencdo e atualizacdo miticas. As culturas e as midias na
contemporaneidade. (Extraido do ementario de disciplinas do Curso de
Biblioteconomia da UFC).

Pertencente ao curriculo pedagogico de 2005, a ementa acima ndo traz explicito o que
o conteudo programatico apresenta nas se¢des e que contemplam os seminarios como estes
foram, gradativamente, alimentando os conteldos da disciplina. Assim, os Estudos Culturais
vém sendo trabalhados e discutidos em toda a primeira metade dos itens constitutivos da
ementa acima. E também nesse contexto de investigacdo que é abordado o conceito de
mediacdo cultural. Na segunda metade dos itens da ementa, a disciplina trabalha os conceitos
de comunicacdo e informacdo; as novas epistemologias da mediacdo, notadamente aquelas
orientadas pelos estudos de comunicacdo e suas aplicabilidades as mediacdes informacionais.

Assim, sob a dinamica das transformacdes contemporaneas no ambito da midia e da
cultura, cujos fendbmenos se nos apresentam cada vez mais complexos e suas causas e
consequéncias incertas, os referidos “Seminarios Cultura e Midia” (SC&M) se transformaram
em espacos transdisciplinares de reflexGes sobre temas e fenémenos da cultura e da midia,
tendo como contribuicdes tedricas principais as abordagens sobre os estudos da Teoria da
Complexidade e os Estudos Culturais, que vém aplicando suas pesquisas a fenOmenos
socioculturais da contemporaneidade.

Sobre a Teoria da Complexidade, Edgar Morin chama a atengdo para o fato de que a
realidade se organiza de modo complexo e que entendé-la requer também um pensamento
complexo, ultrapassando as “entidades fechadas”; as antipodias de ideias claras e distintas.
Sendo a realidade complexa, o pensamento complexo deve também evitar as confusdes e
ambiguidades. “Sua exigéncia logica deve, pois, ser um jogo/trabalho com/contra a incerteza,
a imprecisao, a contradicao”. (MORIN, 2000, p.387).

O mesmo pode ser observado em varios pontos dos Estudos Culturais, para os quais
as realidades complexas sdo mais dinamicas do que os postulados epistemoldgicos que se

debrucam sobre elas. Para Martins,

Os Cultural Studies sdo uma tradi¢cdo epistemoldgica das Ciéncias Sociais e
Humanas (...) e sua mudanca esta na aproximacdo da cultura aos estilos de
vida dos grupos sociais, o que significa uma atencdo prestada ao quotidiano
das massas e a mudanca social, uma atencdo particularmente centrada na
recepcdo e no consumo dos media, nos publicos e nas audiéncias. (MARTINS,
2016, p.88)



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

Foi a partir dessas manifesta¢des culturais e midiaticas dos e nos cotidianos e suas
apresentac¢Oes nos SC&M que 0s mesmos promoveram e provocaram as pesquisas que ainda
hoje estdo em curso. A partir dessa rede inextricavel de temas e de fendmenos culturais e
mididticos foram se desencadeando novas formas cognitivas de entender e avaliar os
conteudos dos seminarios, que passaram de mera ilustracdo de teorias — como assim se
comportavam ha vinte anos atrds — para se tornarem num laboratério investigativo das
variadas formas de mediacdo socioculturais, também com foco nas mediagOes
infocomunicacionais.

Nos semestres 2015.2 e 2016.1 foram realizados os semindrios comemorativos dos
vinte anos desse evento. Intitulado “Semindarios Cultura e Midia — 20 anos” — de agora em
diante escrito em sua sigla SC&M20 — o evento recebeu convidados que abordaram temas
transdisciplinares e expuseram sobre suas acodes, suas pesquisas e seus interesses em
manifestacdes culturais (pesquisadores, intelectuais, professores, pessoas do povo); em
atividades ligadas as artes (musica, teatro, literatura, cinema); em manifesta¢des do cotidiano
(estudos sobre grupos étnicos, culturas afrodescendentes, manifestacGes populares urbanas
e rurais); em literatura popular, cordel, xilogravura, artesanato; em fenOmenos midiaticos
(televisdao, jornalismo, publicidade, internet, ambientes digitais) e em fen6menos sobre
mediagdes informacionais diversos (leitura e praticas leitoras, mediacdo e cultura
informacionais), temas que reclamaram uma visada tedrico-conceitual que desse conta disso

tudo. Martins contribuiu com essa nova perspectiva investigativa, como segue:

E sem duavida por se instalarem no atual e no contemporaneo e por
habitarem o presente e o quotidiano que as Ciéncias da Comunicacdo estdo
associadas aos novos territorios de investigacdo nas Ciéncias Sociais e
Humanas: os novos grupos sociais (de produtores, criadores e divulgadores
culturais), os consumos culturais (habitos de leitura, de ida ao teatro, ao
cinema, a concertos, a museus, a exposi¢oes de arte, habitos de utilizacdo da
Internet), os estilos de vida, os gostos culturais. (MARTINS, 2015, p.42).

Em outras palavras, estudar os fendmenos informacionais nesses contextos e suas
formas de mediacdo — um dos objetivos da disciplina Cultura e Midia — requer entender
complexamente a cultura, pois ela interfere nas formas de apropriagdo informacional. Assim,
olhar para esse caleidoscdpio cultural e midiatico implica se debrucar sobre teorias e meios

investigativos interdisciplinares (MORIN, 2007), mas, também, ouvir atores sociais,
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pesquisadores, intelectuais, artistas e pessoas do povo que constroem seus cotidianos pelas
artes e artimanhas de seus fazeres (CERTEAU, 1994); conhecendo as mediacdes que advém
dessas relagdes; aferindo como essas “novas realidades culturais e mididticas” (FEITOSA,
2016) tecem novas significagdes socioculturais e modificam cotidianos sob o viés das
mediagdes culturais e midiadticas (FERRARA, 2015).

III

Na defesa de que os Estudos Culturais “sdao uma ciéncia social”, Martins aproxima seus
estudos da proposta dessa pesquisa, que é analisar a mediacdo como um fenémeno cultural
em cujo jogo de relagGes estdo os usuarios da informacdo, seus cotidianos culturais e suas
respectivas demandas informacionais, além das interferéncias culturais sofridas pelas
informacdes, em seus contextos de producdo, distribuicdo e recepcdo pelos usuarios. Em
outras pesquisas empreendidas sobre os mesmos semindrios, ja afirmamos que ha uma
tendéncia cada vez mais explicita de que as formas de media¢do informacionais — complexas,
plurais e incertas — proporcionadas pelo fazer da Ciéncia da Informacdo ndo podem se
fossilizar na informacdo como matéria-prima, mas nas producgées culturais, mediadoras e
interacionistas que promovem, provocam e possibilitam no ambito das “mediag¢Ges culturais”
(CANCLINI, 2003; CAUNE, 2014; MARTIN-BARBERO, 2009; THOMPSON, 1999; FEITOSA, 2016).
Nos semindrios comemorativos, percebeu-se claramente que mais do que apenas um
elemento da comunicag¢do, a mediacdo &, por exceléncia, cultural e que é preciso avancar
epistemologicamente para se entender o significado de mediagdo. Falando sobre a
necessidade de se estudar a mediagdo com mais rigor, Ferrara diz que criticar o que se
conhece para a “produc¢do do novo que se pretende dar a conhecer” (FERRARA, 2015) implica
nao apenas revisitar paradigmas e epistemologias sobre a “media¢dao”, mas pér em curso um
processo cognitivo que respeite os limites e as fronteiras de cada visada tedrica e conceitual
sobre o que é mediacdo, observando-se as porosidades do conceito e seus desdobramentos
nos campos varios nos quais a mediacao esta e onde se da. Portanto, a chamada mediagao da
informacdo — mesmo no ambito da Ciéncia da Informacdo — carece de esclarecimentos
epistemoldgicos, sem que caiamos no perigo de aprisionar o conceito no ambito da
informacgao, como se media¢dao nao fosse ela mesma um fenbmeno gregario da cultura.
Mediagao que agrega, que proporciona trocas, que desagrega, que desterritorializa o
proprio conceito, tornando-o incerto, o que demanda urgéncia na reelaboracdo do seu
conceito. Nesse sentido, para demonstrar o modo como as teorias sobre mediacdo constroem

discursos no ambito da Ciéncia da Informacado, Almeida Junior comenta:
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Numa conceituacao implicita, proveniente da intuicdo, na concepcao da
maioria dos que escrevem e estudam o tema, a mediacdao da informacao
passa a fazer parte do discurso dos profissionais da informacdo, mas sem que
embase suas praticas. Ao contrdrio: estas sao dissociadas da teoria, uma vez
que ndo estd ela, teoria, articulada, organizada, sistematizada e explicitada.
(ALMEIDA JUNIOR, 2009, p. 91-92).

Ainda que o referido autor ndo explicite, a observacdo atenta dos fendmenos
infocomunicacionais se revelam culturalmente sob os efeitos dos construtos simbdlicos e dos
processos ordenadores da cultura. Em outras palavras, é a cultura e as complexas dinamicas
dos cotidianos, na construcdo de suas “teias de significacdo”, como assevera Clifford Geertz,
gue definem os processos mediativos. A citacdo de Almeida Junior parece reverberar a critica
que Ferrara (2015) faz as epistemologias hegemoOnicas da mediacdo no ambito da
Comunicacgdo, que parece operar os discursos e praticas tedricas numa posicao inversamente
proporcional as dinamicas das realidades. Assim — quer no campo da Comunicac¢do ou da
Ciéncia da Informacdo — a nocdo de mediacdo como ponte ou a indiferenca aos novos papéis
culturais e infocomunicacionais das recepcbes (os receptores de midia e os usuarios de
unidades de informacdo) sdo prejudiciais ao entendimento do que venha a ser uma mediacdo
no contexto contemporaneo dos fendmenos culturais, midiaticos ou infocomunicacionais,
onde o receptor e as recep¢oes sao cada vez mais ativas e culturalmente condicionados, como
diz Ferrara:

Como designer de significados, o receptor abandona o nicho que lhe havia
sido reservado pela mediacdo programada pelos meios técnicos, abandona
os veiculos qualificados pela eficiéncia do modo como se desempenha, para
aderir aos estimulos interativos do comunicar que o faz desenhar a
comunicagdo que convém ao seu contexto e produzir, ndo a eficiéncia
extensiva da comunicac¢do instrumental, mas redescobri-la no instante que
configura a mediagdo como espago entre: uma espacialidade midiatica que
se distingue da natureza fisica do espaco, exatamente pela sua natureza
signica de sentido fluido, indeterminado, ambivalente, interativo”.
(FERRARA, 2015, p.20)

A mediagcdo n3ao pode prescindir do seu poder cultural, da forca da cultura que
engendra os atos, que contribui para a criacao dos cotidianos, que preceitua os lagos sociais.
Maffesoli complementa:

Comunicacdo e informagdo sdo etiquetas em voga. Ambas expressam
conteludos importantes da época atual (...) Quer dizer que numa era da
informacdo, talvez a de hoje, ndo se pensa por si mesmo, mas se é pensado,
formado, inserido numa comunidade de destino. Vale repetir: a forma é
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formante. A informacgdo também liga, une, junta. (...) A comunicacdo pde em
relacdo, primum relationis, o que remete para essa sociedade da informacao,
pela qual se é formado num mundo comum, onde o individuo sé é o que é
na relagdo com outras pessoas.

Os “aspectos culturais transdisciplinares” do subtitulo desta comunicacdo advém
desse dialogismo necessdrio para o entendimento da mediacdo cultural de um lado e das
mediacGes infocomunicacionais de outro. Dialogismos que se configuram de trocas tedricas e
epistemoldgicas para se entender complexamente os fenOmenos contemporaneos e as
incertezas que advém das pesquisas empiricas morosas ante as dindmicas das realidades
investigadas.

Ensejada por essa pouca clareza acerca da comunicacdo, da informacdo e seus atos
mediativos, como também dos aspectos culturais das mediacOes, esta pesquisa lanca as
seguintes questdes: como os Estudos Culturais se posicionam sobre as relacdes entre cultura
e midia? Que mudangas comportamentais as mediacdes culturais e infocomunicacionais
promovem nos cotidianos contemporaneos? O que sobra, o que se perde e 0 que permanece
das ritualidades culturais quando transpostas para os rituais midiaticos? Que complexidades
e marcas dos cotidianos midiaticos tém as mediagOes informacionais? A profusdo de
possibilidades de respostas ao longo desses vinte anos de SC&M, antes de assustar, ensejou a
presente pesquisa, cujas consideragdes sobre essas perguntas de partida apresentaremos nas
segdes abaixo.

Os métodos investigativos para tentar responder a essas questdes se sucederam com
trés propostas tedricas e conceituais, sob cujas bases vimos aplicando os fen6menos
apresentados nos SC&M e, de modo particular, no material empirico dos SC&M20, fruto das
comemoragles dos vinte anos. As abordagens tedricas como método de uma pesquisa
exploratdria se debrugaram sobre a Teoria da Complexidade, em cujas bases estdo um olhar
complexo sobre as media¢Ges a luz de um tear cultural de media¢des simbdlicas —importante
para aclarar o conceito de mediagdao comunicacional e informacional; sobre os Estudos
Culturais, que deslocam seus olhares investigativos as artimanhas dos cotidianos culturais,
dando aos sujeitos da cultura sua importancia e valor na construcdao e reconfiguragao
simbdlica das suas vidas gregarias; e, por fim, sobre os estudos sobre media¢ao, partindo das

epistemologias da Comunicagao, atualizando suas bases tedricas e conceituais, aplicando o
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conceito ao universo da mediacdo informacional, conforme entendido pela Ciéncia da
Informacao.

E essa mediacdo como tessitura da cultura que pode responder a primeira questdo a
respeito de “como os Estudos Culturais se posicionam sobre as relagdes entre cultura e midia”.
Esses estudos tiram o foco do olhar da técnica de comunicacdo que se estabelece
unilateralmente entre emissor e receptor e lanca seu foco investigativo nos cenarios dos
cotidianos, onde as acdes criativo-imaginativas acontecem e sio tecidas. E nesses ambientes
— e a maioria dos convidados dos SC&M20 demonstraram em suas falas — que as mediacdes
culturais ja presentes nos imaginarios dos sujeitos culturais servem de modelos para eles
retrolimentarem e ressignificarem produtos, mensagens e sentidos advindos das media¢Ges
e intera¢cbGes midiaticas. Para esses estudos, s6 um mergulho na cena dos cotidianos pode
realcar de que tessitura cultural sdo tecidos os comportamentos contemporaneos, inclusive,
os informacionais. O que parece haver nessas relacdes é uma espécie de negociacdo entre os
valores, sentidos e comportamentos culturais ja arraigados pelo viver cotidiano com as
interferéncias de uma ainda pouco elucidada “cultura midiatica”, que altera comportamentos,
as que ainda sdo estudados de modo equivocado analisando-se o fluxo de uma comunicagdo
e informacdo entre emissor/receptor, quando o foco investigativo deveria estar nas frestas
dessas fronteiras e sob os auspicios dos sujeitos culturais e seus cotidianos.

Quanto a questdo sobre “o que sobra, o que se perde e o que permanece das
ritualidades culturais quando transpostas para os rituais midiaticos”, os estudos preliminares
dessa pesquisa vém obtendo respostas no campo da Comunicagdo e suas epistemologias da
mediacao. Sendo os fendmenos contemporaneos de comunicagao e informagdo frutos de
relagbes dos cotidianos e envoltos e movidos por sentimentos gregarios e de coesdo
sociocultural, o que parece estar em curso nas rela¢des de cultura e midia sdo espécies de
contaminagdes simbdlicas, de reagendamentos comportamentais, de trocas simbdlicas que
sao feitas pela midia sem alterar a esséncia da cultura. Assim, os cotidianos culturais ainda se
mostram mais possantes do que as suas versdes mididticas e também parece — pelo menos
nas falas dos convidados e nos estudos sobre mediacdao, que vem subtraindo das ag¢des
mediativas os sujeitos e suas culturas — que sdo os agenciamentos midiaticos que
enfraquecem a cultura midiatica quando esta tenta dar conta das complexidades culturais, a

maioria das vezes em vao.
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Sobre “que complexidades e marcas dos cotidianos mididticos tém as mediacdes
informacionais”, os estudos dessa pesquisa reivindicam entendimentos que partem de dois
pontos: o primeiro é o entendimento do conceito de cultura e dos seus consequentes conceitos
de mediacdo cultural, matriz de onde partem os demais conceitos de mediacdo e os fendmenos
mididticos de acdes mediativas. O segundo é a retomada epistemoldgica do conceito de
mediacdo comunicacional, ainda preso ao ranco investigativo da comunicacdo de massa,
imprestavel para se analisar as demandas, os cendrios e as apropriacdes infocomunicacionais
contemporaneas. Ainda nessa segunda perspectiva, os estudos vém demonstrando que para se
entender as mediacbes da informacdo, é necessdrio um investimento tedrico-conceitual

transdisciplinar.

3 METODOLOGIA

Os Semindrios Cultura e Midia — 20 anos produziram 20 encontros com 22 convidados
e aconteceram nos semestres de 2015.2 e 2016.1. Foram colhidos desses eventos cinco
categorias de materiais empiricos: videos e fotografias das 22 apresentacées; slides das
apresentacOes dos convidados; 22 entrevistas semiestruturadas (gravadas e transcritas) com
os convidados; 65 portfdlios dos alunos sobre as apresentacdes.

Catalogados, classificados e organizados em bases de dados, esse material vem sendo
analisado sob duas perspectivas: uma pesquisa exploratdria, que revisita teorias, conceitos e
epistemologias dos Estudos Culturais, que sintetizam a escolha tedrica para se analisar os
fendbmenos culturais, mididticos e informacionais apresentados nos semindrios; e uma
pesquisa qualitativa desses materiais empiricos, a luz da andlise de conteudo, que
consideramos ser a mais oportuna para aferir os sentidos presentes nas falas dos convidados
e nas suas repercussoes pelos portfdlios dos alunos.

Para detectar as formas de media¢Ges culturais, informacionais e comunicacionais
presentes nas acbes e nas manifestacOes trazidas pelos semindrios, consideramos que as
analises de contelddo possibilitam destacar nuances objetivas e subjetivas dos conteudos
desses fazeres e do modo como cada palestrante se reportou as formas dessas mediagdes.
Apds essas analises, vimos submetendo os resultados as bases epistemoldgicas dos Estudos

Culturais, escolhidos pela presente pesquisa como mais adequada para entendermos os
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fendbmenos culturais e midiaticos na construcdo das “novas realidades contemporaneas”, ja
estudadas pelos semindrios em questao.

No tocante aos conteddos e materiais empiricos que analisamos sobre o viés das
acoes, praticas e fendmenos mediativos, tomamos de empréstimo do campo da Comunicacao
a evolucdo epistemoldgica do conceito de mediacdo, as bases tedricas contemporaneas que
reivindicam novas posturas epistemoldgicas, para, em seguida, aplicarmos essas bases
epistemoldgicas ao escopo tedrico e conceitual do conceito de mediacdao no ambito da Ciéncia
da Informacao.

Das entrevistas com os palestrantes, analisam-se as evolucdes de suas performances,
de suas pesquisas e dos seus fazeres, seus contextos de atuacdo e metodologias usados por
eles, objetivando — a luz da analise de conteldo — submeter esses discursos ao que seriam
essas mediacOes na interface da comunicacdo com os processos mediativos informacionais,
sempre sob o viés do que seriam esses estados mediativos informacionais durante e apds a
apropriacao da informacdo pelos atores que lidam com os processos informacionais para a
construcdo de novas realidades contemporaneas oriundas dessa apropriacao informacional.

Os textos, as fotografias e os videos estdo sendo analisados pelo método etnografico,
gue busca conhecer como cada convidado palestrante entende e executa formas de mediacdo
cultural, informacional e comunicacional nos seus fazeres. Enfim, os estudos desses fazeres
também ajudam a disciplina Cultura e Midia na atualizagdo de seus conteludos, suas

metodologias e suas bibliografias sobre fendmenos culturais e midiaticos contemporaneos.

4 RESULTADOS

A andlise do material empirico acima mencionado reune diversas a¢cdes no ambito do
ensino, da pesquisa e da extensdo da Universidade Federal do Ceard. Na pesquisa, os
resultados preliminares renderam dois artigos cientificos j& publicados; duas pesquisas
cadastradas (2016 e 2017) no CNPg; bem como a ementa e o programa da disciplina “Cultura
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e Mediacao Informacional”, atualmente lecionada no Mestrado em Ciéncia da Informagao
(PPGCI-UFC). Na extensdo, é protejo desde 2011, com atividades abertas a sociedade e com
veiculagao na midia local, ja fazendo parte do calenddrio oficial do DCINF-UFC.

No ensino, a presente pesquisa tem proporcionado a atualizagdo da bibliografia basica

e complementar; a mudanca do contelddo programadtico da disciplina que abriga os
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seminarios; além de trazer para a disciplina novas propostas metodolégicas de estudos
culturais dos fendmenos midiaticos e culturais da atualidade.

Estda em fase de produgdao um livro memoria dos vinte anos dos seminarios; uma revista
cientifica com artigos dos convidados sobre os temas abordados nos seminarios, que esta
sendo editada pela Pré-Reitoria de Extensao; e um documentdrio sobre as comemoracgoes dos
vinte anos. Além disso, foi finalizado mas ndo publicado, um portfdlio eletrénico com os
melhores trabalhos apresentados pelos alunos participantes sobre os vinte anos dos
seminarios.

Pouco presente em outras acdes de ensino, a experiéncia desses vinte anos de
seminarios rendeu um material de memoaria que vem se transformando ano a ano em vultoso
material empirico. Este tem contribuido para a¢des diversas. No ensino, alimenta e orienta
trabalhos de conclusdo de curso de varios alunos em seus varios cursos — ja que a disciplina
gue abriga os seminarios recebe alunos de todos os cursos do Centro de Humanidades e do
Instituto de Cultura e Arte. Na extensdo, os seminarios ja renderam diversas acbes de
extensdo, sempre abertas a sociedade e que também tem gerado trabalhos de iniciacdo
cientifica, notadamente nos ultimos dez anos. Na pesquisa, os semindrios renderam cinco
projetos de pesquisa —de 2013 a 2017 — que renderam apresentacdes orais e em posteres nos
Encontros Universitarios, apresentados por alunos e professores da graduacdo e da pos-
graduacdo. Hoje a disciplina Cultura e Midia e sua metodologia voltada aos seminarios
também ja faz parte de outras Universidade, como é o caso da Universidade Federal do Cariri,
no interior do Estado do Ceard que, hda dois anos, oferta a disciplina “Cultura e Midia” e esta
oferece aos alunos 0os mesmos seminarios.

Do ponto de vista da sua visibilidade académica e também midiatica, é importante
dizer que os seus seminarios ja fazem parte do calenddrio académico e cultural do Centro de
Humanidades da Universidade Federal do Ceard e tem — semestralmente — uma farta
cobertura midiatica, com noticias sobre suas edicdes; com matérias jornalisticas especiais nos
cadernos de cultura dos jornais locais; com entrevista do seu coordenador e convidados nas
televisOes e radios locais, além de farta producao de informacao e veiculagao nas redes sdcias.

Com isso, os fendbmenos caros ao projeto dos semindrios e a disciplina que o abriga —
cultura, comunicacdo e informagcdao — produzem temas, abordagens tedricas, praticas
metodoldgicas que amplificam e robustecem os conceitos de mediacdo cultural, mediagao

mididtica, mediacdo informacional e outros cendrios e ambiéncias infocomunicacional



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

contemporaneos que também vém sendo interesse da disciplina e dos seus seminarios:
cultura informacional; apropriacdo informacional e efeitos culturais; cultura e mediacdo da

informacao.

5 CONSIDERACAO FINAIS

Sendo uma pesquisa em andamento, os resultados até aqui apresentados estdo em
curso e algumas ac¢des ja concluidas, como mostradas acima, estdo sendo avaliadas quanto as
demandas que podem atender. Dentre elas, as bases tedricas e conceituais que tém
alimentado a disciplina da graduacdo que abriga os SC&M e a disciplina “Cultura e Mediacdo
da Informacgdo”, recém concluida no Programa de Pés-Gradua¢dao em Ciéncia da Informacao,
cujos resultados dos trabalhos dos alunos — artigos cientificos — ja abordam a problematica da
necessidade de se rever as epistemologias da mediacdo da informacdo; as questdes centradas
na apropriacdo da informacdo pelos usudrios de unidades de informacdo; o aspecto cultural
dessa informacdo apropriada e a nocdo de cultura informacional; os aspectos
contemporaneos das acdes e competéncias em informacdo; as realidades contemporaneas da
informacgdo para a midia, assuntos presentes nas investigacoes dos alunos do mestrado.

O vasto material empirico dos SC&M e dos SC&M?20 ainda carecem de infraestrutura
e investimento tecnoldgico e digital da Universidade para trata-los e explora-los a contento.
Ndo obstante a isso, a base de dados que mantém esse material ja estd organizada e vem
alimentando as producdes intelectuais, técnicas e artisticas sobre os fendmenos da cultura,
da informacgdo e da midia em suas diversas a¢cdes mediativas e informacionais.

O mais interessante da pesquisa se dd na retroalimentacdo tedrica da disciplina
“Cultura e Midia” e, consequentemente de projeto em curso de mudar a ementa da mesma e
o seu lugar na grade curricular do Curso de Biblioteconomia. Pesquisa de opinido feita no
ambito desta pesquisa revelou que alunos, professores e convidados responderam em seus
guestionarios que a disciplina em questdo deve figurar no sétimo semestre do Curso de
Biblioteconomia e ndo no terceiro, onde hoje a disciplina se encontra. Assim, no penultimo
semestre da graduacado, ela contempla uma maturidade intelectual maior dos alunos e o
entendimento deles de pesquisa e aplicagao tedérica aos fendmenos investigados, uma vez que

concluiram todas as disciplinas de projetos.
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Como metas para as suas proximas fases, temos a efetivacdo de estudos sobre as
praticas metodolégicas dos SC&M no campo do ensino e seus desdobramentos em acdes de
pesquisa e de extensdo, motivado pelos depoimentos de todos os convidados dos SC&M?20,
gue sugeriram que esses resultados fossem apresentados em semindrios maiores a serem
apresentados em eventos académicos no ambito do Centro de Humanidades e do Instituto de
Cultura e Arte. Na fala dos convidados, percebeu-se ndo apenas um entusiasmo pelas praticas
metodoldgicas dos referidos semindrios, mas também o interesse deles todos de efetivarem
coletivamente ac¢des de implementacdo desse modelo nos demais campi. Assim, essas
consideracdes ja figuram como metas da pesquisa PIBIC 2017/2017.

Assim, esta é uma pesquisa em andamento e em franco processo de dialogismo,
flertando campos e abordagens coirmdos e interagindo com eles. Um processo ininterrupto
de ausculta aos fenOmenos contempordaneos em cujos espacos e tempos tecem-se novas
formas culturais de significacOes e sentidos e onde os fend6menos midiaticos e informacionais
contribuem com seus teares e com outras e novas teias informacionais, contribuindo para o

|II

gue muitos chamam de “cultura informacional”. Mas, isso é assunto dentro desta pesquisa

que devemos tratar noutra oportunidade.
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