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Resumo: O presente texto tem como objetivo apresentar a importancia da “redocumentarizagao do
documento de valor histdrico”. Procura-se contribuir para o alcance da nog¢do, principalmente no
contexto atual, de Humanidades Digitais como um novo campo de atuagao dos cientistas sociais. No
sentido de exemplificar seu impacto, foi selecionada a experiéncia do Arquivo Publico Mineiro e do
Sistema Integrado de Acesso dessa instituicdo arquivistica. A metodologia de levantamento de dados
para a estruturacdo do estudo é a bibliografica, com entrevistas semiestruturadas. No
desenvolvimento da pesquisa, procuramos comprovar os impactos positivos, assim como negativos,
da reformatacdo de acervos, no oficio do historiador. Tem ficado claro que um didlogo mais
especifico entre os profissionais das areas focadas é o melhor caminho para amenizar os impactos
considerados negativos. As proposicdes, ora apresentadas, estdo embasadas em entrevistas
realizadas com historiadores da Universidade Federal de Minas Gerais, as quais compdem a pesquisa
de doutoramento. Seu objetivo é demonstrar de forma empirica os fatores que nos chamaram a
atencdao em relacdo ao processo de virtualizacdo de acervos de arquivo permanente. Algo
demonstrado, mais especificamente, pela importancia atribuida pelos historiadores em se ter
contato com os elementos e atributos fisicos dos documentos, principalmente, nos perfis de
pesquisa histérica que focam a materialidade dos objetos produzidos pela humanidade.

Palavras-Chave: Documento; Humanidades Digitais; Acervos permanentes.

Abstract: The present paper aims at presenting the importance of “redocumentarization of documents
with historical value”. It aims at contributing to an awareness of the notion, mainly nowadays, of Digital
Humanities as a new field for social scientists. In order to illustrate its impact, the experience of Acervo
Publico Mineiro and of its Integrated Access System was taken into account. The methodology of data
gathering for the study development is bibliographic, encompassing semi structured interviews.During
the research development, we aimed at verifying the positive as well as the negative impacts of
reformatting collections as a historian. It has become clear that a more specific dialogue between the
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professionals from the fields focused seems to be the best way to minimize the impacts regarded as
negative ones. The propositions presented are based on interviews carried out with historians from
the Federal University of Minas Gerais, which comprise the doctorate research. In turn, its main goal
is to demonstrate empirically the salient factors with regard to the virtualization process of permanent
achieve collections. Such issue is shown, in particular, due to the importance attributed to the access
to elements and physical trait of documents by historians, mainly in the types of historical research
that focus on materiality of objects made by the humankind.

Keywords: Document; Digital Humanities; Permanent collections.

1 INTRODUCAO

Buscamos, por meio do presente texto, apresentar argumentos para sustentar nossa
anadlise preliminar sobre a digitalizacdo de documentos de preserva¢do permanente, que sao
parte fundamental das fontes de informacdo para a pesquisa histdrica. No sentido de
exemplificar seu impacto, foi selecionada a experiéncia do Arquivo Publico Mineiro (APM) e
do Sistema Integrado de Acesso dessa instituicdo arquivistica.

Para a melhor compreensdo da proposta, fundamentaremos algumas necessidades
inerentes ao perfil da pesquisa historica. O presente texto deriva das reflexdes e resultados
parciais da pesquisa de doutorado “Redocumentarizacdo do documento de valor histdrico:
impactos da inovacdo tecnolégica nas tradicdes historiografica e arquivistica” (titulo
provisorio), periodo de 2014 a 2018.

Em consonancia com o pensamento de Pédauque (2003), que assinalava que o formato
eletrénico revolucionaria o conceito de documento, buscamos entender um pouco mais em
gue e como essa revolucao interfere na construgao historiografica e nos procedimentos de
organizacao da informacdo. A presente pesquisa circunscreve-se ao tema da digitalizacdo de
livros, cole¢cdes e objetos tridimencionais ndo textuais de valor cultural, assim como
documentos de arquivo pertencentes ao ciclo permanente, ou de valor secundario.

Estamos entendendo ser indispensavel ajustar as ferramentas e os métodos digitais de
acordo com questdes historiograficas antigas e novas, adequando-as a investigacao. Muitas
vezes as informacgGes histdricas estdo incompletas, distorcidas e mal adequadas frente a
métodos que operam em uma presuncdo de certeza cientifica. Carece-se do cuidado e
consciéncia de que as propriedades de representacdo da midia digital podem fornecer uma
falsa sensagdo de objetividade, negando dados a uma adequada contextualizagao. O contexto
de acesso as fontes de informacdo é fundamental para a compreensdo dos problemas a elas

inerentes e o pesquisador deve leva-lo sempre em consideragao.
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Para a discussdo ora apresentada, é de suma importancia entender a critica
empreendida a Histdria Positivista pelo movimento dos Annales. Trata-se de necessaria
compreensao do quanto tal movimento, ao ampliar o conceito de documento valorizado
historicamente, também influenciou, direta ou indiretamente, os campos da Documentacao,
Arquivologia, Biblioteconomia e Museologial. Estamos considerando que inumerdveis
avancos tecnoldgicos foram produzidos viabilizando projetos de organizagdo informacional,
da mesma forma que incalculdveis esforcos no campo da pesquisa e na producado de saberes
foram realizados para o estabelecimento de métodos de investigacdo solidificados
cientificamente.

O desenvolvimento do percurso investigativo nos ofereceu a clara sensacdo de
estarmos abordando um fenémeno relativamente recente, que se manifesta a partir das
pesquisas, geralmente ou ao menos em parte, em fontes documentais que foram
digitalizadas. Constatamos estar diante de um fen6meno que ainda ndo estd repertoriado na
literatura especializada e, assim, estamos buscando problematizar suas nuances. Este quadro
nos levou a desenvolver uma preocupagao com os novos arranjos documentais que surgem a
cada dia, uma vez que, cada vez mais, contamos com grupos que operam nessa interface de
disponibilizacdao documental com métodos e ldgicas variadas.

Preocupa-nos, ainda, o fato de que muitas vezes, as inovagdes tecnolégicas podem
apresentar propostas alcadas rumo a expectativas de futuro que venham a desconsiderar
alguns procedimentos tradicionais importantes. Defendemos o pressuposto de que é
necessario conhecer profundamente os conceitos que alicercam a teoria cientifica e
apreender quais instrumentais tedricos metodoldgicos a orientam presentemente.

Notamos que o conceito de documento, nos ultimos trinta anos, se constituiu em um
dos temas centrais de debates como objeto da Ciéncia da Informacdo (Cl). O movimento
nomeado de "neodocumentacdo” ou "redocumentalizacdo" representou um deslocamento
da “informacdo”, como objeto de estudo, para o “documento”, enquanto a "materialidade da
informacdo" (Frohmann, 2008). Esse fendbmeno alimentou estudos sobre praticas sociais da
informacdo, suas consequéncias e efeitos, promovendo maior proximidade entre areas que
lidam com o documento como a Histéria, a Arquivologia, a Museologia, a Biblioteconomia e a

Documentacdo - sendo estas as areas que gravitam no entorno da presente discussao.

1 No caso dos museus, a nossa relacio esta focada nos acervos virtualizados.
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2 METODOLOGIA E AMOSTRAGEM

Foram convidados, por e-mail, 20 docentes permanentes do Programa de Pds-
Graduacdo em Histéria da UFMG (PPGH-UFMG) 2, a partir dos 27 pesquisadores encontrados
na pagina Web desse programa. O critério estabelecido, previamente, foi possuir formacao na
area de historia anterior aos anos 1990, sem distin¢do de sexo e/ou idade. Os convites foram
enviados no comego do més de novembro de 2015. As entrevistas aconteceram entre
novembro de 2015 e margo de 2016.

Nessa amostragem de 20 convidados, 10 nao responderam a nenhum dos dois convites
enviados e houve a recusa explicita da parte de 04 historiadores. Os motivos alegados por
estes Ultimos compreenderam o fato de ndo se considerarem em condicdes de contribuir com
reflexdes significativas ao nosso trabalho, devido a ndo terem familiaridade com o objeto
especifico da pesquisa (02 convidados); saida do pais para estudos no exterior (01 convidado);
e dificuldade de encontrar espaco na agenda para participar da entrevista (01 convidado)3.
Aos que se manifestaram inaptos para lidar com o tema foi informado que, apesar da pesquisa
envolver assuntos que ndo seriam de suas atuacdes especificas como arquivologia e
digitalizagao de acervos permanentes, a entrevista se concentraria na prdxis do historiador no
momento presente.

O objetivo dessa consulta foi identificar a opinido de profissionais que possuem o
documento arquivistico como fonte de informacdo para suas pesquisas. Buscamos elucidar
limites e ganhos encontrados no processo de consulta, andlise, acesso e escrita historica a
partir do documento digitalizado. Esse perfil de entrevistados foi identificado pela sigla HBO1
a HBO6%. As informacdes fornecidas foram gravadas digitalmente e analisadas, buscando-se
obter, a partir dos relatos, padrdoes de informagdes que contemplariam impactos que
pudéssemos classificar como positivos e negativos para o fazer historiogréafico
contemporaneo. Além disto, nossa atencdo focou as preocupacbes destes profissionais a
respeito do processo de digitalizacdo dos acervos permanentes, os quais sao comumente
entendidos pelos historiadores como acervos de valor histérico. O importante para a pesquisa
consistia em captar, a partir da prdxis desses profissionais, situacdes de pesquisa a serem

analisadas.

2 http://historia.fafich.ufmg.br/corpodoc.php
3 Em todos os convites foi informado que a escolha de data, hora e local ficaria a critério do convidado.
4 As letras HB, da sigla escolhida, significa “Historiador Brasileiro”.
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Em relagdo ao problema colocado, as informagdes obtidas nos possibilitaram inferir
graus de concordancia maior do que de discordancia entre estes profissionais, da mesma
forma que na fase da pesquisa de doutorado que foi realizada com os arquivistas. Mesmo
apresentando informacbGes as mais variadas, vindo do total dos seis entrevistados,
conseguimos captar padroes de pensamento em relagdo a reflexao proposta.

Assim, colocando o tema “Digitalizacdo e virtualizacdo do documento arquivistico”,
buscamos conhecer as mudancas consideradas como positivas e/ou negativas, sem realizar
perguntas de forma antagonica, ou seja: quais impactos positivos?; quais impactos negativos?
Previamente, adotamos perguntas em que as respostas nos permitiriam inferir as
consideragdes sobre vantagens e desvantagens que o entrevistado compreendia, de acordo
com o seu grau de satisfacdo e aceitacdo do processo em pauta. Os relatos selecionados para
este artigo relnem alguns momentos em que esses pesquisadores mineiros usaram, em suas

experiéncias de pesquisa, o SIAAPM.

3 HUMANIDADES DIGITAIS: HISTORIOGRAFIA DIGITAL

Na Inglaterra surgiu, no final do século XX, um novo campo denominado “Digital
Humanities”, dedicado as mudancas qualitativas engendradas pela informatizagao digital. No
Brasil, aparece em 2013 a Associacdo das Humanidades Digitais, reunindo pesquisadores de
diversas areas das Ciéncias Humanas, sintonizados com o surgimento de novas linguagens que
ndo sdo verbais, nem orais, mas iconicas, como as de programacdo e informatica.
Infelizmente, essa discussdo ainda se circunscreve a um pequeno numero de pesquisadores
brasileiros. Humanidades Digitais (HDs) é usado para designar, em alguns momentos, um
conjunto de praticas; em outros, um novo campo académico. Para O’Donell (2015), HDs seria
uma atividade interdisciplinar que transfere para a midia digital o local de pesquisa tradicional,
estendendo as potenciais utilizacdes e impactos de textos, objetos culturais e outros dados.
Na definicdo de James Cummings (2015), HDs seria um campo académico auto reflexivo que
olha para a aplicacdo da tecnologia digital nas humanidades como campo de investigacao.

O Thesaurus Linguae Graecae, projeto precursor, iniciado em 1972, constitui-se hoje
na maior e mais bem trabalhada colecdo de textos classicos sob forma digital. Como afirma
Souza (2013, p. 13), “o ambiente de leitura e edicdo formado pelo Thesaurus exemplifica

perfeitamente, também, a radical expansdo do uso dos textos como resultado da aplicacdo
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das tecnoldgicas digitais”, ressaltando a “tendéncia de construgao de ferramentas que ajudam
na criacdo e na manipulacdo de novas formas de representacdes”.

Trata-se de um campo de investigagOes e estudos que se dedica a analisar os impactos
das midias digitais sobre as disciplinas em que sdo usadas. Busca perceber os meios digitais
como transformadores das formas de percep¢ao do conhecimento. O interesse fundamental
das HDs é compreender o impacto das inovacdes tecnoldgicas na pesquisa académica, assim
como procura determinar que metodologias, teorias e procedimentos praticos precisam
passar por revisao para seu desenvolvimento. Nesta pesquisa procura-se, portanto, entender

o impacto das inovagdes tecnoldgicas nas tradicoes historiografica e arquivistica.

3.1 Historiografia Digital

Entendemos que o cendrio das tecnologias da informa¢dao e comunicagao provoca
expressiva alteracdo na percepcao de nogdes como tempo e espacgo, os quais sdo elementos
fundamentais para os historiadores. A preservac¢ado, anadlise e representa¢ao da informacao
histérica em colecdes e arquivos digitais, além de outros meios de comunicacdo, levanta
guestoes complexas, desafiadoras e muitas vezes confusas. O meio digital tem desafiado os
historiadores a ampliar seus conhecimentos sobre arquivos digitalizados e compreender a sua
funcdo na geracdo de conhecimento.

O texto que introduz a Historiografia Digital (HISTD) é Digital history: A Guide to
Gathering, Preserving, and Presenting the Past on the Web, de autoria de Cohen e Rosenzweig
(2005). Uma HISTD busca complementar outros métodos historiograficos, aplicando os rigores
metodoldgicos indispensaveis ao entendimento dos acontecimentos histéricos. Em 2011, tal
debate também foi registrado nos meios arquivisticos, com Joshua Sternfeld®, que publicou
na American Archivist um artigo definindo a Historiografia Digital como o estudo critico e
interdisciplinar sobre a interacdo da tecnologia digital com a pratica histérica®. E, para
sabermos o impacto dessas mudancas sobre a noc¢do de documento, precisamos

compreender o conceito de Histéria no mundo contemporaneo.

5> Joshua Sternfeld atua desde 2009 como oficial sénior no National Endowment for the Humanities Division of
Preservation and Access em Washington, D.C., nos Estados Unidos da América.

8 Critical, interdisciplinary study of the interaction of digital technology with historical practice (STERNFELD, 2011,
p. 550).
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4 0 METODO HISTORIOGRAFICO CONTEMPORANEO
4.1 Escola dos Annales

Nossa preocupacdo se pauta pela especificidade do método historiografico que, no
comeco do século XX, passou a ser baseado em uma noc¢dao documental ampliada, ao se
questionar os tipos de informagdo intrinseca que os artefatos culturais podem conter.
Conjugado ao fazer historiografico, observamos a génese do processo de Documentacdo no
final do século XIX, refletindo aumento da producdo bibliografica, da pesquisa cientifica e do
surgimento de novos suportes, fatores que deram origem a novas técnicas para a organizagao
e a administragao da informacao.

Na Franga, seguindo a linha de pensamento iniciada por Auguste Comte, um dos
desdobramentos da Histdria Cientifica foi a determinacdo da dita “Histdria Positivista” ou
Metddica. Na Alemanha, esse tipo de procedimento de pesquisa histérica teve como um de
seus mais expressivos precursores o historiador alemao Leopold von Ranke. A “teoria” de
Ranke tinha como principio escrever a histéria como realmente ela teria acontecido, buscando
o “apelo a objetividade” (Gay, 1990, p. 70). Ranke propos que a narrativa e o registro histérico
fossem provenientes da pesquisa sobre fontes documentais primarias, ou seja, dos
documentos de arquivo, o que colaborou para que o Arquivo’ passasse a ser o lugar por
exceléncia do historiador. No entanto, especificamente, considerar somente o método da
critica textual de documentos de arquivo leva a algumas limitagdes conceituais de documento
histérico, no sentido de que a fonte histdrica seria o texto, ou um documento escrito, para a
geracao de outro texto.

Assim, no inicio do século XX, as criticas a “Histéria Positivista” cresceram. James
Harvey Robinson, por exemplo, defendeu a criagcdo de uma “Nova Histéria”, caracterizada por
considerar uma ampla variedade de fontes documentais, como “qualquer traco ou vestigio
das coisas que o homem fez ou pensou, desde o seu surgimento sobre a terra” (Robinson
como citado em Burke, 1997, p. 20). A partir dessas ideias temos, em parte, o pano de fundo
gue deu base a formulacdo do movimento que revolucionou a historiografia do século XX,
denominado por muitos tedricos de Escola dos Annales.

O movimento dos Annales foi norteado por algumas diretrizes, como a substituicdo da

tradicional narrativa dos acontecimentos por uma histéria problematizante, voltada para o

7 0 carater oficial do documento de arquivo lhe atribuiu o privilégio de confiabilidade para a narrativa histérica.
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enfoque da histéria de todas as atividades humanas e ndo apenas a histdria politica, ou seja,
almejava-se uma histdria total ou das estruturas. A partir da “revolucdo historiografica”
proporcionada pelo movimento dos Annales, temos o inicio dos questionamentos ao método
e a abordagem da “Histéria Positivista”, considerada metodologicamente limitada por
privilegiar mais o acontecimento, ou a causa, do que seus efeitos.

A intensificacdo dos processos do trabalho do historiador, quando esse profissional
passou a ter a preocupacao de, em seu fazer interpretativo, selecionar, identificar e reunir as
evidéncias documentais diversificadas para a sua investigacdo, considerando a totalidade
interpretativa que um objeto pode trazer, significou transcender, por meio do
questionamento, a aparente informacdo objetiva. Busca-se, dessa forma, inventariar todos
os elementos intrinsecos da fonte, de acordo com a perspectiva do préprio historiador. Assim,
de acordo com essa perspectiva, o documento fisico — ou seja, seu suporte — também pode
ter algo a dizer, dependendo da pergunta feita pelo historiador.

Elegemos uma linha de condugdo de pesquisa que abarca a transposi¢cdo, ou a
migracdo da documentagdo de valor histérico, de idade permanente ou valor secundario,
para o meio digital. Sejam documentos oficiais em suporte papel, sejam documentos
privados também em suporte papel; além de fotografias, livros e objetos tridimensionais
depois de digitalizados. Buscamos conhecer o impacto desse procedimento entre os
pesquisadores que utilizam fontes digitais. Para isso, recorremos ao método de entrevistas
semiestruturadas. Antes de apresentar esses depoimentos, vejamos como se estrutura o

Arquivo Publico Mineiro e o Sistema Integrado de Acesso do Arquivo Publico Mineiro.

5 SISTEMA INTEGRADO DE ACESSO DO ARQUIVO PUBLICO MINEIRO (SIAAPM)

O Sistema Integrado de Acesso do Arquivo Publico Mineiro (SIAAPM) é de
responsabilidade do Arquivo Publico Mineiro (APM), superintendéncia da Secretaria de
Estado de Cultura de Minas Gerais. A tradicao da divulgacdo de documentos reformatados é
antiga. Em 1896, a referida instituicdo arquivistica criou a Revista do Arquivo Publico Mineiro.
Tendo em vista que até a década de 1920 n3o existiu sala de consulta no APM, deve-se
considerar que os historiadores de entdo utilizaram, como fonte, apenas os documentos
transcritos ou fac-similes publicados no mencionado periddico. Mesmo apds a criagdo da sala
de consulta, faltavam instrumentos de pesquisa, restritos a inventarios e listagem de poucos

fundos ou séries documentais (Parrela, 2012). Portanto, durante muito tempo, a principal
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forma de acesso que os pesquisadores tinham aos documentos era via o periddico
institucional ou de livros que os reproduziam. Na década de 1970, as condicdes de pesquisa,
em razdo da melhor descri¢cao do acervo, melhoram, mas, nessa mesma década, implanta-se
no APM o laboratdrio de microfilmagem. Os acervos mais consultados foram reformatados e
0 acesso a eles passou a ser, em razao da preocupag¢ao de sua preservagao e da manutengao
do seu arranjo fisico, somente por meio de leitoras de microfilmes.

No Brasil, na década de 1990, surge nova onda de reformatacdo de acervos e,
consequentemente, de restricdo de acesso direto dos pesquisadores aos documentos
originais. Registra-se, entdo, uma forte mobilizacdo de instituicdes arquivisticas com o
objetivo de realizar projetos voltados a digitalizacdo de acervos, provocando significativa
transformagdo no universo arquivistico. A inciativa sitio da intranet (Figura 1), iniciado em
2004, provém da tendéncia de desenvolver projetos de digitalizacdo desde 1999, momento
em que passou a incluir em seu plano diretor um programa de informatizacdo dos processos

de acesso e de descri¢do arquivistica (APM, 2015).

Figura 1: Sitio da intranet do Arquivo Publico Mineiro, 2004.

-2} Arquivo Piblico Mineiro - Microsoft Internet Explorer [_ O] x]
File Edt View Favortes Tools Help ‘-
GBack ~ = - (D [ 4| Qoearch GiFavortes ivedia (4| BN S =4 - 5 |

Address [&] https/jwww. apm.ma.gov. briconteudo/pag_oniine.htm =] @co |unks >

: sa) ARQUIVO PUBLICO MINEIRD
Z :’ & % PAGINAINICIAL | MAPADOSITE | LINKS | FALE CONOSCO

CONHEGA © APM
SERVICOS AO PUBLICO
SERVICOS 4
ADMINISTRACAO PUBLICA
ACERVO.

CONSUITA QN LN
LEGISAGA

el ' Consulta On Line

Guia de Fundos

Fotografia

Cartografia

Registro de Imigrantes

Inventarios e Catalogos

Revista do Arquivo Publico Mineiro
Classificacdo e Temporalidade de Documentos

=

& [ [ [ |8 meernet
Fonte: Acervo do autor.

N

Trata-se de uma base informatizada que disponibiliza informacdes textuais sobre o
acervo documental do APM, além da parte dos documentos sob a sua guarda que ja foram

digitalizados. Sua principal finalidade era facilitar a pesquisa presencial, pois ndo era



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

facultado o acesso via internet. Foi concebido dentro das normas de descricao arquivistica,
aliando os instrumentos de pesquisa, de forma gradativa, a incorporacao de novos conjuntos
documentais digitalizados.

Em 30 de outubro de 2007, surge o SIAAPM, concebido no contexto da Web 2.0, que
permitiu a disponibilizagdo on line ndo apenas de bancos de dados textuais, como também de
imagens. Para realizar as consultas, tal sistema contava com instrumentos de pesquisa para
diversos tipos documentais (manuscritos, iconograficos, cartograficos, filmicos), assim como
a colecao da Revista do Arquivo Publico Mineiro e, a partir de 2009, milhares de fichas
catalograficas, entre outros. No entanto, apesar de atualmente esse sitio disponibilizar
grandes conjuntos de imagens, a estimativa é de que isso represente apenas 5,0% do acervo
total.

O SIAAPM também informa que tem como meta a inser¢cdo anual de novos fundos e
colecdes, acervos documentais e bibliograficos ao sistema. A instituicdo por ele responsavel
alega que tal iniciativa reafirma o compromisso de disponibilizar de forma ampla o acervo
documental aos interessados. Mesmo possibilitando o acesso presencial a todo o material sob
sua guarda, restava a ela o desafio de torna-lo também acessivel agueles que estivessem
geograficamente distantes. Em 2013 foi implementado um novo projeto grafico. Os médulos
de acervo iconografico e o de imagem em movimento passaram a permitir a visualizacdo das
fotos em miniaturas, facilitando o acesso as imagens e as informagdes da ficha de
identificacdo. O SIAAPM, em numeros de 2013, contava com um vasto acervo documental,
disponibilizado em torno de 1.000.000 de imagens (APM, 2015).

No entanto, ndo nos é possivel considerar o vasto e exaustivo trabalho que vem sendo
desenvolvido pela iniciativa mineira como um processo que se aproxima do método de
Redocumentariza¢do®. Tampouco, queremos dizer que ele assim deveria ter sido constituido.
Pois, os esforcos até aqui realizados ja representam um grande avancgo, que foi e é fruto de
um trabalho detalhado e complexo. Como um exemplo desse ndo enquadramento, apesar de
englobar mecanismos de busca simples e avancada que facilitam a consulta ao acervo
documental disponibilizado, parte dos resultados é apresentado apenas em fichas descritivas
dos documentos textuais. Isso ocorre, por exemplo, no médulo Casa dos Contos, referente a

documentagao fiscal e administrativa da Capitania de Minas Gerais.

& Descreveremos o processo na sec¢do seguinte.
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Figura 2: Sitio do Sistema Integrado de Acesso do Arquivo Publico Mineiro, 2008
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Figura 3: Sitio do Mddulo “Casa dos Contos” do SIAAPM
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Tal situacdo decorre do fato de essa documentacdo ainda nao ter sido digitalizada. O
pesquisador que for a instituicdo terd acesso a ela por meio de microfilmes. Portanto, a

consulta deverad ser realizada de forma presencial, mas sem acesso ao documento fisico.

5.1 Os pesquisadores, o SIAAPM e a Redocumentarizagao

5.1.1 Redocumentarizag¢éo


http://www.siaapm.cultura.mg.gov.br/modules/cc/brtacervo.php?cid=6185
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O processo de Redocumentarizagdo é considerado uma “imposicdao” do universo
digital, versando sobre “tratar novamente um documento ou uma colegdo de documentos
rearticulando os conteudos segundo o uso ou a interpretacdo do usudrio” (ARNAUD &
MERZEAU, 2009, p. 186). O seu ciclo passa por uma série de procedimentos objetivando
transpor o documento tradicional para o meio digital (SALAUN, 2007b). Considera-se este
processo como outra ordem documentaria que seria definida a partir de sua relagdo com os
dispositivos existentes em diferentes sociedades e épocas. Dentro do percurso de
desenvolvimento desta pesquisa, em momentos de divulgacdo da mesma, o processo de
Redocumentarizacdo foi frequentemente confundido com o de Reformatacdo de acervos;
entendemos, porém, que se tratam de dois procedimentos distintos.

A digitalizacdo, e/ou até a digitacdo, para a gera¢do de bancos de dados de acesso
virtual, baseia-se na reformatacdo de acervos, ou seja, na transposicdo do conteludo
informacional dos documentos de um suporte para outro. No caso da digitalizacdo, esta
pode acontecer por meio de um escaner, realizando a captacdo da imagem de um
documento em suporte papel e o transformando em informacbes légicas que serdo
acessadas por dispositivos informaticos. Tal processo, a reformatacdo de acervos, pode ser
realizado também para o meio analdgico, como é o caso da microfilmagem. Além disso, a
mesma informacdo migrada para o microfilme permite sua posterior digitalizacdo, evitando
o uso do escaner tradicional sobre o papel - considerando-se neste caso os documentos
arquivisticos. Desta maneira, na presente pesquisa, entendemos que Reformatagao de
acervos é um procedimento técnico de migracdo de suporte documental. Ja a
Redocumentarizagdo, diz respeito ao processo de organizacdo em meio digital de uma
documentacdo reformatada, seguindo os principios classicos da Arquivologia.

As preocupacdes cientificas dos arquivistas se somou uma inerente preservacio de
documentos eletrénicos: digitalizados, digitados e também os nato-digitais®. Os acervos
compostos por documentos eletronicos, além dos muitos beneficios que proporcionam,
estabelecem cuidados de preservacdo mais delicados, vulnerdveis e rigorosos do que os
adotados para os acervos fisicos e analdgicos'®. O processo de reformatacdo envolve ndo
apenas a duplicacdo da informacdo, mas a geracdo de um novo tipo de acervo com

caracteristicas fisicas diferentes do original, mantendo-se ainda a preservagao e conservagao

® O documento nato-digital compreende aquele criado originariamente em meio eletrénico.
100 microfilme, formato analdgico, tem estimativa de durabilidade de 500 anos.
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dos originais. Assim, o que ocorre é que o processo de Redocumentarizagao é viabilizado apds
a reformatacdo dos acervos, o qual permitird migrar a documentacao tradicional para o meio

digital por meio da digitalizacao.

5.1.2 Historiadores e sua relagéo com os acervos tradicionais e digitalizados do APM

Uma preocupacgdo que surgiu de maneira significativa, durante as entrevistas, foi o de
constatar uma tendéncia “do arquivista fechar a documentacdo e achar que para preservar é
necessario deixar esta intocdvel” (HB04), pois o profissional responsavel pela documentacao
consideraria que ndo seria mais necessario o contato com o original pelo fato de o documento
estar representado digitalmente. Essa mesma experiéncia, um dos autores desta
comunicacao, vivenciou durante a sua pesquisa para o mestrado em histéria da educacado na
Hemeroteca Historica da Biblioteca Publica Estadual Luiz de Bessa, em Belo Horizonte, Minas
Gerais.

Tangenciando o assunto do paragrafo anterior, HBO1 relatou ter participado de
debates entre historiadores e arquivistas no Arquivo Publico Mineiro (APM), sobre o seguinte

tema principal: “tenho uma documentacao que precisa ser descartada”:

A grande briga do dia, muito interessante, jamais vou esquecer disto, era o
descarte de um pedaco de papel do século XVIII, em branco. Se dizia: “esta
em branco, tem que ser descartado, o arquivo ndao pode ter isto, ndo é
documento, isto ndo é fonte...”. Nds faldvamos, pode ndo ser agora, mas nao
serd uma fonte para mim, porque eu iria estudar o papel? Ai estda a
materialidade, saber de onde vem o papel, olhar contra a luz para ver se tem
alguma marca d'agua, a sua composi¢do quimica, o desgaste, um pingo de
tinta. Tudo isto pode ser muito importante para a pesquisa do historiador
gue queira trabalhar, por exemplo, a histéria do papel, a configurag¢do do
papel, a produgdo do papel como um suporte para ser escrito. Entdo, neste
sentido, eu acho que a digitaliza¢cdo coloca muitos limites a esse pesquisador
que nao vai ter a possibilidade de pegar aquele papel e sentir a sua textura e
comparar com outros papéis, medir a sua espessura, sentir as fibras, a
tonalidade, se tem acidez, se o processo de acidez continua, etc. Neste
sentido, hd uma grande perda (HBO1).

E interessante observar, a partir desse relato, que arquivistas e historiadores tendem
a apresentar conceitos diferenciados do que seja um “documento”. Os primeiros o veem como
um registro auténtico e fidedigno, produzido ou recebido, por pessoa fisica ou juridica, no
exercicio de suas atividades. O segundo grupo considera documento qualquer vestigio da

criacdo humana, inclusive uma folha de papel em branco. Em outras palavras, o item em
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questdao, do ponto de vista arquivistico, de forma alguma pode ser considerado um
“documento”, mas, do ponto de vista histdrico, ele € um “documento”.

HBO1 disse enfrentar problemas com o descarte de documentos, justamente por
conta desse tipo de consideracdes, o que significa dizer que, “se estivesse hoje em uma
comissao de descarte de documentos dentro de um arquivo, eu como historiador, talvez
colocasse as mesmas questées e problemas que coloquei ha 30 anos atrds, quando era
estudante”. Eis ai mais um exemplo da mdtua incompreensdo entre as areas de Arquivologia
e Histoérica. Os arquivos publicos, como qualquer manual da area esclarece, sao instituicdes
de guarda permanente de documentos. Em outras palavras, essas instituicbes ndo
implementam avaliagdo e eliminacdo de seus respectivos acervos. O caso da folha de papel,
acima relatado, pode ter ocorrido, mas seu eventual descarte foi defendido em razdo de esse
registro nao ser considerado um documento arquivistico.

Conforme determina a legislacdo federal e estadual, as fases de avaliacdo e eliminacao
de documentos ocorre somente nos primeiros dois ciclos de vida desses registros, ou seja, no
corrente e no intermediario. Uma vez identificados os prazos de prescri¢ao legal e o valor
secundario (ou seja, histérico) de determinados conjuntos documentais, é vedado por lei
qualquer procedimento de eliminacgao, pois se trata agora de patrimoénio documental. Para o
entrevistado, refletindo sobre possibilidades futuras, assim como também entendemos e
defendemos, a disponibilizagao virtual ndo autoriza o descarte do documento original — o que
implicaria em crime, de acordo com o Cédigo Penal e a Constituicdo Federal.

O entrevistado HBO3, também a partir de experiéncias praticas, questiona se, por
exemplo, o “Arquivo Nacional, mesmo diante de um excelente trabalho que vem sendo feito,
de modo geral, pensaria no usudrio”, seja ele o profissional da histdria ou o publico em geral.

No entanto, considera o APM como um arquivo de destaque em termos de organizacdo:

Eu, pessoalmente, por ter me envolvido em muitos projetos de arquivos, ndao
tenho tanta confianca de que as coisas sdo feitas da maneira ideal para o
usudrio (...) o que se tem feito no Arquivo Nacional, eu acho que quase nada.
N3o sei se vai se extrair alguma coisa de mais valor e como vai ficar. Falta
padronizacdo, eu acho que falta ensinamentos da ciéncia da informacdo que
abordem essa questdo. Estou falando, posso estar errado, mas eu tenho
impressao que nao. Isto vai alimentando uma falta de padrao. Nao sei ao final
das contas o quanto a gente andou para frente. Se vocé for pensar a 25 anos
atras, no nivel nacional, qual era o arquivo do setor publico mais bem
organizado do Brasil? Era o Arquivo Publico Mineiro (APM). E qual que é
hoje? Continua sendo o APM.
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Esse uUltimo depoimento também revela dimensdes desafiadoras. A falta de “padrdao”
acima mencionada é real. Ela decorre do seguinte motivo: somente na década de 1980
comec¢a um debate internacional a respeito da padronizacdao das normas de descrigdao
arquivistica. Até entdo, predominavam procedimentos institucionalmente locais e intuitivos.
A NOBRADE (Norma Brasileira de Descricao Arquivistica) data somente de 2006. Ora,
conforme mencionamos, desde 1920 o APM vem produzindo instrumentos de pesquisa que
foram referenciados nas mais diversas pesquisas académicas e de erudicao histérica. Refazer
esse trabalho, além de exigir a elaboracdo de indices remissivos, levaria a ndo descri¢cao de
novos acervos incorporados a instituicdo, pois todos os esforcos seriam direcionados ao
refazer dos instrumentos de pesquisa desatualizados.

HBO4 acrescentou um fator que considera muito positivo: “quando imagino, por
exemplo, a minha dissertacao de mestrado, que pesquisei durante 3 anos dentro do Arquivo
Publico Mineiro (...) hoje, poderia fazer tudo de casa sem a necessidade de ir ao Arquivo”
(HBO4). Pode-se perceber que esse entrevistado utiliza largamente acervos virtualizados,
relatando a existéncia, conhecimento e uso de muitos documentos do arquivo da Torre do
Tombo online e também cita “O Arquivo do Exército e a Biblioteca Nacional” (HB04).

Além disso, HB04 forneceu outro exemplo: “um colega trabalhou com um documento
célebre, o discurso do Conde de Assumar, ex-governador de Minas Gerais em 1720, e que foi
escrito apds a revolta de Vila Rica”. Tal documento foi transcrito em alguns momentos
diferentes e, mais recentemente, na Colecdo Mineiriana, da Fundac¢do Jodo Pinheiro. A
historiadora Laura de Mello e Souza realizou um estudo critico sobre esse discurso.
Recentemente, foi localizado no APM outra versao que parece ser a original, porque, além do
texto basico, o documento localizado possui varias anotagdes as margens da folha. Entdo,
“esse é um tipo de estudo que o historiador precisa realizar, como por exemplo, localizar todas
as variacdes do mesmo documento buscando por diferenciacdes, até para tentar definir qual

I”

é a versao original”. O entrevistado HB04, com esse exemplo, buscou introduzir o comentario
de que “muitas vezes os profissionais de arquivo ndo preservam alguns documentos, por ja
existirem em outro arquivo. Mas, pode se tratar de uma variacdo do mesmo documento”. E,
“justamente, o porqué de este estar ali, porque ele foi parar ali e como foi parar ali é o que
historiador estara examinando”.

Eis ai mais um exemplo da necessidade urgente de se incluir disciplinas de Arquivologia

nos cursos de Histéria. A primeira drea considera os documentos em seus conjuntos organicos.



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

Porisso mesmo, um documento repetido pode ser Unico em seu respectivo conjunto organico.
Um acordo diplomatico entre dois paises, por exemplo, gera dois documentos idénticos, mas
Unicos em respectivos conjuntos documentais, que regulam o referido acordo. Ademais,
conforme ja afirmamos, a eliminacao - implicita na afirmacdo “muitas vezes os profissionais
de arquivo nao preservam alguns documentos” — ndo ocorre em arquivos publicos. Se isso
ocorrer, estara ocorrendo um crime, com sangdes previstas em lei. Mesmo nas fases correntes
e intermedidrias, as autorizacdes de eliminacdo precisam ser previstas em lei (ou seja,
precisdo estar definidos os “prazos de prescricdo legal” dos documentos), assim como
dependem de uma Comissao Permanente de Avaliagao de Documentos de Arquivo (CPAD) e
da aprovacdo da autoridade competente do 6rgdo publico. Uma vez consolidada a listagem
de eliminacdo, ela é enviada a Diretoria de Gestdo de Documentos do APM. Essa instancia tem
por fungdo revalida-la, ou ndo, totalmente ou parcialmente, e submeté-la ao presidente do
Conselho Estadual de Arquivos e a outros érgaos fiscalizadores, como o Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais. Uma vez aprovada nessas instancias, a sumula da lista de eliminagao
é publicada no Diario Oficial estadual, onde se da o prazo de trinta dias para contestacdes e
guestionamentos por parte do Ministério Publico ou do cidaddo comum. Portanto, a ideia de
gue ocorra elimina¢do de documentos nas instituicdes arquivisticas publicas revela mais um
desconhecimento do que uma pratica efetiva. Por outro lado, essas eliminacGes legais ndo
resultam de decisdes informais ou aleatdrias de arquivistas, mas sim de um complexo
conjunto de procedimentos regulados e revalidados em varios niveis.

HBO4 defende que o arquivista, ao organizar uma documentacdo, efetuasse uma
descricdo a mais minuciosa possivel. Principalmente, sobre a proveniéncia do documento, o
porque ele estd em um conjunto e etc. Para o entrevistado, a desmembracdo de documentos
em um arquivo, por exemplo, quando um mapa vai para um setor do arquivo e um texto que
originalmente o acompanhava segue para outro, “dificulta para o historiador colocar as duas
coisas juntas e na Internet este risco é muito maior”. Tal assertiva é correta. Ela, na verdade,
revela a principal fragilidade do SIAAPM. Embora, a organicidade da documentacdo do APM
seja preservada em seus recentes instrumentos de pesquisa, como os inventdrios sumarios e
topograficos, o mesmo ndo é constatado no sistema de acesso virtual. Cabe lembrar, no
entanto, que isso é um prego a pagar pelo pioneirismo da iniciativa. Em 2007, ainda nao

existiam ferramentas como o ICA-ATOM, que preveem uma descricdo arquivistica,
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preservando-se 0s nexos organicos do documento com o respectivo dossié em que esta
inserido, assim como com a subsérie, série e fundo a que ele diga respeito.

HBO4 presenciou no Arquivo Publico Mineiro (APM) discussGes sobre se determinado
tipo de documento, recolhido ou enviado a esse Arquivo, seria ou ndo considerado dentro do
perfil daquela instituicdao: “foi uma grande briga quando o arquivo resolveu descartar os
jornais”. A solucao foi fazer uma enorme mobilizacdo e a criacdo de uma hemeroteca estadual,
“mas, a proposta inicial do arquivo era simplesmente descartar, porque ele ndo tinha espaco
para preservar tudo e achavam que preservar essa tipologia ndo seria uma funcdo social do
arquivo [APM]”. Esse conflito ocorreu na década de 1990. Ele implicou em uma discussao
interessante: os jornais sao documentos de arquivo? A opinido que prevaleceu foi a de que os
exemplares de jornais sdo documentos de arquivo, ou seja, provam uma atividade, desde que
preservados organicamente com o conjunto, ou pelo menos parte dele, da documentac¢ao da
empresa jornalistica. As colecGes de jornais, sem o0s conjuntos organicos institucionais,
consistiriam em acervo de bibliotecas. No referido debate, a solucao encontrada consistiu em
encaminhar essas cole¢Oes a Superintendéncia Estadual de Biblioteca de Minas Gerais, que
instituiu a mencionada hemeroteca. Apesar dessa escolha, o APM continuou a receber
acervos jornalisticos, mas na condi¢cdao de conjuntos documentais de empresas da area de
comunicag¢ao, como no caso do Fundo Jornal Folha de Minas, inclusive parcialmente
disponibilizado no SIAAPM.

Em resumo, HBO4 considera que ha grandes vantagens nessas tecnologias, mas disse
“sofrer” toda vez que vé alguém descartando um documento. Para o entrevistado, seria bom
gue se guardasse tudo o que temos de indicios para o estudo do passado, a tecnologia poderia
ajudar muito nessa questdao e entende que temos possibilidade de preservar mais e mais
documentos do que na era do papel. Trata-se de um ponto de vista disseminado entre os
historiadores, mas estranho entre os arquivistas, pois esses Ultimos consideram
principalmente a dimensao institucional. O que se deve fazer é documentar o que de fato
foram as instituicdes, dai a preservacdo dos registros que provam oficialmente o
funcionamento delas, suas atividades e a¢des, ndo sendo preservados, por exemplo, minutas
ou rascunhos de seus documentos.

HBO5 entende que temos que lidar com o que guardar e o que ndo guardar, além de

respeitar as escolhas sociais de guarda e descarte. Para o entrevistado “essa pergunta é muito
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dificil de responder e me fez lembrar uma coisa que é a guarda dos jornais”, se referindo

exatamente ao episddio relatado anteriormente pelo entrevistado HB04:

Na discussdo da guarda dos jornais mineiros feita pelo APM, havia pessoas
gue defendiam que aquilo deveria ser descartado e pessoas que ndo se
deveria descartar. A diretora do arquivo na época disse que ndo guardaria
aquilo, que ndo teria espaco para guardar. Entdo, chegou-se a essa discussao
de o que guardar e o que nao guardar. Acho que tudo que foi memorizado
socialmente, como jornais do século XIX e que ficou guardado até um certo
momento, merece ter a continuidade da sua guarda. Penso que o documento
é a mesma coisa, temos que respeitar o que a sociedade guardou e julgar a
todo momento na histéria o que guardar e o que descartar (HB0O5).

O entrevistado entende esse processo como um “exercicio de temporalidade”, o qual
determina historicamente o que se deve preservar. Como no caso dos jornais, a discussao
levou a se construir a hemeroteca e a preservar os jornais, porque o movimento de discussdo
deu sentido a isto. O grande problema, aqui, é novamente os diferentes conceitos do que seja
o “documento”. Todo ou qualquer vestigio da criagdo humana ou um registro oficial de uma
instituicdo ou pessoa fisica? Muitos historiadores desconhecem que o APM, de acordo com a
legislacao estadual, é uma instituicdao do poder executivo estadual. Portanto, sua missdao nao
é recolher aleatoriamente “todos” documentos da sociedade ou de um periodo, mas sim
documentar as fungdes, atividade e agdes do poder executivo estadual.

As colecOes de jornais custodiadas no APM, sendo destinados a uma hemeroteca sao
um bom exemplo dos problemas conceituais acima observados. A Biblioteca Estadual Luiz de
Bessa, instituicdo de acolhida desses acervos, e que passou a abrigar a referida hemeroteca
estadual, contava, desde sua fundagdo nos anos 1950, com um Setor de Periédicos. Portanto,
essa instituicdo tinha e tem como missao formar colecbes de jornais e demais periddicos,
proporcionando acesso ao mesmo. Se o arquivo publico passa a desempenhar essa funcao,
além de comprometer sua missdo principal (a de ser arquivo de guarda permanente da
documentacdo do poder executivo estadual), estara duplicando esforcos, em area muito
carente de recursos e apoio governamental. E evidente que, para muitos historiadores
mineiros, apods a instituicdo da hemeroteca estadual, houve grande quantidade de pesquisas
baseadas em jornais dos séculos XIX e XX, pesquisas muito provavelmente estimuladas pela
propria discussdo promovida. Infelizmente, porém, perdeu-se um momento interessante para
se aprofundar as diferencas e proximidades entre os conceitos de historiadores e arquivistas

a respeito do que é o “documento” e de qual é a missdo de um “arquivo publico”.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Acreditamos em poder realcar que a virtualizacdo proporciona uma nova gama de
possibilidades de atuacdo, de reflexdo, de conhecimento e de didlogo ndo existentes
anteriormente. Podemos considerar que para os historiadores essa tecnologia se apresenta
como uma ferramenta importante na dissemina¢dao de uma quantidade de informagGes sem
precedentes: temos facilidade de acesso, reducdo da distancia, as quais geram novas
possibilidades de pesquisa e o contato com maiores volumes documentais. Contamos com a
minorac¢do de problemas que o documento fisico traz, até em relacao as questdes de saude.

A possibilidade de uma exploracdo antecipada amplia o aspecto, por exemplo, dos
problemas histéricos, possibilita perspectivas novas, aumenta quantitativamente o niumero
de objetos de pesquisas de modo geral. Além disso, um grande avanco para as pesquisas esta
na possibilidade de configurar investigacdes antes inibidas pela dificuldade de se chegar a tao
variados acervos.

De maneira geral, observamos, nos relatos dos historiadores, que as mudancas que
podemos considerar como impactos positivos sdo em relacdo a um acesso mais facilitado e a
possibilidade de uma consulta documental maior, quando é o caso. Pois, no geral, os arquivos
pelo mundo, podendo ser que algum fuja a regra, na média, ainda tém uma porcentagem
muito pequena do seu acervo fisico disponibilizado virtualmente.

Constatamos, ainda, o surgimento de preocupac¢des a respeito da influéncia desse
processo de virtualizacdo, de forma geral, em alteracées metodoldgicas no campo da histdria.
Ha uma consideracdo de que essa virtualidade nos coloca diante de uma necessaria reflexao
sobre o que é a prépria realidade histérica e o tempo na histéria, ou seja, como analisaremos
esta nova realidade no futuro. Hd uma preocupacao relativa ao quanto a virtualidade agita os
fundamentos essenciais do oficio historiografico.

Houve certa desconfianca situada em se, realmente, os procedimentos sao
organizados de maneira ideal para atender ao usudrio. Tal apontamento surgiu da constatacao
de uma “falta de padronizacdo” declarada, especificamente, pelo entrevistado HB03. Esse
pesquisador, com muitos anos de experiéncia em pesquisa histérica, “desconfia” que faltaria
conhecimentos basicos que abordem essa questdo. A partir desse relato, entendemos ter aqui
um tema que mereceria ser investigado com maior profundidade, embora possamos adiantar
qgue tal problema, conforme mencionado, decorra provavelmente da ndo atualizacdo da

descricdao documental dos antigos instrumentos de pesquisa.
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Nossa pesquisa tem nos proporcionado refletir sobre novos desafios diante do
costumeiro contato com o “bom e velho papel”. Mesmo com os seus problemas, temos essa
virtude, principalmente tendo em maos um bom indice. Temos as vantagens que a
documentacdo digitalizada, ou digital, permite. Mas ha o desafio da preservacao e do resgate
eletronico dessas informagdes no futuro. A documentacao digitalizada precisa de softwares e
hardwares para ser decodificada. Grande parte das pessoas se depara com documentacao, no
sentido mais amplo do termo, que foi digitalizada em anos anteriores e que ndo sdo
reconhecidas, ou lidas, por softwares e hardwares atuais. A rapidez dos progressos
tecnoldgicos promove a rapida obsolescéncia de hardware e software, e, em consequéncia a
obsolescéncia de formato e dos suportes do documento eletrénico, é necessario um processo
de preservacao complexo e delicado.

Enfim, os agravantes da volatilidade do documento digital se concentram em sua
fragilidade de suporte, na necessidade do aparato tecnoldgico para acesso ao seu conteludo
tornando-o dependente, além da necessidade de monitoramento do documento eletrénico a
fim de preserva-lo pelo tempo que se fizer necessdrio. Estes sdo alguns dos fatores
substanciais, ou grandes riscos, que envolvem a digitalizacdo dos documentos de arquivos

permanentes.
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