s ANCIB

Associagdo Naclonal de Pesquisa e
)/ PossGraduaglo em Ciéncia da Informagdo

\

\. ..\.

XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2017
GT-2 - Organizagao e Representagao do Conhecimento

FISSURAS INDOMITAS DA REPRESENTACAO
Igor Soares Amorim (Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC)

Marisa Brascher Basilio Medeiros (Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC)
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Modalidade da Apresenta¢do: Comunicacdo Oral

Resumo: Utilizamos da nogdo de representagdo para pensar na fronteira entre filosofia e ciéncia de
modo a transgredir a disciplinaridade. Este ensaio apresenta uma reflexdo critica sobre a
representacao documental e cria o conceito de indomavel. Define a complexidade como evento
necessario a biblioteconomia e ciéncia da informagdo. Discorre sobre conceitos de representagao
concebidos na drea e seus fundamentos, o bom senso e o senso comum, os quais submetem a
diferenca a representagdo em favor da identidade documentaria. Revela o espago vazio entre palavras
e coisas, do qual escapam os simulacros, os quais fazem a diferenga aparecer e que fazem certezas
desestabilizarem-se. Propde o conceito de indomavel, responsavel por dinamizar a relagdo entre o
documento e a sua representac¢do. Tal conceito opera junto ao de identidade documentdria, este que
diz respeito a precisdo entre o documento e sua representacdo. A relacdo disjuntiva entre identidade
documentaria e o indomavel é paradoxal, por isso rompe com o modelo de recognicdo que submete a
diferenca a representacdo. Contribui-se para a biblioteconomia e ciéncia da informacao, com a funcdo
de identidade documentaria, assim como para a filosofia da ciéncia da informacdo, com o conceito de
indomavel. Dessa forma, a complexidade compreendida enquanto acontecimento é trazida para
pensar a representacdao documental.

Palavras-Chave: Indomavel; Identidade Documentaria; Representacdo Documental; Organizagdo do
Conhecimento; Filosofia da Ciéncia da Informacéo.

Abstract: We use the notion of representation to think of the frontier between philosophy and science
in order to transgress disciplinarity. This essay presents a critical reflection on a documentary
representation and proposes the concept of indomitable. Define complexity as a necessary event for
librarianship and information science. It discusses the concepts of representation conceived in the
area, revealing its foundations, common sense and common sense, which represent a difference in
representation in favor of documentary identity. It reveals the empty space between words and things,
do what the simulacra escape, which make an apparent difference and make certainty to destabilize.
It proposes the concept of indomitable, responsible for dynamizing a relationship between the
document and its representation. Such concept of opera together with the documentation of identity,
this one that concerns the precision between the document and its representation. The disjunctive
relation between documentary identity and the indomitable one is paradoxical, therefore it breaks
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with the model of recognition that submitted the difference to the representation. It contributes to a
library and information science, with a function of documentary identity, as well as to an information
science philosophy, with the concept of indomitable. In this way, a complexity understood for the
event and for a documentary representation.

Keywords: Indomitable; Documentary Identity; Documentary Representation; Knowledge
Organization; Philosophy of Information Science.

1 INTRODUGAO

Em destaque no titulo da edi¢cdo deste ENANCIB, “complexidade” é um conceito muito
difundido no ambito dos estudos epistemoldgicos, sobretudo por Morin. Para ele,
complexidade é um tecido de heterogeneidades inter-relacionadas no qual ocorrem
acontecimentos, ac¢des, interagdes, evolugdes, involugdes, formagdes, fragmentagdes que
constituem o mundo que acessamos. Em Morin (2015), a abordagem complexa é apresentada
como resultado da critica ao paradigma da ciéncia moderna, o qual é dominado por uma
perspectiva que combina predominantemente a ldgica e o empiricismo que acabam por
reduzir a complexidade do real. O motivo disso é que o modelo moderno de ciéncia traz em si
uma cegueira resultante do “uso degradado da razao” (MORIN, 2015, p.9) e que acaba pois
“mutilando” o conhecimento e “desfigurando” o real. Segundo o tedrico francés, a ciéncia
moderna apresenta uma visdao unidimensional e abstrata da realidade, que impde os
principios de disjuncdo, reducdo e de abstracdo, por isso a ciéncia moderna é orientada pelo
paradigma de simplificacao.

Em Badiou (2017) encontramos uma dualidade similar a que Morin designa como
“complexidade-simplicidade”, trata-se do real e da realidade. Para Badiou o real envolve
questdes ontoldgicas, epistemoldgicas e politicas, e o qualifica como o desafio atual do
pensamento, por justamente colocar-se como impensavel, ou seja, o real escapa das
dimensdes do saber-poder, pois se estabelece entre as fronteiras do dizivel-indizivel e visivel-
invisivel. Se por um lado a realidade é o espaco em que as coisas tornam-se estaticas,
cristalizadas, quase leis, no real tudo é possivel. Por isso, é o real, essa complexa matéria que
interessa.

Outro francés, que também faz uma filosofia pds-68 e pode ser aproximado dessas
nocoes, é Gilles Deleuze, pensador da multiplicidade e da diferenca. Deleuze atenta-se aos
movimentos aberrantes, aqueles que escapam das garras do poder, do Estado, como um

vento nOmade, sem rota pré-definida, um sopro de vida. Para Deleuze, cabe a arte, a ciéncia
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e a filosofia abdicar de suas certezas e encontrar tais ventos, que trazem o frescor da
novidade. O pensamento em Deleuze é o meio para criagao, e toda criagdo é resisténcia aos
esquemas de poder estabelecidos. Aqui a complexidade ndo aparece como paradigma, mas
como evento que racha os bastides da realidade, e permite que o real mine nas superficies
sensiveis (DELEUZE; GUATTARI, 2010).

Para Morin (2015) o paradigma da simplificagdo provocou a cisdo entre sujeito e
objeto, filosofia e ciéncia, e tornou incomunicaveis as ciéncias fisicas, as bioldgicas e as
humanas. A ciéncia moderna “é incapaz de conceber a conjunc¢do do uno e do mdltiplo [...].
Ou ela unifica abstratamente ao anular a diversidade, ou, ao contrario, justapde a diversidade
sem conceber a unidade” (MORIN, 2015, p.12), assim tal ciéncia acaba por isolar os objetos
de seus ambientes por meio de precisdes, clarificacdes, distingbes, classificacbes e
hierarquizacdes. A patologia que aflige a ciéncia moderna é a racionalizacdo que encerra o
real num sistema, ignorando que parte desse real escapa do sistema justamente por nao ser
racionalizdvel. Contrapondo essa perspectiva, Morin (2015) aponta que a guinada a
complexidade ndo requer a abolicao da ldgica classica ou do empirismo, mas uma integracao
destes com um novo olhar que consiga “distinguir sem disjungir, de associar sem identificar
ou reduzir” (MORIN, 2015, p.15). O pensamento complexo se da no didlogo do racionalizavel
com o ndo racionalizavel.

Fazer da complexidade um evento, tal como sugere Deleuze, exige de nds,
bibliotecarios e cientistas da informacgao, pensar uma ciéncia n6made, movente, dinamica, em
didlogo com o plano da filosofia e da arte. Encaramos como primeiro desafio questionar a
dimensao representacional da drea, com o intuito de causar uma rachadura que ventile os
platos da biblioteconomia e da ciéncia da informacao.

Para tanto, propomos a discussdo da noc¢ao central de representacdo do conhecimento
presente na drea, para mostrar a identidade documentdria enquanto fundamento da
representacdao documental, uma vez que é ela que garante a equivaléncia da representacao
com o documento. Dessa forma, apresentaremos as bases da nocdo de representacdo,
compreendidas no modelo de recognicdo que sustenta a doxa, bem como sugerimos o
conceito de indomavel enquanto um acontecimento que desestabilizagdao da identidade

documentaria.
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2 REPRESENTAGAO DO CONHECIMENTO E SUA IDENTIDADE DOCUMENTARIA

Etimologicamente, a palavra “representacdo” vem do latim repraesentare, que
significa fazer presente ou apresentar de novo. Significa estar por outro, isto €, compor com
outro uma relagdo de “equivaléncia”, uma relagao entre representante e representado.

No dmbito da biblioteconomia e da ciéncia da informacdo, o tratamento tematico da
informagdo produz uma representagao, sobre a qual ndo hd consenso quanto a sua
denominacdo. Brascher e Café (2010) diferenciam organizacao da informacdo e representacao
da informacdo da organizacdo do conhecimento e representacdo do conhecimento. O
conhecimento é tomado em sua instancia cognitiva, e sua organiza¢dao diz respeito ao
mapeamento de conceitos, a caracterizacdo desses e sua sistematizacdo. O resultado da
organizacao do conhecimento é a representacdo do conhecimento, comumente delimitado
em algum sistema de organizagdo do conhecimento, tal como uma classificagdo ou um
tesauro. A organizagao da informacdo diz respeito ao processo de descricao de determinado
documento. Como resultado desse processo, a representacao da informacdo conforma os
dados sobre o documento. Quando focamos na dimensao do assunto, a representacdo da
informacdo pode ser definida pela aplicacdo de algum sistema de organizacdo do
conhecimento para indexac3o dos assuntos dos documentos (BRASCHER; CAFE, 2010).

Sales (2017) destaca a dificuldade em trabalhar com o conceito de conhecimento se
esse ndo esta materializado num suporte, e opta pelo termo representacdo documental, o
qual vincula representagao da informacao e do conhecimento. Afirma, ainda, que o conceito
é o elo entre a nocdo de informacdo e de conhecimento apresentada por Brascher e Café
(2010). Dahlberg (1978) nos explica que o conceito é a unidade basilar do conhecimento, e é
com esta que o bibliotecario e o cientista da informacdo lida quando representa o assunto de
um documento. O conceito é caracterizado por elementos que permitem designa-lo ou
mesmo predica-lo.

Para Sales (2017) informacdo pode gerar conhecimento, assim como o conhecimento
é capaz de causar informacdo. Como o conhecimento é a entidade cognitiva, abstrata, para o
autor supracitado, em consonancia com Brascher e Café (2010), a informacdo se materializa
numa forma e num conteddo, portanto, o “documento seria, de antemao, a realizacdo da
informacdo que, por sua vez, seria a realizacdo do conhecimento. E é a realizacdo da
informagdo no documento que possibilita o surgimento de novos conhecimentos” (SALES,

2017, p.6).
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Se por um lado o conhecimento é tomado como entidade cognitiva, por outro, a
informacao é considerada a materializagdo do conhecimento. Para Buckland (1991), o que
interessa é justamente a informacdo-coisa, isto &, a informacao registrada num suporte fisico,
que adquire valor simbdlico por sua capacidade de significar a alguém.

Em arquivos, bibliotecas e museus, a representacao configura-se como um “processo
organizacional aliado a processos intelectuais, aplicados a objetos-representando-
conhecimentos (documentos), estes componentes materiais essenciais dessas organizacdes”.
(ALVARENGA, 2003, p.19-20).

Alvarenga (2003), com base em Vickery (1986), apresenta dois planos de
representacdo, uma representacdo primaria, que diz da criacdo do documento, e uma
representacdo secundaria, especificamente relacionada ao trabalho do bibliotecario e
cientista da informacdo. Assim, afirma a representacdo como processo cognitivo e ontolégico,
integrado aos processos de conhecimento e de comunicagao. A representacao do registro do
pensamento num suporte documental inclui as etapas de percepcdo, identificacdo,
interpretacdo, reflexdao e codificacdo, etapas que constroem o conhecimento (ALVARENGA,
2003).

Para Alvarenga (2003), o processo de conhecimento é fundamental a constituicdo da
“racionalidade humana”, o que destaca a importancia dos registros do conhecimento. Nesse
processo geram-se os discursos sobre os seres (as coisas), isto &, o conhecimento ontoldgico.
Esses discursos constituem-se em conceitos, portadores das esséncias dos conhecimentos a
serem representados e que gerardo um novo conhecimento, o conhecimento do
conhecimento do mundo, isto é, o conhecimento epistemoldgico. Assim, o que ocorre é que
ap6s a representacdo do mundo em registros materiais, gera-se entdo uma nova
representacado, reconhecida como “processo de tratamento ou processamento dos registros
de conhecimento para fins de armazenagem nos sistemas de informacao” (ALVARENGA, 2003,
p. 22). Nesse estagio, a representacdo ndo se da sobre os conhecimentos ontoldgicos, mas
sobre o conhecimento dos conhecimentos dos seres registrados nos documentos, por isso
trata-se de uma representacdo secundaria, a partir dos objetos da epistemologia (o
conhecimento dos seres geralmente registrados num suporte fisico). A figura 1 apresenta as

representacdes primaria e secundaria no processo de conhecimento.
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Figura 1: Processo de conhecimento.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em Alvarenga (2003).

O conteudo dos documentos torna-se o insumo para a representagdao secundaria, na
qual os conceitos sao identificados para que possam ser utilizados na recuperacdao desse
conteudo. Assim a representacdo secunddria estabelece uma mediacdo entre usudrio e
documento por meio de uma entidade representante (um cédigo, uma notagdo, um termo)
gue substitui a representacdo primaria: “As informacdes nesse tipo de representacdo
compreendem compacta¢des que tentam descrever as caracteristicas do documento,
refletindo sua origem e conteuldo, facilitando sua recuperacdao” (ALVARENGA, 2003, p.23).
Ainda segundo a autora, o bibliotecario e cientista da informacao necessitam interpretar o
documento, buscando os conceitos ali contidos a fim de preservar as esséncias conceituais.
Dessa maneira, a representacdo coloca-se como um “substituto do documento” e, assim como
a representacao primaria, visa, em ultima instancia, a comunicagao.

E, portanto, entre a representacdo primaria e secundaria que o bibliotecario e o
cientista da informagdo agem para organizar e representar o conhecimento e a informacao.

Entre essas duas representacdes, destacamos as seguintes diferencas:
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Quadro 1: Representagdo Primaria e Secundaria.

Representagdo Primaria Representagdo Secundaria
Natureza Ontoldgica Natureza Epistemolégica
Origina-se a partir dos seres Origina-se a partir dos registros de conhecimentos sobre os seres
Constituida de conceitos Constituida a partir da identificagdo dos conceitos constantes das
sobre os seres codificados por | representagdes primdrias e da sele¢do daqueles que sdo pontos de acesso
uma linguagem simbdlica. fundamentais para a representa¢do desse documento
Gera documentos Gera representagdes dos documentos

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Alvarenga (2003).

Para Alvarenga (2003), hd realmente um movimento de convergéncia entre a
representacdo primdria e secunddria motivado pelas tecnologias digitais, que modificam
nossa relacdo com a producdo de documentos. A representacdo documental de que trata
Sales (2017) pode ser entendida como uma resultante desta convergéncia.

Sales compreende a representacdo documental pelos elementos sintéticos que, ao
representarem, substituem o documento. O autor considera o documento como objeto
informacional, uma entidade com forma e conteddo. Dessa maneira, para o autor,
“representar significa apresentar novamente por meio de representante, representar
documento corresponde a encontrar os representantes do conhecimento que servirao
também como representantes da informacdo” (SALES, 2017, p. 13, grifo nosso).

Centrado na representa¢ao dos aspectos de conteddo do documento, Sales (2017, p.
12) afirma que produtos da representacdo secundaria, tais como resumos e palavras-chave,
devem “estar impreterivelmente ligados a representacdao do conhecimento realizada no
documento”. Ainda, complementa que “Os representantes da informacdo [representacdo
secundaria], que na pratica serao utilizados para recuperar o documento, ndo podem destoar
dos representantes do conhecimento que o documento traz [representacdo primaria]”. A
referida exatiddo entre a representacdo primaria e a representacdo secunddria chamaremos
de identidade documentdria.

O que notamos em Sales (2017) é que a representacdo documentdria é condicionada
pela identidade documentadria. O autor toma por base a distingdo schopenhaueriana entre a
representacdo intuitiva (causada pelos sentidos na experiéncia no mundo) e a representacao
abstrata (produzida pela mediac¢do racional como conceitos) para afirmar que “tudo com que
trabalhamos sdo potenciais representaces” (SALES, 2017, p. 12), ratificando assim a maxima
daidentidade documentdria. A afirmacdo de Sales (2017), de que ao tratarem os documentos,
bibliotecérios e cientistas da informacdo lidam apenas com “representacdes”, talvez seja

demasiadamente enfatica. Suspeitamos que haja outro elemento, o qual revela um aspecto
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singelo na representacdo documental. Desse modo, questionamos o imperativo da identidade
documentaria.

Sales (2017) cita Schopenhauer e podemos ampliar a relacdo das proposicdes do
pensador alemao apropriadas por Sales para os outros autores citados nesta seg¢do. As
diferengas entre representagcdao do conhecimento e da informagdo, assim como entre a
representacdo primdria e secundaria sdo interpeladas por essa perspectiva filoséfica. E uma
perspectiva representacional, na medida em que resume o mundo na representacdo. Com
isso os autores buscam ratificar o que chamamos de identidade documentaria com seus
trabalhos. O aprimoramento dessa identidade seria o resultado de uma evolugdo da area.
Contudo, o que nos propomos a pensar é justamente o que é relegado nessa perspectiva.

E se nem toda a matéria documental for representavel? E se os seres ndo tiverem uma
esséncia promotora da identidade e da diferenciacdo especifica? E se os conceitos ndo contem
esséncias? Tais questionamentos guiardo nosso pensamento a partir de agora. Cabe grifar:
ndo estamos negando a area e os conhecimentos acumulados pelo fazer de tantos
pesquisadores. E antes uma reafirmacido desses conhecimentos, porém sem ignorar a
dimensao que Morin (2015) chama de complexo, que Badiou denomina de real e que Deleuze

com preende como acontecimento.

3 REPRESENTACAO E O MODELO DE RECOGNICAO

De maneira geral, Gilles Deleuze separa a filosofia em duas grandes matrizes, uma
dominante, composta por nomes como Platdo, Aristételes, Descarte, Kant, Hegel e outra, uma
perspectiva alternativa, caracterizada pelo pensamento dos estoicos, de Espinosa, Nietzsche,
Bergson, Foucault e ele préprio (MACHADO, 2009).

A perspectiva alternativa toma como principio e objetivo a diferenca. A diferenca é o
problema filosdfico, responsavel por desestabilizar as certezas e produzir inovagdes. O novo
é fruto de uma diferenca produzida ou captada pelo pensamento. Assim, o pensamento nao
tem outra motivacdo sendo a criacdo. A filosofia tradicional, por outro lado, ndo se preocupa
com a criacdo ou a diferenca. Alids, ela subjuga a diferenca a representacdo, pois é esta que
articula o sujeito ao objeto. A representacdo é responsavel por designar a atividade de
conhecer ao sujeito, pois ela sintetiza a experiéncia e permite a referéncia aos objetos.

Para Lopes (2011), na filosofia, a representacdo é compreendida sob duas vertentes

gue ndo necessariamente sdo disjuntas. A primeira é via a epistemologia que, incorporando
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aspectos da psicologia, trata o conhecimento como resultado de um processo mental no qual
a representacdo se caracteriza pela fungdo cognitiva de sintetizar as experiéncias em
determinacdes tanto do sujeito quanto do objeto. Nessa visdo, a representacao é o que forma
o conteudo concreto do pensamento. Uma segunda compreensdao de representa¢do diz
respeito a unido na consciéncia de diversas percepcdes sob categorias, isto é, apreende-se o
objeto sob a forma categorial, a qual ndo é de cardter mental ou subjetivo. O pensamento é o
processo de aplicacdo das categorias a matéria concreta apreendida pelas sensacdes e, assim,
a representacdo se define como forma geral de todo conhecimento.

Ambas as concepg¢des de representagao pressupdem a oposi¢ao entre sujeito e objeto,
da qual o conhecimento resulta. Um dos principais nds gérdios da questdo é “a coisa em si”
do que é representado (o representante). A representagao supde que a coisa que representa
ndo existe nela, a representacdo afirma a existéncia de algo inacessivel a ela. A representacao
abstrai uma imagem no maximo semelhante ao objeto, que serve ao reconhecimento (a
capacidade de conhecer). O reconhecimento é a apropriacdo que o pensamento faz da
realidade. Um dos desafios na filosofia da representacado é estabelecer a veracidade entre o
gue é representado e a representacdo, o que fundaria também a validade do conhecimento.
Sera que a capacidade representativa das ideias nos remete a realidade? Uma das saidas desse
problema foi o pressuposto de que o uso harmoénico das categorias confere o acesso a “alma”
dos objetos, quer dizer, a partir da categorizacdo dos objetos apreendidos mentalmente na
experiéncia, podemos compreendé-los, organiza-los, classifica-los, a partir de suas esséncias.

Essa é a concepcdo representacional do conhecimento que, segundo Lopes (2011),
considera as representa¢des como elementos primarios e imediatos do conhecimento. E por
meio da representacdo que podemos organizar e classificar e assim conhecer. Dessa forma,
as categorias “sao expressdes légico-linguisticas de determinada juntura da realidade; o uso
de tais expressbes possibilita ordenar as informacdes referentes aos diversos modos como a
compreendemos” (ARANALDE, 2009, p.87). Para Aranalde (2009, p.87) as categorias sdo

identificadas

[...] como principios que permitem identificar as notas essenciais que
caracterizam um objeto do conhecimento. A partir desta operacao mental
de identificacdo, é possivel formular conceitos empiricos, ou seja, buscar
uma equivaléncia entre como o objeto se apresenta e a representacao
mental que se faz dele e de suas relagdes com outros objetos. As categorias
sdao concebidas como metaconceitos que permitem a efetiva
conceitualizacdo de objetos passiveis de serem conhecidos, organizados e
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classificados. Portanto, elas sdo elementos intermediarios entre os conceitos
e a realidade cognoscivel.

Para Deleuze (2007) a concepcdo representacional do conhecimento, chamada de
modelo de recognicao, reduz o pensamento ao reconhecimento. Esse modelo se baseia em
duas principais diretrizes que fundam a doxa?, o bom senso e o senso comum. Para o filésofo,
o pensamento se da pela revolta contra o bom senso e o senso comum, e ndao por sua
aceitagdo (DELEUZE; GUATTARI, 2010).

O bom senso é o que afirma que todo o sentido é aplicado apenas numa direc3o. E por
conta dele que ndo costumamos lidar com paradoxos em nossos sistemas tradicionais.
Lidamos com contradi¢des e antiteses, mas temos dificuldade em lidar com sentidos
contrdrios afirmados ao mesmo tempo. O senso comum é o que o que fixa as ideias, por meio
de designacdes e, desta forma, garante o compartilhamento de nogdes.

Conforme Deleuze (2007, p.78), “o bom senso se afirma de uma direcdo: ele é senso
Unico, exprime a existéncia de uma ordem de acordo com a qual é preciso escolher uma
direcdo e se fixar nela”. Essa dire¢do vai do mais diferenciado ao menos diferenciado e segue
“a flecha do tempo, uma vez que o mais diferenciado aparece necessariamente como passado,
na medida em que ele define a origem de um sistema individual e o menos diferenciado como
futuro e como fim” (idem). Essa ordem temporal, do passado ao futuro, é estabelecida em
relacdo ao presente. Com isso, entendemos que a funcao do bom senso é a previsdao. O bom
senso opera pela reparticdo (passado-futuro) e, ao partir do mais diferenciado, a diferenca é
considerada na saida para entao ser distribuida e diluida no percurso ao futuro, pois a previsao
implica nesse reconhecimento entre passado e futuro. Por isso Deleuze (2007) caracteriza o
bom senso como digestivo, como agricola, pois dissolve a diferenca em nome de cercados,

terrenos, propriedade e classes. Deste modo,

Os caracteres sistematicos do bom senso sdo pois: a afirma¢do de uma sé
direcdo; a determinagdo desta direcdao como indo do mais diferenciado ao
menos diferenciado [...]; a orienta¢do da flecha do tempo, do passado ao
futuro [...]; o papel diretor do presente nesta orientacdo; a funcdo de
previsdo que assim se torna possivel; o tipo de distribuicdo sedentdria, em
gue todos os caracteres precedentes se reiinem (DELEUZE, 2007, p. 79).

O bom senso, assim, atua na determinacdo da significacdo, pois instaura o principio do

sentido Unico geral, fazendo-o parecer como Unica direcdo, a boa diregdo.

! Doxa é a opinido, em oposi¢io ao pensamento. E a oposicdo aos movimentos de criacdo na arte, ciéncia e na
filosofia.
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Com relacdo ao outro pilar da doxa, o senso comum, ele é responsdvel pela
identificagdo por meio do relacionamento da diversidade com a forma do Mesmo. E o senso
comum que identifica e reconhece, destacando uma unidade capaz de dizer “eu”, um “eu”
que é um e, ao mesmo tempo em que é, “percebe, imagina, lembra-se, sabe etc; e que respira,
gue dorme, que anda, que come...”. A linguagem se manifesta pela unidade fundada pelo
senso comum, e sempre diz o que tal unidade faz. A linguagem afirma a unidade na medida
em que subsome a diversidade: “é o mesmo objeto que eu vejo, cheiro, saboreio, toco, o
mesmo que percebo, imagino e do qual me lembro... e ¢ no mesmo mundo que respiro, ando,
fico em vigilia ou durmo” (DELEUZE, 2007, p. 80). Segundo Deleuze (2007), o senso comum
permite que passemos de um objeto a outro.

As duas formas da doxa sao complementares. O senso comum afirma a identidade do
sujeito, a permanéncia do objeto e do mundo, as unidades. Sdo nessas que o bom senso atua,
ele homogeneiza as diversidades, preenchendo o senso comum, por meio do estabelecimento
de um inicio e um fim de tais unidades, num entretempo de passado e futuro. “E nesta
complementariedade do bom senso e do senso comum que se estabelece a alian¢a do eu, do
mundo e de Deus — Deus como saida ultima das direcdes e principio supremo da identidade”
(DELEUZE, 2007, p. 81).

Assim a critica deleuziana incide também na relacdo sujeito-objeto, cara ao
pensamento representacional. A pressuposicdo “ingénua” na tradicdo filosofica ocidental
perpassa época. A nocao de ideia e de ser, respectivamente em Platdo e Aristételes, nao
consideram sua génese.

Deleuze (2006) aponta oito postulados em que a filosofia tradicional se pauta, o que
nos leva a universalizacdo da doxa: i) Principio da Cogitatio Natura Universalis: naturaliza o
pressuposto no pensamento filoséfico. Trata-se de um “todo mundo sabe...” que ilude o
pensamento e o faz parecer liberto de coerc¢des. E a vinculagdo do pensamento a um belo ou
a um bem naturalizante, que relaciona o pensamento e a verdade. Esse vinculo é moral, e a
filosofia deve partir do desacordo da imagem (da representacdo); ii) Ideal do senso comum:
afirma o exercicio coerente de todas as faculdades sobre um objeto que supostamente é o
mesmo. Senso comum e o bom senso sdao elevados ao nivel filoséfico para regularem a
identidade do objeto fundada pelo sujeito pensante que exercita harmoniosamente suas
faculdades. Assim, o sujeito pautado no bom senso e no senso comum torna-se um modelo

transcendental naturalizado, isto é, constitui o modelo de recognicao; iii) Modelo da
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recogni¢ao: este é o modelo da doxa, pois ratifica o0 senso comum ao afirmar a concordancia
de todas as faculdades; iv) Elemento da representag¢ao: produzido pelo modelo da recognicao
ao estabelecer a unidade do sujeito, portador das faculdades, que concebem o objeto em sua
representacdo. Assim, a diferenca é subjugada a representacao; v) Imagem dogmatica do
pensamento: afirma o primeiro postulado e denuncia qualquer forma de pensar que nado seja
esta. Ou seja, exclui as outas possibilidades de pensamento, como o pensamento
antirepresentacional e o da diferenca. Estabelece uma “vontade do pensamento boa”,
colocando o erro para fora da categoria sujeito, fazendo do erro uma condi¢do na recepc¢ao
da imagem pelo sujeito, mas nunca um erro no proprio sujeito, isto é, a falha do pensamento
ndo incide na forma, mas na aplicacdo. Com isso o0 “mau” é oposto a boa natureza do sujeito.
Esse postulado condiciona o crivo da moral via o bom senso e o senso comum; vi) Privilégio
da designagdo: A designacdo é compreendida como referéncia a um objeto referido. Ela
compde a proposicao, junto da manifestacdo, significacdao e expressdo. Seu privilégio faz da
designacdo o critério de verdade da preposicdao e, com isso, hd uma marginalizacdo da
expressao, do sentido. O privilégio da designacado estabelece a légica do modelo de recognicao
e afirma que o pensamento é uma busca da solugdo inerente a um problema que é dado.
Propor problema ndo é pensar, segundo tal postulado; vii) Modalidade das solugdes: As
solucdes se apresentam entdao como esséncia dos problemas, na medida em que ou decalca
o problema sobre proposicdes ou considera que a verdade reside na solu¢do do problema. O
problema, para Deleuze, é uma importante categoria ontoldgica e epistemoldgica, e que nos
faz pensar. E o problema que dota de sentido as proposicdes e que inspira solucdes; viii)
Resultado do Saber: trata da relagdo entre problema-aprender-saber. Entre problema e o
aprender, hd mediacdo dos signos que forcam o pensamento a enuncia-los, enquanto que
entre problema e o saber, ha sempre um método determinante da solucdo inerente (ao
problema) que inviabiliza o aprendizado. O modelo de recognicdo volta-se a relagdo
problema-saber, na qual se tem um violento adestramento que define as a¢des do individuo.
Para romper com isso, é necessaria outra relacdo - entre o problema e o aprender, a do signo
gue provoca ajustes entre os atos e os objetos através do uso transcendente das faculdades

que promove o que pode apenas ser sentido.
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4 REPRESENTACAO E SIMULACRO

Foucault (2014) analisa o caligrama de René Magritte, obra de 1966 intitulada “Os dois
mistérios”. Em seu texto, ele ndo procura solucionar os mistérios, o que podera ser feito
conforme diretrizes do bom senso e do senso comum. Seu discurso ousa ir além da
representacdo. Trabalha no problema, primeiramente descreve a imagem e seu mistério:
afinal, o que é este cachimbo na moldura? E o cachimbo sobre a moldura? E a frase negativa
que diz “Isto ndo é um cachimbo?”, o que significa? Hd um jogo préprio do caligrama que faz
as séries ressoarem umas nas outras, tanto a série plastica quanto a linguistica. As séries se

intercruzam e impedem um fechamento de sentido, um significado simpldrio.

Figura 2: Caligrama “Os dois mistérios” de Magritte (1966).

)

Fonte: <https://escrevercomo.wordpress.com/tag/censura/>.

Dois principios reinaram na pintura durante o periodo do século XV até o XX, o primeiro é a
separacdo da representacdo plastica da linguistica que sempre requer uma hierarquizacdo
entre tais formas; o segundo diz respeito ao laco representativo que conecta semelhanca e
afirmacdo, o qual co-atuam ao enunciado “o que vocés estdo vendo, é isto”. E por essa razdo
que, segundo Foucault (2014), Magritte “reabriu uma armadilha”, pois rompe com os dois
principios. A armadilha é essa impossibilidade de fechamento, de preenchimento nas
fronteiras entre a representacao plastica e a linguistica. Para o filésofo had um “pequeno
espaco em branco que corre por cima das palavras e por cima dos desenhos, que lhes serve
de fronteira comum para incessantes passagens” (FOUCAULT, 2014, p.33), e é neste espaco

entre as palavras e as formas que “todas as relacdes de designacdo, de denominacao, de
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descricdo, de classificacdo” (idem) se ddo. Trata-se de um espaco vazio que, se por um lado
articula a frase a imagem, por outro, cinde as duas dimensdes: “Eles ndo tém mais espago
comum” (idem). Embora se tenha trés cachimbos — o primeiro, grande e flutuante; o segundo
na superficie do quadro emoldurado; e o terceiro, na palavra “pipe” --, Foucault exclama: “Em
nenhum lugar ha cachimbo”! As dlvidas e as negacdes se multiplicam, o que mantém o
problema em evidéncia, vivo e produtor. Mas, para isso, é necessario enxergar “um vazio, uma
regido incerta e brumosa que separa agora o cachimbo flutuante em seu céu de imagem e o
pisoteamento terrestre das palavras desfilando em sua linha sucessiva. Ainda seria demais
dizer que ha um vazio ou uma lacuna: é antes uma auséncia de espa¢o, uma apagar do ‘lugar-
comum’ entre os signos da escrita e as linhas da imagem” (FOUCAULT, 2014, p. 34).

Como o cachimbo estd representado trés vezes, serd que Margitte reforca a
representacdo enquanto categoria artistica e filoséfica? Para Foucault (ibidem, p. 54), n3o:
“Magritte deixa reinar o velho espacgo da representacao, mas em superficie somente, pois ndo
é mais do que uma pedra lisa, que traz figuras e palavras: embaixo, ndo ha nada”. Isso ocorre
porque o artista em questao, faz uma pintura representacional, aimagem do cachimbo é clara,
porém impede a afirmacdo, que a definiria, rotularia, enquadraria. Isso porque separa a
semelhanca da similitude, refor¢cando essa sobre aquela. Enquanto a semelhanga opera por
um padrdao e original que ordena e hierarquiza, a similitude propaga-se por pequenas
diferencas e percorre por diferentes sentidos. Enquanto a semelhanca serve a representacao,
a similitude serve a repeticdo, fazendo o simulacro? circular, perturba e gera a incerteza.
Assim, a similitude multiplica as afirmacdes, sem as categorizar, mas conectando-as numa
rede aberta a todos os elementos similares possiveis. A similitude é a afirmacdo do simulacro.

Em outro exemplo podemos verificar com humor o vazio de que fala Foucault, o qual
se esparrama entre a representacdo linguistica e o modelo (referente ideal), vazio donde

emergem os simulacros nas relagdes de similitude:

2 Deleuze (2007) define simulacro como cépias mal fundadas com potencial para questionar os valores
superiores, como o Bem e o Belo. Para Deleuze, o platonismo é um método de selecdo que ndo apenas confere
supremacia da Ideia sobre a cépia, mas que também define a cdpia bem fundada (em fungdo da prépria Ideia)
e a mal fundada que é excluida do pensamento. Entendemos que o simulacro é a diferenca inventiva e rebelde
do pensamento.
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Figura 2: Humor na relagdo entre representacao linguistica e seu referente

Fonte: <http://retumblante.tumblr.com/post/108420153848/pichado-no-muro-3-coisas-que-odeio-
vandalismo>. Acesso em 18 jun. 2017.

Trazendo a questdo a biblioteconomia e a ciéncia da informacao, questionamos como
se dd o vazio nas representacdes documentais? Para tanto, é preciso saltar do escopo
filoséfico ao cientifico, portanto exploremos os efeitos incorporais nos corpos que

representam os documentos.

5 ACONTECIMENTO E SENTIDO PARA UM NOVO CONCEITO

Objetivamos compreender o efeito do vazio na representa¢ao documental. Falamos
de complexidade ndo enquanto um paradigma em termos khunianos, mas antes como evento,
como acontecimento. Acontecimentos aqui ndo sao simplesmente fatos, também nao sao
acidentes. Acontecimentos sdo devires, sdo efeitos no real, revelados pelo encontro de
corpos, nos estados de coisa. Contudo, ndo finda apenas no estado de coisa. Assim, se
tratamos sobre documentos, sobre conhecimentos registrados, sobre informacées desses
documentos, sobre profissionais que trabalham com esses documentos, sobre usudrios, sobre
as instituicdes que hospedam tais documentos, e ainda sobre toda cadeia produtiva que
articula o documento e os impactos que tais documentos causam na sociedade, o
acontecimento é revelado na interacdao desses elementos, contudo ndo se esgota nesses
elementos que sdo atuais, perceptiveis. Hd também uma dimensdo acontecimental no virtual,
incorporal, uma dimens3ao que escapa a realidade, mas ndo ao real. Nessa perspectiva, o
acontecimento é o entremeio do que ja aconteceu e o que ird acontecer. Sem presente,
passado ou futuro, o acontecimento se da no intempestivo, como o verbo conjugado no

infinitivo (DELEUZE, 2007).
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O acontecimento tem como causa o encontro de corpos, mas nao se restringe a isto,
pois ele apresenta uma dimensao do outro, uma dimensado do extra-ser. O acontecimento é
causado, mas nunca é causa. Por isso mesmo, o que o acontecimento faz é insistir nos corpos,
subsistir. Por ndo estar nos corpos, no tempo presente, o que ele traz ao mundo s3o as
possibilidades ainda ndo efetuadas, o que acontecerd. Assim, ele ndo se confunde com
esséncia ou acidentes presentes no modelo de recogni¢do. Por isso, com o acontecimento,
ultrapassa-se a experiéncia, vai-se além da representacdo. O sentido é sempre em fungdo do
acontecimento. O sentido é um acontecimento.

Deleuze pensa o acontecimento e o sentido com base na filosofia estoica. Na
biblioteconomia e ciéncia da informacdo, costumamos a trabalhar com a filosofia tradicional,
da representacdo, articulada com o pensamento platénico e aristotélico. Os estoicos nao
reforcam os fundamentos do bom senso e do senso comum, pois articulam seus conceitos a
partir do paradoxo. E valido ressaltar que Garcia Gutiérrez (2013) e Amorim e Brascher (2017)
referem-se ao paradoxo como meio para complexar a organizacdo do conhecimento.

De inicio, a filosofia estoica afirma “tudo é corpo”, contudo os corpos nao se explicam
por si mesmos, a fisica enquanto estudo dos corpos é insuficiente. Por isso, os estoicos
desenvolveram uma légica. A fisica é para o estudo dos corpos, e a légica para o estudo dos
incorporais. O paradoxo entao se da pela relagdo dos corpos existentes e os incorporais que
nao existem, mas insistem. Uma biblioteca, uma base de dados, um documento, um acervo
todo, um usuario, todos estes sao corpos na compreensao estoica. Quanto aos incorporais, 0s
estoicos abordaram quatro: o tempo, o lugar, o vazio e o exprimivel. O vazio que falou
Foucault é também de onde brota a diferenca, o sentido e o acontecimento. O vazio é o
infinito que tem capacidade de comportar os corpos finitos, mas que pode ndo conté-los.
Quando é ocupado por um corpo, o vazio torna-se outro incorporal, o lugar. O tempo também
relaciona-se com vazio, pois o tempo sé existe no presente, enquanto preenche o vazio,
passado e futuro ndo existem, mas insistem. Ha também um vazio das palavras, da voz, da
articulacdo vocdlica. Esse vazio da palavra, quando preenchido, torna-se o exprimivel. O
exprimivel é o incorporal, € o que torna complexa a relacdo entre palavras e coisas,
possibilitando a ligagdo entre esses elementos (CAUQUELIN, 2008).

Para Deleuze (2007), o sentido é fruto desse gap entre palavra e coisa e, como tal, é
um quinto incorporal, o qual insiste na designagdao, manifestagdao e significagao das

preposicées. O sentido é paradoxal, por isso ele destrdi o sentido Unico imposto pelo bom
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senso, destréi com a identidade fixa, posta pelo senso comum. Corpos sdo auténomos, eles
sao sua propria causa. Os incorporais ndo causam os corpos (ndo se trata de metafisica). Os
corpos entdo apresentam essa poténcia de causar mistura de corpos e efeitos incorporais.
Entre palavras e coisas o sentido se estabelece, sem causar a linguagem ou a significacao, mas
agindo nestes, tencionando fronteiras e insinuando devires. Deleuze afirma assim que a
proposicdo é composta pela designagdo, pela manifestagao, pela significacdao e pelo expresso,
este ultimo no qual o sentido se dd (DELEUZE, 2007). O sentido é o incorporal da preposicao,
um neutro, indiferente aos jogos de coeréncia, de oposicdo, que articula palavra e coisa.

O sentido pode ser capturado por uma designacdo e adquirir um outro sentido. E o
sentido que faz o paradoxo insistir na preposicao, isto é, o significado banha-se no sentido. A
acdo do sentido se dd entre séries, por exemplo, significante e significado. Entre cada uma das
séries ha um desnivelamento que promove variacdes de uma série sobre ou sob a outra. Hd o
desnivel porque uma das séries se apresenta em excesso sobre a outra e, entre as séries, ha
uma instancia que assegura a variacdo e o deslocamento entre elas, uma instancia paradoxal
gue nao permite a reducdo entre as séries. Tal instancia circula loucamente entre elas,
fazendo-as comunicar, “ela assegura, pois, a convergéncia das duas séries que percorre, com
a condicdo, porém, de fazé-las divergir sem cessar” (DELEUZE, 2007, p.43). A instancia é ndo
localizavel por sua dinamicidade, deslocado os componentes das séries incessantemente.

Esse movimento duplo de contracdo-dilatacdo, essa dindmica fluidizante é que
gostariamos de incorporar a representacdo documental. E notdrio que nesse enredo saimos
do modelo de recognicdo, e com isso podemos pensar a representacao documental sem
estarmos atrelados a uma biblioteconomia e ciéncia da informacdo subjugada a
representacdo. Ao invés dela, pensamos nos fluxos de corpos e incorporais, nos quais se
estabelecem acontecimentos e sentidos. Pensar o vazio da representacdao documental versus
a representacdo documental.

III

Assim, se Foucault (2014) fala em “elo representacional” como o elemento que garante
a fidelidade entre uma representacdo e outra, com Sales (2017), falamos em identidade
documentaria, trazendo a discussao da representacdo ao ambito da area.

A partir disso, proporemos um conceito, pois consideramos que a representacao
documental necessita ser considera em seu movimento e tempo préprio. H4 sempre uma

instancia que impede a absolutizagdo da identidade documentaria, que inviabiliza a

cristalizacdo das representagOes. Tal instancia rizomatica faz as séries “documento” e
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“representacdo” variarem incessantemente na dimensdo intensiva (ndo necessariamente na
extensiva). Na extensdo os poderes e tiranias sao estabelecidos, o que faz dos estudos éticos
sobre a representacdo do conhecimento necessarios e urgentes. Sdo também esses estudos
que vao buscar forga nesse espacgo intensivo para reverter as estruturas de poder presentes
nas representagdes dos documentos. Um contra-poder, capaz de trazer ao presente os
possiveis, um contra-poder que chamamos de indomavel.

Dessa forma, toda representacdo apresenta um indomavel, indomavel pela
velocidade, pela dinamicidade promovida na relagdo com o corpo documental, com o corpo
cédigo/termo representacional, com os corpos usuarios, corpos da instituicdo.

Assim, criamos o conceito de indomadavel avizinhando-o com devir, diferenca,
simulacro, sendo ele o responsavel pela efetivacio da linha de fuga na representacdo. E
possivel verificar isso em Hjgrland e Hartel (2003), quando afirmam que a realidade ndo se
molda ao conceito. Por qué? Por que algo do real foge? E o acontecimento, o qual banha a
representacdo pelo incorporal, um vazio que pde tudo em variacdo. Por isso que documentos
semelhantes podem ser indexados, classificados, resumidos de maneiras distintas, ha sempre
uma variagao inerente no espagamento entre documento e sua representagao.

Se a representacdao documental envolve uma representacao intuitiva, abstrata e
documental em Sales (2017), representacdo primaria e secunddria em Alvarenga (2003),
representacdo do conhecimento e da informacdo em Brascher e Café (2010), acrescentamos
gue em cada um desses processos de sintetizacdao, ha uma brecha, uma fuga, um simulacro,
um indomavel que escapa da representacdo. Porém ndo a nega, o indomavel se dd em
consonancia com a identidade documentdria. Enquanto essa busca estabilizar a relacao,
estagnando o movimento, o indomavel dinamiza, mobiliza for¢as de dissociacdo. Esses dois
elementos agem na representacdo documental, mantendo documento e representagao
juntos e dispersos ao mesmo tempo, evocando o significado presente e suas variacdes
possiveis. O conceito de indomdvel implica na impossibilidade da universalizacdao da
informacdo e questiona bastides da area. Ainda, reforca que ndo basta considerar a dindmica
social da producdo e apropriacdo da informacdo e do documento apenas pelo modelo da
recognicdo. O social (socius) ndo se dd, ndo se constitui, estd sempre em vias de, é um
“constituir” constante, com o verbo flexionado no infinitivo. Por isso a importancia do estudo

desse novo conceito, o indomavel.
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6 ALGUMAS CONSIDERAGOES

O ato de representar o conhecimento e a informacgdo é fundamental ao processo de
conhecimento, pois é por meio dos produtos da representacdo que o acesso é garantido aos
usudrios que, por sua vez podem gerar novos registros de conhecimento. Assistimos ao
desenvolvimento de tecnologias para o tratamento documental, mesmo antes da
formalizacdo das disciplinas da biblioteconomia e da ciéncia da informagdo. Contudo, de
modo geral as teorias e praticas dessas areas se estruturam em funcdo de uma concepgao
representacional do conhecimento, do pensamento, como, por exemplo, em Dahlberg e
Ranganathan, para citar dois autores cldssicos. Tal concep¢ao fundamenta-se no bom senso e
no senso comum, duas formas que operam para eliminar a “diferenca em si” do processo de
conhecimento. Contudo, a diferenca é fundamental, ndo sé como predicado de categorias,
esséncias e conceitos, mas também como portadora da mudanca, como elemento do devir.

Por isso faz-se necessario pensar também uma representacdo que contemple a
diferenca em sua dindmica, sem submeté-la a identidade, ao mesmo ou a representacao.
Assim, trouxemos o paradoxo entre a identidade documentaria e o indomavel. Este paradoxo
rompe com as formas do modelo de recognicao, pois ambos os conceitos citados funcionam
juntos, numa relacao disjuntiva. Complementam-se, na medida em que vinculam o
documento a sua representacdao. Enquanto a identidade documentdria aprofunda a
possibilidade de equivaléncia entre as séries, o indomavel as separa, promovendo erupcoes
de simulacros que trazem o possivel as representagdes, sao verdadeiros contra-poderes.

Deleuze e Guattari (2010) afirmam que para se fazer filosofia é necessario tracar um
plano, selecionar intensidades e condensa-las em conceitos. A filosofia produz conceitos.
Indomavel é um conceito erigido do plano filosofico da ciéncia da informacdo. Os filésofos
franceses apontam que para se fazer ciéncia é necessdrio um plano, sobre o qual as
intensidades sdo distribuidas uma em relagdo as outras, criando fun¢des e proposicoes. A
identidade documentaria corresponde a uma funcdo estabelecida entre duas séries, o
documento e a representacdo. Planos distintos, um da filosofia, outro da ciéncia, mas em
didlogo, cada qual com suas propriedades. Assim, podemos fissurar as representacdes
documentais, compreendidas no ambito da biblioteconomia e da ciéncia da informacdo, em
favor da complexidade, um acontecimento que nos faz perguntar “o que ja aconteceu ou o

gue vai acontecer?”.
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