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Resumo: Este artigo apresenta reflexdes acerca da inser¢do dos documentos arquivisticos no
contexto de um museu e a caracterizagdo das especificidades dos arquivos institucionais de museus.
Inclui o mapeamento das principais fun¢des dos museus e as atividades museoldgicas e como os
documentos arquivisticos figuram neste contexto institucional. Entende-se que o estudo deste
contexto é a chave para entender as relagdes de producdo e inter-relacionamento entre os
documentos e, mais amplamente, compreender a teia de circunstancias e o enredo em que os
documentos arquivisticos sdo criados, mantidos e utilizados em museus, entendendo, inclusive, as
razdes de possiveis equivocos em seu processamento. Utilizou-se a pesquisa bibliografica,
mobilizando autores que se debrucam na investigacdo destas questdes. Verificou-se uma
convergéncia entre as autoras Wythe (2004) e Brunskill (2012), que especificam os arquivos pelas
fungdes geradoras. Ja Carlin (1999 apud ROBERTS, [200-?]) e Brunskill (2012) incluem em suas
caracterizagdes os documentos museoldgicos como documentos em museus. Tessitore (2002) tem
uma abordagem mais genérica, especificando os documentos arquivisticos em institucionais, isto é,
produzidos pela instituicdo e arquivos custodiados, conjuntos documentais adquiridos
complementares as cole¢des. Constatou-se uma literatura nacional escassa, com apenas algumas
iniciativas pontuais. J& na literatura internacional, a questdo é mais desenvolvida, com algumas
publicagcbes exclusivamente destinadas as reflexdes em torno de arquivos de museus.

Palavras-Chave: Museus; Documentos Arquivisticos; Arquivos de Museus; Contexto.

Abstract: This paper presents the reflexions about the inclusion of records in the context of a
museological institution and the characterization of the museum institutional records specificities. It
includes the mapping of the main functions of museums and museological activities and how the
records appear in this institutional context. It is understood that the study of this context is the key
to understanding the relations of production and interrelationship between records and, more
broadly, to understand the webof circumstances and the plot in which records are created,
maintained and used in museums, even understanding the possible misunderstandings in its
processing. It was used the bibliographic research, mobilizing authors who study the research of



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

these issues. There was a convergence between the authors Wythe (2004) and Brunskill (2012) that
specify the records by the generating functions. Carlin (1999 apud ROBERTS, [200-?]) and Brunskill
(2012) include in their characterizations museological documents as documents in museums.
Tessitore (2002) has a more general approach, specifying the records as institutional, that is, it was
produced by the institution, and guarded records, group of records acquired.

A national literature shortage was found, with only a few specific initiatives. In the international
literature, the issue is more developed, with some publications exclusively aimed at reflections
around museum records.

Keywords: Museums; Records; Museum’s Records; Context.

1 INTRODUGAO

Este artigo se encontra referido a pesquisa “Um programa de gestdao de documentos
para o Museu do Indio”, desenvolvida entre 2014 e 2016, no ambito do Programa de Pds-
graduagao em Gestdo de Documentos e Arquivos da Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro.

Em uma instituicdo museoldgica, cujo cerne de atuacdo sdo as cole¢bes (que sdo
essencialmente diferentes de arquivos), as acOes relativas a sua gestdo, envolvendo
atividades de aquisicdo, documentacdo, pesquisa, preservacdo e comunicacao, produzem
documentos essencialmente arquivisticos. Estes sdo pecas fundamentais nas engrenagens
institucionais, pois sdo resultados dos processos €, a0 mesmo tempo, insumos das acoes
gerenciais.

Segundo Demb (2012, p. 35, traducao e grifo nossos)

Museus sdo negodcios de informacdo. Eles existem para coletar, gerar,
interpretar e divulgar informagdes sobre as suas cole¢des, seus contextos
sociais e histdricos e as tendéncias mais amplas da sociedade. Gestdo da
informacdo contempla as informacGes dentro da organiza¢do, direitos de
propriedade intelectual e procedimentos e politicas em matéria de dados,
documentos e sistemas de captura e difusdo. Engloba todas as informacdes,
dados e documentos criados e geridos por uma instituicdo. A gestao de
documentos é uma corrente importante ou subconjunto de atividades
dentro deste ambiente de informac¢ao. Permite os museus organizarem
grande parte das informagdes que possuem. Os documentos sdo ativos
corporativos que devem ser potencializados e protegidos.

Os arquivos institucionais dos museus refletem sua trajetdria, suas mudancas de
perfil ao longo dos anos, suas escolhas politicas e metodoldgicas na aquisicdo, tratamento e
comunicacdo dos acervos.

O contexto institucional de uma instituicdo museolégica impde reflexées especificas
no tratamento e uso dos documentos arquivisticos pelas proéprias caracteristicas

institucionais, por compartilharem algumas similaridades com instituigdes arquivisticas,
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pelas fungdes e atividades singulares desenvolvidas, como a gestdo de acervos,
considerando a preservagdo, seguranga, documentac¢do de patrimonio material e imaterial,
pesquisas, acdes educativas e de difusdo cultural, ligadas ao seu escopo de atuacao.

O estudo deste contexto é a chave para entender as relagdes de produgao e inter-
relacionamento entre os documentos e, mais amplamente, como se encaixam na conjuntura
de um museu como um todo.

Silva (2013, p. 39) aponta duas dimensGes dos documentos de arquivo em
instituicdes museoldgicas: de arquivo institucional, cujo papel se concentra na
implementacdo de um programa de gestao de documentos e recolhimento dos documentos
arquivisticos institucionais para o arquivo permanente; e de aquisicdo de acervos
arquivisticos, cujo papel se concentra no desenvolvimento de uma politica de aquisi¢do para
os arquivos que ficardo sob custddia e estardo alinhados a esfera tematica e de interesse do
museu.

Tessitore (2002, p. 10) afirma que

a aquisicdo de arquivos pertinentes a sua area de especializacdo tem sido
uma tendéncia enfatizada pelos museus e centros [de documentacdo]. Essa
tendéncia se justifica pelo fato de os arquivos serem a expressdao material
da atuacdo cotidiana de pessoas e entidades nos diferentes campos que se
tornaram objeto de um repensar por parte dos mais variados segmentos
sociais.

Este artigo tem como objetivo apresentar a problematizacdo da insercdo dos
documentos arquivisticos no contexto de um museu e a caracteriza¢ao das especificidades
dos arquivos institucionais de museus. Portanto, inclui o mapeamento das principais fungdes
dos museus e as atividades museolégicas, com base nos autores, e como os documentos
arquivisticos figuram neste contexto institucional. Como metodologia foi utilizada a
pesquisa bibliografica.

Esta problematizacdo é importante por abordar um tema pouco explorado na
literatura arquivistica no Brasil, por permitir o conhecimento de um contexto institucional de
uma instituicdo museoldgica, fundamental na construcdo de diretrizes de gestdo de

documentos! alinhadas com as especificidades institucionais.

1 A gestdo de documentos envolve, em linhas gerais, acdes de organizacdo, planejamento e
coordenacdo da producdo, tramite, uso, acesso e destinacdo dos documentos arquivisticos. Inclui as
fungdes arquivisticas como identificacdo, classificacdo, avaliacdo e preservacgdo, além das decisOes e
acGes que fazem parte de uma politica arquivistica institucional.
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2 DOCUMENTO ARQUIVISTICO: SEU LUGAR NOS MUSEUS

Para Thomassem (2006, p. 11) “arquivos ndo podem ser interpretados corretamente
sem informacdo relacionada aos seus contextos. Informacdo contextual deve, portanto, ser
incluida no sistema de informa¢dao do qual os arquivos formam parte”. Ou seja, para o
trabalho arquivistico é importante considerar a relacao entre os documentos, o produtor, as
circunstancias que envolvem a producdo e suas relagbes de dependéncia no
desenvolvimento de significados e interpretagdes.

Cunningham (2003, p. 65) amplia a reflexdao quando coloca que

O documento ndo é um fim em si mesmo, nem tao pouco, como DERRIDA
nos lembra, pode falar por si préprio. O documento pode apenas falar
enquanto parte de um didlogo contextualizado. Na medida em que existe
um infinito ndmero de contextos para qualquer documento,
consequentemente, existe um infinito nimero de didlogos possiveis.

Portanto, o estudo do contexto de producdo é um caminho para entender as
relacdes que ndo estdo, necessariamente, explicitas nos documentos arquivisticos.

Thomassem (2006, p. 10) detalha as dimensGes do contexto arquivistico. O autor o
divide em: contexto de proveniéncia, contexto de administracdo e contexto de uso. Estes,
por sua vez, sdo influenciados pelo contexto sdcio-politico.

O contexto de proveniéncia abarca o contexto organizacional, funcional e de
procedimento administrativo e, portanto, refere-se a como o ente produtor é organizado,
como suas fungdes sdo estruturadas e o delineamento de seus processos de trabalho. O
contexto de administracdo é formado pelos procedimentos, métodos com os quais o
produtor garante o acesso e integridade dos documentos arquivisticos. O contexto de uso
esta relacionado aos usuarios, “suas competéncias, as perguntas que fazem, e as maneiras
pelas quais tentam respondé-las”; e o contexto sdcio-politico que influencia os fatores
ambientais que interferem na forma, estrutura e conteddo dos documentos arquivisticos.

Para MacNeil (2000) na andlise do contexto hd um deslocamento da atencdo no
documento arquivistico em si para o quadro estrutural, processual e documental em que
estes sdo criados e gerenciados.

MacNeil (2000, p. 65-66, traducdo nossa) justifica a importancia do estudo do
contexto para “compreender, entre outras coisas, os processos de trabalho em que os

documentos eletrénicos sao criados, mantidos e utilizados, os tipos de documentos gerados
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a partir destes processos e a conexdo entre estes processos e as funcdes e responsabilidades
do produtor”. Mesmo a autora tendo uma abordagem relacionada aos documentos
eletrénicos, é aplicdvel aos documentos arquivisticos em seu conceito mais amplo,
independentemente de seu suporte.

Ratificando a necessidade do estudo deste contexto, Wythe (2004, p. 9, traducdo
nossa) afirma que “um arquivo de museu, ao mesmo que tempo que compartilha
caracteristicas basicas com outros arquivos institucionais, deve ser trabalhado dentro de um
esquema que é muito diferente de, digamos, um arquivo universitario”.

Em uma iniciativa do Conselho Internacional de Museus (ICOM) foi desenvolvida uma
publicacdo em 2010 intitulada “Conceitos-chave da Museologia” sob a coordenacdo de
André Desvallées e Francois Mairesse. Na intencdo de conceituar museus, os autores
demonstram as variadas possibilidades de abordagem, desde as mais genéricas até as mais
detalhadas, a partir de questdes sobre teoria e pratica museolégica, funcionamento, atores
e funcgdes.

Devallées e Mairesse (2010, p. 65) fazem uma compilacdo dos conceitos de Museu
desenvolvidos por autores da teoria museoldgica.

E possivel, assim, definir o museu, de maneira ampla e mais objetiva, como
“uma instituicdo museal permanente, que preserva as cole¢des de
‘documentos fisicos’ e produz conhecimento a partir deles” (van Mensch,
1992). Schérer, por sua vez, define o museu como “um lugar em que as
coisas e os valores que se ligam a elas sdo salvaguardados e estudados, bem
como comunicados enquanto signos para interpretar fatos ausentes”
(Scharer, 2007) ou, de maneira a primeira vista tautoldgica, o lugar onde se
realiza a musealizacdo. De modo mais amplo ainda, o museu pode ser
apreendido como um “lugar de memoéria” (Nora, 1984-1987; Pinna, 2003),
um “fendmeno” (Scheiner, 2007), englobando as instituicdes, os lugares
diversos ou os territdrios, as experiéncias, ou mesmo os espagos imateriais.

De acordo com o artigo 12 do Estatuto dos Museus aprovado pela Lei n2 11.904 de 14
de janeiro de 2009, museus sdo

instituicdes sem fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam,
interpretam e expéem, para fins de preservagao, estudo, pesquisa,
educagdo, contemplagao e turismo, conjuntos e cole¢cbes de valor
histérico, artistico, cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza
cultural, abertas ao publico, a servico da sociedade e de seu
desenvolvimento. (grifo nosso)

Ainda, com intuito de definicdo, Loureiro (2008, p. 26) afirma que
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Os museus sao espacos onde predominam elementos bi e tridimensionais
pertencentes a tempos, espacos e grupos sociais diferenciados cujos
arranjos sdo sobrecodificados por dois elementos axiais do mundo
ocidental: a dicotomia natureza/cultura e a dimensdo histérica. Cumpre a
essas instituicdes um conjunto de elaboragdes estratégicas de preservacgao
ndo somente dos aspectos fisicos dos objetos, mas também a analise
apurada dos diversos conteudos simbdlicos passiveis de integrarem
conjuntos narrativos significativos.

Em relacdo as fungdes, Devallés e Mairesse (2010, p. 23, grifo dos autores), com base
em um modelo elaborado pela Reinwardt Academie de Amsterdam, discorrem sobre as
principais fungdes dos museus:

Preservacdo (que compreende a aquisicdo, a conservagao e a gestdo das
colecbes), a pesquisa e a comunica¢dGo. A comunicacdo, ela mesma,
compreende a educagdo e a exposi¢cdo, duas fungdes que sdo, sem duvida,
as mais visiveis do museu. Neste sentido, parece-nos que a funcdo
educativa cresceu suficientemente nas ultimas décadas para que o termo
mediagdo lhe seja acrescentado. Uma das maiores diferencas que se pode
apontar entre o trabalho realizado anteriormente em museus e o dos
ultimos anos reside na importancia que vem sendo dada a nogao de gestdo,
de modo que, em razdo de suas especificidades, somos levados a tratd-la
como uma funcao do museu.

Ja Wythe (2004, p. 10-11, traducdo nossa) sistematiza as fungdes dos museus a partir
de duas categorias: fung¢des curatoriais e funcdes administrativas.? Para a autora, as funcdes
curatoriais estdo relacionadas a "selec¢do, aquisicdo e responsabilidade intelectual sobre os
objetos e suas interpretacdes”. Estas funcbes incluem ac¢bes de sele¢do, aquisicdo e
disposicdo de objetos; documentacdo museoldgica3; conservacdo; criacdo e organizacio de
exibicdes e instalacdes; prestacdo de servico de referéncia a pesquisadores e membros da
administracdo do museu e producdo de conteudos, atividades e programas que sdo basilares
na relacdo do museu com o publico. Ja as fun¢des administrativas estdo relacionadas as
acdes de gestdo institucional, isto é, considerando responsabilidades fiscais, legais,

administrativas, relacdes publicas e de suporte de tecnologia da informacao.

2 No original: Curatorial functions; Administrative functions.

3 Segundo Ferrez (1994, p. 65) “é o conjunto de informacdes sobre cada um dos seus itens e, por
conseguinte, a representacdo destes por meio da palavra e da imagem (fotografia). Ao mesmo
tempo, é um sistema de recuperacdo de informagdo capaz de transformar, como anteriormente
visto, as colecdes dos museus de fontes de informagOes em fontes de pesquisa cientifica ou em
instrumentos de transmissao de conhecimento”.
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Uma observacdo importante colocada por Wythe (2004, p. 11, traducdo nossa) em
relacao as fun¢des administrativas é o entendimento de que

Embora essas fung¢des administrativas possam parecer genéricas, na
realidade elas também estdo intimamente ligadas as colegdes. O
conhecimento das cole¢des é crucial para realizar todas estas fungdes com
sucesso. Desde o oficial de seguranca que conhece os objetos em sua
galeria bastante o suficiente para reconhecer avarias, um captador de
recursos que faz uma boa proposta para um potencial financiador, a um
desenvolvedor de produtos criando um novo item para vender na loja.
Todos os membros do museu estdo envolvidos com as colegdes.

Em uma leitura ampla de como a autora sistematiza as fun¢des de museus, observou-
se que, implicitamente, houve uma separac¢do das fungdes entre as finalisticas e as que nao
sdo relacionadas diretamente com a missdo institucional, mas que oferecem suporte. As
fungdes curatoriais sustentam e dao significado de existéncia aos museus e as funcdes
administrativas oferecem o apoio para que as primeiras sejam executadas.

Logo, mesmo os funciondrios dos museus que atuam com as atividades de apoio,
atividades-meio, precisam ter consciéncia e envolvimento com a missdo institucional. Este
envolvimento possibilita a coesdo entre as funcgées e atividades exercidas na instituicao.

Com base em Bruno (1996, p. 18), Hannesch (2013, p. 105) utiliza a abordagem de
gue ambas as instituicGes sdo preservacionistas, vinculadas ao “patrimoénio cultural nascido
da potencialidade de construcdo de identidades; da ligacdo que efetivam entre o passado, o
presente e o que serd legado para o futuro; e da intermediacdo entre o homem e seu meio-
ambiente e com outros homens”.

Arquivos e museus tém vocacdes semelhantes por lidarem com questdes de
patrimonio, memdria, organizacdo e acesso aos documentos, embora de natureza distintas
(arquivisticas e museoldgicas). Consequentemente, esta distincdo de naturezas implica em
procedimentos e reflexdes especificas para cada situacao, contribuindo para a constituicdo e
a demarcacao dos diferentes campos.

Bellotto (2014, p. 29) em uma reflexao sobre as convergéncias e diversidades entre
arquivos, bibliotecas e centros de documentacao, afirma que estes

tem a corresponsabilidade no processo da recuperagado da informagdo, em
beneficio da informag¢do administrativa, juridica e testemunho histérico,
bem como divulgacdo cientifica, tecnoldgica, cultural e social. Esses
objetivos sdo alcangados pela aplicagdio de procedimentos técnicos
diferentes a um material de distintas origens. A diferenca se baseia
fundamentalmente no fim para os quais os documentos foram criados. A
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moderna recuperacdo da informacdo nos trés tipos de instituicdo exige
pessoal altamente qualificado e formagado especifica.

Acredita-se que, mesmo sem a mencgao direta aos museus, ndao ha prejuizos no
entendimento de que eles podem ser considerados no cerne desta reflexao.

Os arquivos podem interagir com acervos de outra natureza (bibliotecon6micos e
museoldgicos) e quando se trata de arquivos de instituicdes museoldgicas, pela
preponderancia das acdes museoldgicas, podem ocorrer possiveis equivocos na organizagao
e tratamento dos documentos arquivisticos.

Bevilacqua (2010) aborda a documentagdo museoldgica como conjunto de
informacdes decorrentes das acbes de identificacdo, controle e registro dos objetos
museoldgicos. O termo “documenta¢do museoldgica” pode gerar confusdes, porém o autor
adverte que se tratam de documentos arquivisticos, produzidos e acumulados pela
instituicdo no registro do acervo museoldgico. A fim de caracterizar as peculiaridades dos
documentos arquivisticos que formam a chamada documenta¢dao museoldgica, Bevilacqua
(2010, p. 75) coloca que

Por se tratar de uma documentacdo cujo valor probatério e administrativo
[...] ndo cessa de existir, possui um cardter corrente de prazo
indeterminado. Esta também poderia ser tratada e guardada pelo arquivo
permanente da instituicdo, mas dada sua funcdo administrativa
permanente, geralmente é mantida em setores vinculados a sua funcdo de
producdo e acumulagdo (documentar as obras da colegdo do museu). Tal
conjunto de documentos possui um regimento documental peculiar, pois
apesar de fazer parte do arquivo institucional, alguns documentos originais
podem acompanhar as obras em processos de tramitagdo de cunho mais
definitivo (transferéncias e permutas).

Entdo, por entender que nem sempre as diferencas e similaridades e as zonas de
intersecdo entre arquivos e museus sdao bem demarcadas, destaca-se a relevancia da
reflexdo sobre os arquivos em museus e seus desdobramentos em termos conceituais,
terminoldgicos e praticas profissionais.

S3o poucas as iniciativas que concentram esforcos na pesquisa sobre os arquivos de
museus no Brasil. Entre as mais significativas, esta o grupo de trabalho “Arquivos de museu e
pesquisa” do Museu de Arte Contemporanea da Universidade de S3o Paulo (MAC/USP). Os
pesquisadores de doze instituicdes paulistanas buscam discutir o papel dos arquivos e as

praticas de documentacdo dentro de instituicbes museoldgicas.
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Wythe (2004, p. 9, traducdo nossa) coloca que

Enquanto ha milhares de museus, pequenos e grandes, em todo o mundo,
uma caracteristica une todos eles: a importancia do "objeto". Os objetos
podem ser obras de arte, espécimes cientificos, artefatos histdricos e
documentos. Mesmo ideias, conceitos e eventos podem ser a forga motriz
por trds de um museu; esses mais efémeros "objetos" podem ser
interpretados através de exposicdes, diagramas e modelos, ou até mesmo
apresentacoes. [...] Museus existem por causa de objetos; sem eles, a sua
missdo seria discutivel. Dentro do museu, a estrutura organizacional reflete
essa orientacdo a objetos.

Na abordagem de Wythe (2004), o objeto é a centralidade de existéncia e atuagdo
das instituicdes museologicas.

Nesta perspectiva, Gongalves (2007, p. 47), referenciando o autor Krzysztof Pomian e
suas reflexdes em torno das colec¢Ges, aponta que

0 que haveria de comum entre esses diversos conjuntos de objetos,
situados em contextos socioculturais os mais distintos, seria o seu papel de
intermedidrios entre o visivel e o invisivel. Esta funcdo mediadora resultaria
de seu deslocamento do circuito econémico e utilitdrio, sua separacdao em
lugares especiais, sua exposicdo ao olhar (seja dos seres humanos, seja dos
mortos, seja dos deuses) e sua consequente especializacdo enquanto
objetos cuja vocacdo é “significar” (dai o termo “semiéforos” que a eles
reserva).

Gongalves (2007, p. 50), ainda, coloca que para que se reconheca algo além dos
préprios objetos, isto &, as “realidades invisiveis”, & necessario entender as mediag¢des pelas
guais estes objetos passaram. Estas mediacbes estdo relacionadas a forma, contexto social e
cultural de aquisicao destes objetos, reclassificagdes e suas variadas formas de comunicacao
gue provocam interferéncias nas experiéncias dos espectadores. Ou seja, estdo relacionadas
as acdes museoldgicas.

No sentido da delimitagdo entre as colecdes museoldgicas e os fundos arquivisticos, o
ICOM, com base na definicdo de fundos pela Bureau Canadien des Archivistes (1990), aponta
para os museodlogos e profissionais de museus estas diferengas, com o objetivo de esclarecer

e evitar possiveis distorgoes.

De modo geral, uma colecdo pode ser definida como um conjunto de
objetos materiais ou imateriais (obras, artefatos, mentefatos, espécimes,
documentos arquivisticos, testemunhos, etc.) que um individuo, ou um
estabelecimento, se responsabilizou por reunir, classificar, selecionar e
conservar em um contexto seguro e que, com frequéncia, € comunicada a
um publico mais ou menos vasto, seja esta uma cole¢do publica ou privada.
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Para se constituir uma verdadeira colecdo, é necessdrio que esses
agrupamentos de objetos formem um conjunto (relativamente) coerente e
significativo. E importante ndo confundir cole¢do e fundo, que designa, na
terminologia arquivistica, um conjunto de documentos de todas as
naturezas “reunidos automaticamente, criados e/ou acumulados, e
utilizados por uma pessoa fisica ou por uma familia em exercicio de suas
atividades ou de suas funcdes.” (DESVALLEES; MAIRESSE, 2010, p. 32)

Observou-se que os autores vinculam um fundo arquivistico exclusivamente aos
arquivos pessoais ou, como expressao mais adequada segundo Camargo (2009, p. 28),
“arquivos de pessoas” e de familias, ndo mencionando o entendimento de que conjuntos
documentais arquivisticos também podem ser produzidos e acumulados por organismos
institucionais, ou seja, pessoas juridicas.

Para aprofundar esta reflexdao recorreu-se, a publicacdo na lingua francesa “Concepts
clés de muséologie” a fim de ter um referencial para analisar a tradugdo. Nesta consta
exatamente como na versdo em lingua portuguesa na publicacdo “Conceitos-chave da
Museologia”. Entdo, a traducdo se equivale e em ambas sé sdo mencionados os arquivos de
pessoas ou familias na constituicdo de um fundo.?

Entdo, recorreu-se a publicagdo que os autores Desvallées e Mairesse utilizam como
referéncia para o conceito de fundo: “Régles pour la description des documents d’archives”
(1990) da Bureau Canadien Des Archivistes. O Comité canadense de descri¢do arquivistica do
Conselho canadense de arquivos disponibiliza em sua pdagina na internet apenas a versao
revisada em julho de 2008° desta publicacdo e ndo a datada de 1990. Na versdo atualizada
consta como defini¢cdo de fundo (p. D-5)

Fonds. (1) Ensemble de DOCUMENTS de toute nature réunis
automatiquement et organiquement, créés et/ou accumulés et utilisés par
une personne physique ou morale ou par une famille dans I'exercice de ses
activités ou de ses fonctions. (2) NIVEAU DE DESCRIPTION (1) Fonds (2)

4 Na publica¢do em lingua francesa: Pour constituer une véritable collection, il faut par ailleurs que
ces regrou pe ments d’objets forment un ensemble (relativement) cohérent et signifiant. Il est
important de ne pas confondre collection et fonds, qui désigne un ensemble de documents de toutes
natures “réunis automatiqguement, créés et/ou acc mulés et utilisés par une personne physique ou
par une famille dans I’exercice de ses activités ou de ses fonctions”. (Bureau canadien des archivistes,
1990) (DESVALLEES; MAIRESSE, 2010, p. 26)

> Destaca-se que esta publicacdo foi dirigida pela Bureau canadien des archivistes, mas também teve
participacdo de L'Association des archivistes du Québec e The Association of Canadian Archivists.
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Level of description). (BUREAU CANADIEN DES ARCHIVISTES, 2008, p. D-5,
grifo nosso)®

Ao traduzir esta definicdo é possivel perceber a similaridade que consta no Manual
de Arquivistica elaborado pela Associacdo dos Arquivistas Franceses. Este Manual apresenta
o fundo de arquivos como “conjunto de documentos de qualquer natureza que qualquer
corpo administrativo, qualquer pessoa fisica ou moral, reuniu automatica e organicamente
em razdo de suas fungdes e atividades”. (ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS FRANCESES, 1973
apud RONDINELLI, 2011, p. 169, grifo nosso). Portanto, a pessoa moral, chamada, também,
de pessoa juridica, é considerada na definicdo de fundo, caracterizando sua natureza.

Ha duas dimensdes para tentar esclarecer esta questdo: uma primeira relacionada ao
fato de que, como ndo se obteve acesso a publicacdo datada de 1990, apenas a revisada em
2008, nao houve possibilidade de confirmar se, nesta primeira publicacdo, a natureza de
fundos arquivisticos estd limitada aos arquivos de pessoas e familias; e a segunda
relacionada a possibilidade de um equivoco na citagcdo, tendo em vista que ha uma
convergéncia, tanto de autores de tradicdo arquivistica francéfona quanto de tradi¢ao anglo-
saxonica, em vincular as pessoas juridicas a natureza dos arquivos e ndo as pessoas fisicas e
familias.”

Arquivos refletem a sua atuacdo e trajetdria, possibilitando uma relacdo de
transparéncia com o seu publico. Silva (2013, p. 37) afirma que “os documentos ndo sdo
colecionados, eles sdo produto da instituicdo e sdo utilizados, em um primeiro momento,
pela prépria instituicdo, que necessita dos registros de sua trajetdria por varios motivos,
inclusive para a tomada de decisdes, no ambito administrativo”.

Como elementos diferenciadores de cole¢cdes e arquivos estdo a forma de
producdo/acumulacdo e proveniéncia. Enquanto colecdes se configuram como a reunido de
objetos que tem alguma caracteristica em comum que |he confere certo grau de coeréncia,

os arquivos sdao produzidos e acumulados por um organismo produtor para dar conta de

® Optou-se, neste caso, manter a citacdo no idioma original, tendo em vista que o objetivo é a
demonstragdo da versao publicada originalmente e sua comparag¢ao com a tradugao realizada pela
versdo em portugués da publicacdo “Conceitos-chave da Museologia”.

7 Ver a tese “O conceito de documento arquivistico frente a realidade digital: uma revisitagdo
necessaria” de Rondinelli (2011). A autora dedica a quinta se¢ao da tese a andlise do conceito de
documento arquivistico. Como forma de sistematizacdo, a autora elaborou duas tabelas com a
andlise do conceito de documento arquivistico a partir de autores classicos e de autores
contemporaneos. Demonstrou que a convergéncia conceitual relacionada a natureza dos arquivos
sdo as pessoas juridicas.
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suas funcdes e tem sua identidade marcada pela relacdo organica que estabelece com os
outros documentos que pertencem ao seu conjunto e com seu produtor.

Bevilacqua (2010, p. 84) ressalta a importancia dos arquivos institucionais de museus
ao afirmar que

Em uma instituicdo onde a interacao pedagdgica e artistica com o publico
estd no cerne de sua justificativa existencial, a possibilidade de
acompanhamento e tomada critica de conhecimento de processos
institucionais internos pode requalificar toda a experiéncia museoldgica. O
tratamento e utilizacdo do arquivo institucional possibilitam ao museu e ao
publico interessado interagir criticamente com seu préprio legado,
permitindo uma reflexdo aberta e publica de sua trajetdria. As reflexdes
possiveis sobre os processos que levaram uma determinada obra a compor
o acervo do museu ou figurar em uma sala especifica sdo um exemplo claro
do potencial reflexivo propiciado pelo acesso ao arquivo permanente de
uma instituicdo museoldgica.

Antes de abordar o entendimento dos autores em relagdo aos documentos
arquivisticos inseridos no contexto de uma instituicdo museoldgica, é importante mencionar
que existem diferencas de tradicdo arquivistica no pensar e agir sobre e nos arquivos.

Rondinelli (2011), com base em Duranti (1989), discorre sobre essa diferenciacao, de
realidade tipica de paises de tradicao anglo-saxonica, diferente dos paises europeus.

Em relacdo aos paises europeus, Rondinelli (2011, p. 137) sintetiza a experiéncia
arquivistica europeia a partir da

existéncia de uma vertente Unica de arquivos voltados para a
administragdo, muda-se, a partir da Revolu¢do Francesa, para a
implantacdo de duas vertentes arquivisticas, a administrativa e a histérica.
O fato determina o aparecimento de perfis profissionais diferentes, sendo,
respectivamente, um mais burocratico e o outro, mais académico.
Entretanto, prevalece a percepg¢do clara de um fluxo continuo de
documentos e de uma mesma profissdo, a de arquivista.

As duas vertentes arquivisticas das quais a autora faz mencdo estdo relacionadas a
criacdo do Arquivo Nacional da Frangca em 1789, seu reconhecimento como de interesse
publico e a custddia de documentos anteriores a Revolugcdo Francesa, que ficaram sob a
responsabilidade de profissionais com perfil mais académico, ligados a pesquisa histdrica. Ja
os documentos correntes ficaram sob responsabilidade de profissionais com perfil mais
burocrata. Este panorama produziu mais impactos na caracterizacdo dos arquivos, em

administrativos e histéricos, com os devidos desdobramentos tedricos e praticos na
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disciplina arquivistica, do que no profissional em questdo, prevalecendo a profissdo de
arquivista.

Nos paises de tradicdo anglo-saxdnica, Duranti (1989, p. 53 apud RONDINELLI, 2011,
p. 137-138) aponta que

a populacdo da América do Norte [..] herdou a concepcdo juridica
fundamental de delegacao de poder, a qual era o oposto da idéia de uma
administragdo centralizada e uniforme que controlava de maneira
policialesca todos os aspectos da vida individual. E nés temos que lembrar
que a Inglaterra permaneceu intocada pela Revolu¢cdo Francesa e pelo
Império Napolednico, e seus sistemas de gestdo de documentos eram um
desenvolvimento natural daqueles dos séculos XVI e XVII, os quais [...] eram
muito mais flexiveis e abertos a inova¢Ges do que aqueles da Europa
continental do século XIX.

Nos Estados Unidos, por conta do volume de documentos produzidos e tramitados a
partir da Segunda Guerra Mundial, foi identificada a necessidade de desenvolver
mecanismos de controle documental. Portanto, “criaram a versdao americana do arquivista
responsavel pelos arquivos administrativos ou, para ser mais preciso do ponto de vista
terminoldgico, pelos arquivos correntes e intermediarios, ou seja, criaram a figura do gestor
de documentos (records manager).” (RONDINELLI, 2011, p. 137)

Rondinelli (2011, p. 138) entende a elaboracdo do conceito de gestdao de documentos
como marco fundamental para criar o entendimento da diferenca de atuac¢ao do profissional
de arquivos nas fases dos documentos correntes, intermediarios e permanentes. Porém,
Duranti (1998, p. 32 apud RONDINELLI, 2011, p. 137) sinaliza que nos paises europeus havia
investimento nas questdes relativas a “criacdo, arranjo e descricdo de documentos
correntes”, mas eram entendidas como parte integrante no escopo de questdes
relacionadas a gestdo dos arquivos, em uma perspectiva que conjugasse as reflexées sobre
os arquivos, independentemente da fase em que se caracterizasse, em sé uma area do
conhecimento.

Duranti (1989 apud RONDINELLI, 2011, p. 135), portanto, aponta que esta cisdo entre
gestores de documentos (records managers) e arquivistas (archivists) e a separacdo
terminolégica entre records (documentos correntes e intermedidrios) e archives
(documentos permanentes) é uma realidade tipicamente anglo-sax6nica, diferente da
experiéncia arquivistica de paises europeus. Neste sentido, Jardim (1987, p. 23) ressalta que

ha uma forte influéncia européia na experiéncia arquivistica brasileira.
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Explicitar este breve panorama é fundamental, pois temos como referencial tedrico
desta pesquisa autores de tradi¢cao anglo-saxdnica, especialmente as autoras Wythe (2004),
Stewart (2004), Przybyla (2004), Brunskill (2012), Demb (2012) e Roberts ([200-?]). Portanto,
durante a leitura estas diferengas foram observadas e consideradas.

O Quadro 1 foi elaborado com a intengdo de caracterizar documentos em instituicoes
museoldgicas. Optou-se por manter o termo documento em sua definicdo genérica®, sem
caracterizd-lo como arquivistico. Esta decisdo decorre da verificacdo que duas das autoras
analisadas listam, também, os documentos museoldgicos no escopo de tipo de documentos

de um museu.

Quadro 1° — Documentos em instituicdes museoldgicas

AUTORES DOCUMENTOS

TESSITORE (2002) Arquivos institucionais; e
Arquivos adquiridos para serem acervos do museu.

Documentos da gestdo administrativa e executiva (governance and executive
administration);

Documentos relativos a aquisicdo de colegdes (collections);

Documentos de outras atividades curatoriais (other curatorial activities);
Documentos relativos a documentagao das colegdes museoldgicas (registrar);
WYTHE (2004) Documentos das agbes de conservagao (conservation);

Documentos de programas e projetos (programs and projects);

Documentos de desenvolvimento, divulga¢do e administracdo (development, outreach
and administration);

Documentos relativos ao conjunto arquitetdnico do museu (museum building); e
Colegdes especiais (special collections®)

Documentos de gestdo das cole¢des museoldgicas (collections management records);
Documentos operacionais e administrativos (general business, operational or
BRUNSKILL (2012) administrative records);;

Documentos institucionais permanentes (institucional archives);

Colecdes especiais (special collections); e

Objetos de colegdo (the objetct collection).

Documentos que sdo parte de sua colegao, incluindo itens como mapas,

CARLIN (1999 apud | artefatos, fotografias e audiovisuais (records that are part of their collection including
ROBERTS [200-?]) items such as, maps, artifacts, photographs and audio-visual materials);

Arquivo referente a sua colegdo, incluindo informagdo de proveniéncia (archival

material pertaining to their collection including provenance information); e

Seu proéprio arquivo institucional (museums also manage their own institutional
archives)

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Tessitore (2002), Wythe (2004), Brunskill (2012) e Carlin (1999).
Tradugdo nossa.

8 “unidade de registro de informacdes, qualquer que seja o suporte ou o formato” (ARQUIVO

NACIONAL, 2005, p. 73)

% Para os autores estrangeiros optou-se por indicar, além da traducdo, os termos originais utilizados
nas publicagdes.

10 Silva (2013, p. 44) afirma que “em lingua inglesa é comum o uso do termo “collections” ou
“holdings”, para o conjunto de documentos de um arquivo”.
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Tessitore (2002) é a Unica autora nacional referenciada no quadro e é possivel notar
a diferenca de como caracteriza os arquivos inseridos em museus. A autora simplifica em
somente duas dimensdes: os arquivos institucionais, isto é, conjunto de documentos
produzidos no decorrer de suas atividades; e os arquivos adquiridos, isto &, conjunto de
documentos adquiridos pelo museu, ndo necessariamente produzidos em decorréncia de
suas atividades, mas alinhados ao escopo de atuacdo e que, em termos informacionais,
complementam as cole¢des museoldgicas.

Wythe (2004) sistematiza os documentos de museus a partir de suas fungdes
geradoras: decorrentes da gestdo administrativa e executiva sdo produzidos documentos
que possibilitam uma visdo ampla das atividades exercidas em um museu (aquisi¢coes,
exposicoes, projetos, eventos, funcionarios, orcamento, captacao de recursos, administracdo
e questdes legais”!!); da aquisicdo de cole¢bes sdo produzidos documentos sobre as acdes
de controle da entrada dos objetos museoldgicos na instituicdo; decorrentes de outras
atividades curatoriais, sdo produzidos documentos referentes, por exemplo, a pesquisas
realizadas pelos funciondrios, que podem parecer atividades autbnomas, mas que possuem
interlocugdo com sua atuacdo no museu; do registro e documentacdao das colegbes
museoldgicas (sistematizacdo e registro de um conjunto de informacdes sobre os itens das
colecbes, buscando entendimento sobre o objeto, seu estado de conservagdo, etc.);
decorrentes das a¢des de conservacao; decorrentes da elaboragao de programas e projetos
de educacdo, publico; decorrentes das acdes de divulgacdo e administracdo; relativos ao
conjunto arquiteténico do museu (conceito, design e fases de construcdo); e cole¢des
especiais, que podem ser fundos pessoais e/ ou institucionais adquiridos por darem suporte
as cole¢des museoldgicas.

Brunskill (2012), também, sistematiza os documentos de museu a partir das funcdes
geradoras: decorrentes da gestdo das cole¢cdes museoldgicas sao produzidos documentos
referentes a sistematizacdo e registro de um conjunto de informacGes sobre a aquisicao dos
itens das cole¢bes, buscando entendimento sobre o objeto, seu estado de conservacgao, etc;
decorrentes de fung¢des operacionais e administrativas, isto é, documentos sdo produzidos

decorrentes das acdes de organizacdo de exposicOes, desenvolvimento de programas e

11 No original: acquisitions, exhibitions, projects, events, staff, budget, fundraising, governance, legal
issues. (WYTHE, 2004, p. 13)
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ferramentas educativas, planejamento de palestras e semindrios, estabelecimento de
estratégias e politicas institucionais, negociacdes comerciais e gestdo de recursos;
documentos institucionais permanentes (documentos avaliados como de guarda
permanente, como por exemplo, os planos de negdcios, registros sobre as cole¢es,
exposicoes, etc.); as colecBes especiais, que sdo conjuntos arquivisticos ndo produzidos pelo
museu, mas adquiridos por complementarem as cole¢des museoldgicas; e os objetos de
colecdo, que sdo os proprios objetos museoldgicos que sdao coletados, preservados,
comunicados ao publico e podem ter os mais diversos géneros e formatos.

Carlin (1999 apud ROBERTS, [200-?]) aponta trés tipos de documentos encontrados
em museus: documentos que sdo parte de sua colecdo, incluindo itens como mapas,
artefatos, fotografias e audiovisuais, isto é, pertencentes as colecdes museoldgicas;
documentos decorrentes do controle de aquisicao e levantamento de informacdes sobre as
colecGes museoldgicas); e arquivo institucional (produzidos no decorrer de suas atividades
enguanto instituicdo e avaliados como permanente)

Diferentemente de Wythe (2004), Carlin (1999) e Brunskill (2012) incluem, em sua
caracterizacdo, os documentos museoldgicos, nesta concepcdo geral, como documentos em
museus.

Verificou-se uma convergéncia entre as autoras Wythe (2004) e Brunskill (2012), que
especificam os arquivos em museus pelas fun¢des geradoras.

Apropriando-se da definicdo de documentos arquivisticos em uma perspectiva da
terminologia brasileira, considerando que sdo documentos produzidos e acumulados no
decorrer da execucdao de fungdes e atividades de um organismo produtor, ndao cabe
categoriza-los pela funcdo que os gera, apenas identifica-los.

A identificacdo proposta por Tessitore (2002) apresenta uma perspectiva genérica
sobre documentos arquivisticos em museus, englobando todos os arquivos decorrentes do
exercicio de todas as funcdes detalhadas pelas outras autoras e os conjuntos documentais
adquiridos.

Hannesch (2013) tem uma abordagem muito semelhante a de Tessitore (2002) e
diferencia “arquivos de museu” e “arquivos em museus”. A primeira nogao esta relacionada
aos documentos arquivisticos resultantes das atividades realizadas pela prépria instituicdo,
refletindo as acdes de aquisicdo ou coleta, pesquisa, exposicdo, administracdo e

disseminacdo. A segunda estaria relacionada aos conjuntos arquivisticos adquiridos e



XVIII ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB 2017
23 a 27 de outubro de 2017 — Marilia — SP

custodiados pelo museu no ambito de sua missdo de formacdo de cole¢des e que
complementem suas atividades.
Sobre os arquivos institucionais Wythe (2004, p. 11, traducdo nossa) afirma que

O poder de um arquivo institucional reside em sua dupla fun¢do. O arquivo
de museu é tanto um recurso para a administragdo quanto para os
pesquisadores: é necessdrio para operac¢do do dia-a-dia do museu e serve
todos os tipos de pesquisadores. Nenhum papel deve ser ofuscado pelo
outro.

As sistematiza¢Oes detalhadas pelas autoras citadas no Quadro 1 sdo fundamentais,
pois indicam um caminho para construir as identidades, por meios de contextos de

producdo, dos documentos arquivisticos em instituicGes museoldgicas.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Os desafios se referem, de forma geral, as fronteiras entre o entendimento de
arquivos e colecdes museoldgicas, os espacos que os documentos arquivisticos podem
ocupar em um museu e como 0s museus podem mobiliza-los para dar sentido as agdes
institucionais.

Mais do que conceituar e demarcar semelhancas e diferencas entre os documentos
museoldgicos e arquivisticos, entre instituicdes museoldgicas e arquivisticas, ou até entre a
Museologia e a Arquivologia, o ponto crucial é entender o contexto arquivistico de uma
instituicio museoldgica. E compreender a teia de circunstincias e o enredo em que os
documentos arquivisticos sdo criados, mantidos e utilizados em museus, entendendo,
inclusive, as razdes de possiveis equivocos em seu processamento.

Para caracterizar as especificidades e problematizar a insercdo de documentos
arquivisticos em instituicdes museoldgicas recorreu-se a mobilizacdo de autores que se
debrucam na investigacdo destas questdes. Constatou-se uma literatura nacional escassa,
com apenas algumas iniciativas pontuais. Ja na literatura internacional, a questdo é mais
desenvolvida, com algumas publica¢des exclusivamente destinadas as reflexdes em torno de
arquivos de museus. H3, inclusive, uma secdo da Sociedade dos Arquivistas Americanos para

publicacbes desta ordem.!?

12 Disponivel em: < https://www?2.archivists.org/groups/museum-archives-section/ > Acesso em: 18
nov. 2015.
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Verificou-se uma convergéncia entre as autoras Wythe (2004) e Brunskill (2012), que
especificam os arquivos pelas fungdes geradoras. Ja Carlin (1999 apud ROBERTS, [200-?]) e
Brunskill (2012) incluem em suas caracterizagbes os documentos museoldgicos como
documentos em museus. Tessitore (2002) tem uma abordagem mais genérica, especificando
os documentos arquivisticos em institucionais, isto é, produzidos pela instituicdo e arquivos
custodiados, conjuntos documentais adquiridos complementares as colegdes.

As acoes de gestdo de documentos sdo regulares independentemente da
especialidade das instituicdes. O que garante que uma proposta de gestao seja alinhada a
realidade é conhecimento prévio do contexto em que se pretende atuar.

De todo modo, este trabalho espera ter contribuido para demarcar, mesmo que de

forma geral, os documentos arquivisticos em instituicdes museoldgicas.
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