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Resumo: Trata da apropriacdo tecnoldgica por bibliotecas publicas para torna-las locais de memodria
e oferecer novos servigos a seus usudrios. Utiliza pesquisa bibliografica e documental, levantamento
de dados e estudo de caso para trazer conceitos que ddo base a pesquisa. Assim, sdo expostos os
conceitos e caracteristicas dos repositérios, seus tipos, softwares utilizados, possibilidade de
interoperabilidade e politicas para o planejamento de repositdrios. Os conceitos e caracteristicas das
bibliotecas publicas sdo utilizados para dar contexto ao campo empirico utilizado: a Biblioteca Parque
da Rocinha. Apresenta a nog¢do de que os repositorios sdo de grande relevancia no contexto de
acesso aberto a informacgdo, auxiliando na sua organizacdo, acesso e disseminagdo. A partir disso,
infere que as bibliotecas publicas podem utilizar a tecnologia de repositdério para gerenciar os
conteudos gerados por ela, pelos grupos que a utilizam ou que falem sobre ela de alguma forma, o
que facilita a gestdo e disseminagdo de sua memdria e da regido em que estd inserida. Prop&e agbes
ligadas as politicas para o planejamento de repositérios, a fim de garantir que a apropriagdo seja
vidvel a Biblioteca Parque da Rocinha, além de sugerir parcerias que auxiliem nessa decisdo. Espera-
se contribuir para discussGes sobre novas formas de utilizacdo das tecnologias ligadas aos
repositérios e a oferta de novos servigos pelas bibliotecas publicas.

Palavras-Chave: Apropriacdo tecnoldgica; Biblioteca publica; Biblioteca Parque da Rocinha;
Repositérios digitais.

Abstract: This report approaches the technological appropriation made by public libraries in order
to make them memory locations and to offer new services to their users. It makes use of
bibliographic and documentary research, data collection and case study to bring up concepts that
support the research. Thus, the concepts and characteristics of the repositories, their types, the
software used, the possibility of interoperability and the policies for the planning of repositories are
presented. The concepts and characteristics of public libraries are used to set the context to the
empirical field used: Rocinha's Library Park. It presents the concept of repositories as of great
relevance in the context of open access to information, helping in their organization, access and
dissemination. From this, it is inferred that public libraries can use repository technology to manage
the content generated by them, by the groups that use them or that talk about them in some way,
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which facilitates the management and dissemination of their memory and of the neighborhood in
which they are inserted. It proposes actions related to the policies for the planning of repositories, in
order to ensure that the appropriation is viable to the Biblioteca Parque da Rocinha, in addition to
suggesting partnerships that help in this decision. It is expected to contribute to further discussions
on new ways of using technologies linked to the repositories and the offer of new services by public
libraries.

Keywords: Technological appropriation; Public Library; Rocinha Park Library; Digital repositories
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1 INTRODUCAO

O uso de tecnologias pelo ser humano é cada vez mais presente na atualidade. O
desenvolvimento de outras formas de trabalho e a modernizacdo na oferta de servicos
incrementou a relacdo entre produtores e consumidores de informacdo. Neste sentido, as
tecnologias voltadas para a organizacdo, preservacao, disseminagao e acesso a informacao, se
tornam essenciais para as instituicdes de ensino e pesquisa, tanto na divulgacdo de resultados
das investigacGes as quais estdo envolvidas quanto na guarda para uso e reuso futuro.

Os repositérios digitais aparecem como tecnologias relevantes para a organizacao,
preservacao, disseminacdo e disseminacdo da informacao cientifica das instituicdes ligadas ao
contexto de Ciéncia e Tecnologia. Eles fazem parte de estratégias ofertadas pela iniciativa de
acesso aberto® para a disseminacdo da informacdo com foco no acesso livre.

As instituicOes de ensino e pesquisa se destacam no uso de repositérios digitais, porém
esta tecnologia pode ser apropriada por outros tipos de instituicGes com o mesmo propdsito
de organizacdo, preservacdo, disseminacdo e acesso a informacdo, ndo somente cientifica,
mas também cultural. O uso da tecnologia de repositérios pode surgir como inovacdo na
oferta de servigos por diferentes instituicoes.

Entre as instituicGes que aparecem com possibilidades de apropriacdo dessa tecnologia
estdo as bibliotecas publicas. Estas bibliotecas se caracterizam pelo incentivo a leitura e a
cultura, ambas ligadas a regido em que se encontra. Além disso, segundo Nora (1993), elas sdo
locais de memodria, assim como arquivos e museus, podendo preservar toda a producdo de
conteudo cultural de determinada regiao.

O objetivo deste relato é indicar a possiblidade de apropriagdo da tecnologia de
repositério por uma biblioteca publica. O estudo se desenvolve a partir da verificacdo de
politicas para: conteudo, acesso, submissdo, preservacao, metadados, direitos autorais e
licencas, contando também com a verificacdo de tipos de repositérios na literatura, softwares,

bem como a possibilidade de se valer da interoperabilidade entre estes repositérios.

2 REPOSITORIOS DIGITAIS

Os repositérios foram concebidos como uma das estratégias ligadas ao movimento de
acesso aberto, para promover acesso livre as informacgdes cientificas produzidas pelas

instituicdes cientificas. O movimento de acesso aberto vem

! http://www.budapestopenaccessinitiative.org/boai-10-recommendations
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[...] construindo as condi¢Ges necessdrias para permitir o acesso livre a producgado
cientifica de forma legitima, alterando ndo somente o processo de aquisicdo de
informagdo cientifica, mas também a sua produgdo, disseminagdo e uso.
(WEITZEL, 2006, p. 52).

Esse movimento designa duas estratégias para o acesso livre a informacdo cientifica: a
via dourada, que se refere a disseminacdo de periddicos digitais de acesso aberto; e a via
verde, que trata da criacdo de repositorios digitais, com objetivo de organizacdo e
disseminacdo da producao cientifica das instituicGes de pesquisa. (JAMBEIRO et al, 2012).

Segundo Rosa, Meirelles e Palacios (2011), os repositérios constituem “[...] a
democratizacdo do acesso a producdo cientifica e cultural das Instituicdes de Ensino Superior”.

O Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) diz que os repositérios

S3o sistemas de informagdo que armazenam, preservam, divulgam e dao acesso a
produgado intelectual de comunidades universitarias. Ao fazé-lo, intervém em duas
questOes estratégicas: contribuem para o aumento da visibilidade e o “valor”
publico das instituicdes, servindo como indicador tangivel da sua qualidade;
permitem a reforma do sistema de comunicagdo cientifica, expandindo o acesso
aos resultados da investigacdo e reassumindo o controle académico sobre a
publicagdo cientifica. (IBICT, 2005).

Os repositorios também podem ser considerados sistemas de informacdo com a
funcdo de organizar, preservar, disseminar e dar acesso a producao de instituicdes, reunindo
toda sua colec3o digital e permitindo acesso de qualquer lugar do mundo. (VIANA; MARDERO
ARELLANO, 2006; WEITZEL, 2006).

Leite (2009) posiciona os repositérios como um servico de informagdo interoperavel
que gerencia a producdo do conteddo de uma instituicdo no ambiente digital. Permite a
organiza¢ao, preservagao, arquivamento e ampla disseminagdo da informagdo pertencente a
instituicdo. Camargo e Vidoti (2009) incluem ainda, que ele disponibiliza a criagdo de
comunidades e cole¢Bes, cadastro e usuarios, gestdo de politicas e o autoarquivamento, além
de possibilitar a diminuicdo no custo aquisicdo e publicacdo da informagdo, o que é
representativo no que diz respeito ao acesso a informacgao por toda a sociedade.

Portanto, considera-se que os repositérios sao inovagdes associadas a disseminacdo da
informacgdo e a produgdao do conhecimento, que permitem maior propagacao e acesso as
pesquisas realizadas. A preservacdo aparece como caracteristica importante relacionada aos
repositorios, uma vez que possibilita a guarda da producgdo coletiva, bem como da cultura de

uma instituicdo, atuando como mecanismo para a memoria.

2.1 Tipos de repositdrios
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Os repositorios podem ser classificados segundo seu objetivo: institucional, tematico,
teses e dissertacdes, além de repositérios para objetos educacionais.

Os repositérios institucionais tém por objetivo reunir, organizar e disseminar toda
producdo intelectual de determinada instituicdo e dos autores ligados a ela. (COSTA; LEITE,
2009; SHINTAKU; MEIRELLES, 2010). Eles podem incluir ainda documentos de diversas areas
do conhecimento, desde que sejam subprodutos de pesquisa desenvolvidas pela instituicdo
que detém o repositério, permitindo ampla visualizacdo de investigacdes dentro destas
organizagoes.

Ja o repositorio tematico é voltado a comunidades especificas de determinadas areas
do conhecimento, ndo necessitando de conteudo desenvolvido por autores vinculados a
instituicdes especificas. (CAFE, 2003; COSTA; LEITE, 2009). Apresentam como caracteristica a
possibilidade de aceitar colaboracdo de diversas instituicbes e autores, através do depdsito
voluntario, por exemplo.

Outro tipo de repositdrio que aparece na literatura é o de teses e dissertacdes. Estes
sdo classificados pelo tipo de conteldo que agregam. (COSTA; LEITE, 2009).

Ha também os repositérios de objetos educacionais, que concentram conteudo ligados
a educacdo para o publico no contexto geral e ndo apenas no cientifico.

O entendimento dos tipos de repositérios é aspecto importante, uma vez que pode
indicar seu objetivo para cada uso, auxiliando na avaliagdo de uso para a apropriagao

tecnoldgica.

2.2 Softwares de apoio a gestao de repositorios
O processo de apropriagdo tecnoldgica de repositorios deve levar em consideragdo o
conhecimento de softwares utilizados, uma vez que isso podera influenciar nas atividades de
implantacdo e uso, além de influenciar nas questdes ligadas a interoperabilidade.
Segundo o Open Doar’, ha diversos softwares para repositérios utilizados em todo
mundo, porém dois se destacam como os mais utilizados: o DSpace e o E-Prints.
e DSpace
O DSpace é um software livre que utiliza uma estrutura hierarquica fundamentada
em comunidades, cole¢des e itens. Isso facilita na organizacao do acervo, na busca e no

processo de recuperagao da informacdo, além de ser eficiente na gestdo e manutencao

> Diretério de repositérios de acesso aberto. O repositdrio passa a fazer parte das estatisticas apds cadastro das
instituicdes no sitio. (http://www.opendoar.org/index.html).
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dos objetos e no desenvolvimento do repositério. (SHINTAKU; MEIRELLES, 2010; COSTA,
LEITE, 2015). Ele foi “[...] desenvolvido num projeto entre o Massachusetts Institute of
Technology (MIT) e a Hewlett Packard (HP), foi tornado publico e disponibilizado em
Novembro de 2002”. (GOMES; ROSA, 2010). Tem como caracteristicas a flexibilidade, uso
de padrdo de metadados Dublin Core, compatibilidade com diferentes sistemas
operacionais, foco no problema de preservacdo em longo prazo, interface customizavel, a
capacidade de armazenar variados tipos e formatos de documentos e adoc¢do do protocolo
para interoperabilidade OAI-PMH, além de ser um software livre. (SAYAO; MARCONDES,
2009; MARRA, 2012). Segundo Costa e Leite (2015), o DSpace é o software mais utilizado
por repositérios na América Latina
e E-Prints

O Eprints é um software livre desenvolvido pela University of Southampton que
permite comentdrios ao conteldo depositado. Estes comentarios sdo efetuados por
autores cadastrados, por meio de recurso disponibilizado pelo préprio software. (WEITZEL,
2007; COSTA; LEITE, 2015). Para Saydao e Marcondes (2009), este software tem
caracteristicas parecidas com o DSpace, dentre elas a possibilidade de interoperabilidade
pelo protocolo OAI-PMH e o uso de padrdo de metadados DublinCore, além de ser um
software livre e sem restricdo aos tipos e formatos dos objetos submetidos. Porém, é
compativel somente com os sistemas operacionais Unix e Linux, o que pode ser
considerada uma limitagdo em determinados contextos.

O conhecimento dos softwares mais utilizados e suas caracteristicas podem interferir
decisivamente na tarefa de apropria¢cdao tecnolégica. Além disso, é necessario refletir como
serd o funcionamento desta tecnologia apds a apropriacao, isto €, como ocorrerd o depdsito
(submissdo) de objetos, os tipos e formatos de conteldos aceitos, o acesso, os metadados
utilizados, a preservacdo e os direitos autorais e licengas. Assim, pode-se afirmar que é

oportuno verificar politicas para cada um destes aspectos.

2.3 Politicas para repositorios

As politicas devem ser elaboradas na fase de planejamento para a apropriacao
tecnoldgica de repositérios. Devem considerar os objetivos, a definicdo dos servicos, a equipe
de trabalho, formas de depdsito, tipos e formatos de documentos a serem submetidos e tudo

aquilo que a instituicdo considerar necessario. S3o “documentos que regulamentam diversos
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aspectos relacionados a existéncia e ao funcionamento dos repositérios”. (LEITE, 2012; COSTA;
LEITE, 2015).

Existem niveis diferentes de politicas, entre elas estdo a institucional, mandatodria e de
funcionamento. A politica institucional determina a implantacdo, construcdo, povoamento,
funcionamento, missdo e objetivo, além de outras politicas complementares que sejam
necessarias para um repositério. (CHALHUB; BENCHIMOL; GUERRA, 2012; CORBO; CARDOSO,
2016). J& a politica mandatéria tem relacdo direta com o depdsito de objetos digitais no
repositorio e estd essencialmente atrelada ao acesso livre. (NUNES; MARCONDES; WEITZEL,
2012; TORACI; SALCEDQ, 2014; RODRIGUES; RODRIGUES, 2014). A politica de funcionamento
se relaciona aos servicos prestados pelo repositério, devendo concordar com as politicas da
instituicdo e com as decisdes tomadas durante o planejamento. (LEITE, 2009).

As politicas para um repositério sdao definidas conforme sua finalidade e ndo sdo
definitivas, permitindo alteracdes em concordancia com as necessidades da instituicdo.
(SHINTAKU; MEIRELLES, 2010). Em conformidade com Sousa (2012), considera-se as politicas
de conteudo, direitos autorais e licencas, padrbes, preservacdo, interoperabilidade,
metadados, entre as abordadas para o planejamento de um repositério. Sanchez, Vidotti e
Vechiato (2016), destacam as politicas de conteldo, preservacdao, metadados, submissao,
autoarquivamento e de acesso, como inerentes ao planejamento. A partir disso, para a
proposta de apropriacao tecnolégica de um repositério pela BPR, consideram-se como base
para as agOes politicas no seu planejamento, as politicas de conteudo, acesso, submissao,
metadados, preservacdo e de direitos autorais e licengas. Logo é relevante verificar as
caracteristicas de cada uma.

e Politica de conteudo
A politica de conteudo é encarregada pelos tipos de objetos que serdo depositados no
repositério e seu gerenciamento. Além disso, ela deve considerar o estimulo ao
depdsito pelo autor. (LEITE, 2009). Shintaku e Meirelles (2010), complementam que ela
ird auxiliar na definicdo dos metadados que serao implementados, por considerar os
variados tipos de objetos existentes, como textos, imagens, audios e videos, por
exemplo. Esta politica dard conta, também, dos formatos dos conteludos que
alternardao em concordancia com os tipos de objetos, isto é, para texto tem-se o

formato pdf., para dudio o mp3., para video o mp4. e para imagem o jpg., por exemplo.
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Isto pode determinar a ferramenta escolhida para apropriacdo, a sua customizacao e
acesso ao contetido. (TOMAEL; SILVA, 2007).

e Politica de acesso
Segundo Shintaku e Meirelles (2010), a politica de acesso abordara a permissdo de
acesso ao conteudo do repositério, definindo as formas de embargo, restricdo ou
liberacdo do acesso. Medeiros e Ferreira (2014) complementam que essa politica
“determina os niveis e perfis de permissdes de acesso aos itens depositados no RI,
abrangendo questdes como padronizacdo dos metadados e as restricdes de acesso a
informacdo”. E relevante observar que a politica de acesso, além de determinar o
acesso ao conteudo do repositorio, controlara o acesso dos individuos ao repositorio,
influenciando na submissao de conteudo.

e Politica de submisséo
Conforme Shintaku e Meirelles (2010, p. 23), a submissdo “é o processo pelo qual um
objeto digital é depositado, percorrendo todas as etapas necessarias desde o inicio da
submissdo até que o item esteja disponivel para acesso.” Ha dois tipos de depdsitos
mais frequentemente utilizados pelos repositdrios: o autoarquivamento, aquele onde
o autor inclui o objeto e fica automaticamente disponivel para uso; e o submetido pelo
autor ou submissdo mediada, onde o autor submete ao repositério para que outro
verifique e faga o arquivamento. (LEITE,2009; PAIVA; GIANNASI-KAIMEN, 2011). A
partir disso, a politica de submissao, de acordo com Medeiros e Ferreira (2014), deve
definir as regras e os tipos de submissdo que a instituicdo dispde para o repositério e
orientar como os autores fardo o depdsito.

e Politica de metadados
A politica de metadados criard um padrao para preenchimento e uso dos dados que
poderdo ser descritos de uma Unica forma por varias instituicdes, logo, um repositério
terd metadados para cada objeto depositado. (LEITE, 20009; PARANGABA, 2016). Ela é
indispensdvel na adocdo padrdes, na definicdo do grau de interoperabilidade, na
estratégia de open access, na conexdo e preservacio de contetdo. (TOMAEL; SILVA,
2007). Sdo exemplos de metadados o Dublin Core, o RDF, o METS, o MODS, o ETDMS, o
MTD-BR10, o LOM, o EAD e o MPEG-7, sendo o Dublin Core e o RDF os mais inteligiveis,
genéricos e amplamente utilizados. (TOMAEL; SILVA, 2007; SHINTAKU; MEIRELLES,

2010). A escolha de um padrdo de metadados auxiliard na preservacao do conteudo.
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e Politica de preservagdo
Segundo Costa e Leite (2015), a politica de preservacdo, representa “[...] o
planejamento e o compromisso assumido pelo repositdrio com a garantia da
preservacao em longo prazo dos documentos depositados”. Esta politica tratard da
preservacdo do objeto digital a longo prazo, porém deve-se observar o avanco
tecnoldgico como fator relacionado aos acervos digitais e a criacdo de objetos digitais,
em casos de digitalizacdo, fiéis aos originais, pensando na seguranca da informacao.
(MARRA, 2012). Segundo Tomaél e Silva (2007), a politica de preservacao digital ndo
deve considerar somente o objeto digital, mas também preservacdo fisica no que
tange as midias e a preservacao légica referente aos formatos. Logo se torna relevante
adotar algumas estratégias, como a preservacao tecnoldgica, a migracao, a emulacdo,
o encapsulamento, o uso de estrutura de metadados, uso de identificadores
persistentes, redes de distribuicdo de preservacdo digital, estratégias de backup e levar
em consideracdo os formatos dos objetos que povoardo o repositoério.
e Politicas de direitos autorais e licengas

A politica de direitos autorais e licencas deve incluir aspectos ligados as licencas de
software, além de licenca para publicacdo e distribuicdo de conteudo. Esta ultima
merece atencdo especial, pois ha grande facilidade na cépia de conteudo digital, por
ser acessado facilmente por varios usudrios. (TOMAEL; SILVA, 2007; SAYAO;
MARCONDES, 2008). Segundo Leite (2009), dois tipos de licengas sdao mais utilizados
pelos repositérios, a licenga de depdsito, que permite a distribuicdo e preservagdo pelo
repositdrio, e a licenga de uso, que regula o uso que pode ser feito do contetdo. Para
Saydo e Marcondes (2009) um repositério precisa de “licencas flexiveis e inovadoras
que lhes permitam, de forma legal, criar arquivos e coleg¢les, gerar servigos
compativeis com as necessidades atuais e futuras de seus usudrios e praticar
estratégias apropriadas de preservacao digital.” Assim, se tem por exemplo a licenca
Creative Commons®, que possibilita publicar e disponibilizar os contetdos digitais,
permitindo a cépia, reuso, modificagdo, composicao e ampliagdo do conteudo digital
original sob determinadas condicdes, isto é, desde que sejam garantidos alguns

direitos.

* https://br.creativecommons.org/
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Verifica-se que as politicas sdo importantes para o planejamento de um repositério,
logo, sdo relevantes para preparar a etapa de apropriacdo da tecnologia. Elas devem
considerar diversos fatores, para permitir um funcionamento que atenda a todos os usuarios e

oferte novos servicos a comunidade.

2.4 Interoperabilidade e federagdo de repositdrios

A interoperabilidade garante que sistemas, procedimentos e a¢des culturais de uma
instituicao, sejam geridos de forma a potencializar o intercambio, troca e uso de informagdes.
Ela independe de determinada plataforma tecnoldgica ou softwares, mas exige que as
instituicOes estejam ligadas em rede para que haja um sistema de busca interoperdvel ao
usudrio. A interoperabilidade “dd margem a realizacdo, de fato, do conceito de repositdrios
digitais distribuidos -vasto conjunto de estoques de recurso digitais sediados e mantidos por
organizacdes distintas, que, no entanto, se unificam na perspectiva do usudrio”. (SAYAO,
2007).

Segundo Andrade e Oliveira (2012), a interoperabilidade permite ao usuario acessar a
conteudo disposto em varios repositérios de um Unico local. Isto facilita a busca, recuperacado
e uso da informacdo, além de maximizar os recursos informacionais dos repositérios. (GOMES;
ROSA, 2010).

A interoperabilidade ocorre em alguns niveis, sendo a colheita automatica de dados a
forma mais basica e a federagdo a forma mais complexa de interoperabilidade.

A colheita automatica de dados é realizada a partir do protocolo OAI-PHM (Open
Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting), que viabiliza uma forma padrao para
disponibilizar os metadados que serdao alvo de collheita em repositérios digitais. Ele é
adequado para “a recuperagdo de grandes conjuntos de metadados de repositério”
(RODRIGUES et al, 2011).

A federacdo se caracteriza pela integracdo de vdrios repositorios que trocam
informagGes entre si e propiciam ao usudrio uma busca mais ampla de um Uunico local.
(SAYAO; MARCONDES, 2008). Ela é importante, pois minimiza o tempo do usudrio na busca e
permite o acesso a varios conteldos de um unico lugar. Apesar de despender um esforco
grande das instituicdes parceiras, a federagdo viabiliza a ampliacao do acervo e possibilita o
uso de novas colegdes, além de permitir a integracdo entre varios servigos e acesso a recursos

disponiveis em outros repositérios.
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A ideia de interoperabilidade pelo recurso da federacdo pode ser de grande valia
qguando se pensa na apropriacdo de repositérios pela BPR, uma vez que pode aumentar
consideravelmente seu acervo, incrementar a oferta novos servicos e auxiliar na inclusdo da

sociedade no contexto cientifico.

3 A APROPRIAGAO DA TECNOLOGIA DE REPOSITORIOS POR BIBLIOTECAS PUBLICAS NO
BRASIL

No Brasil foram encontrados, a partir de uma pesquisa realizada com o objetivo de
verificar a oferta de servicos em meio digital pelas bibliotecas publicas das capitais brasileiras,
dois casos de apropriacdo da tecnologia de repositérios por bibliotecas publicas, a Biblioteca
Virtual Consuelo Pondé e a Biblioteca Virtual do Natal. Assim, considerou-se relevante analisar
algumas caracteristicas, dentre elas: softwares utilizados, tipos de contelddo depositados, a
utilizacdo feita pelas respectivas comunidades, uso de cole¢Ges, organizacdo do acervo,
abordagem de acesso livre, além da utilizacdo de parcerias no processo de adocdo da
tecnologia.

A Biblioteca Virtual Consuelo Pondé é especializada em histéria da Bahia. Ela faz parte
do Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas do Estado da Bahia, da Fundacdo Pedro Calmon
(FPC). Possui um acervo diversificado, composto por obras em dominio publico ou que foram
autorizadas para distribuicdo e uso pelos autores. Seu acervo esta dividido em cole¢des que
abrangem o acervo digital da FPC, artigos, documentos histdricos, livros e/ou capitulos,
periodicos, teses, dissertacdes e outros. O acervo é composto por conteudo de diferentes
formatos, como textos, imagens e videos.

Outro ponto significativo é a utilizagdo do software DSpace, o mais usado para
repositdrios. Com o uso desse software, a biblioteca consegue organizar seu acervo e viabiliza
a interoperabilidade com outros repositérios, por meio do protocolo OAI-PMH. Salienta-se que
esta biblioteca disponibiliza acesso ao conteudo para download ou por links que direcionam
até o objeto.

A Biblioteca Virtual do Natal (BVN) tem o objetivo de democratizar o acesso a
informacdo que é produzida sobre a cidade de Natal e regido metropolitana. E uma iniciativa
da Secretaria Municipal de Planejamento em parceria varias instituicdes: Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (UFRN); Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN);

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN); Centro
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Universitario do Rio Grande do Norte (UNI-RN); Faculdade de Natal (FAL); além da Faculdade
de Exceléncia Educacional do Rio Grande do Norte (FATERN).

Nesta biblioteca pode-se perceber que o acervo estd dividido em tematicas sobre a
cidade de Natal, tratando de politicas publicas, gestdo metropolitana e cidades interativas,
funcionando como cole¢bes para a organizacdo do acervo. Este é composto por livros,
dissertacdes, artigos, patentes, noticias, eventos, fotos, videos e dudios produzidos em
institutos de pesquisa ou individualmente, em variados formatos. Assim a BVN permite a
submissdo direta pelo autor, uma caracteristica de destaque utilizada pelos repositérios.

A BVN utiliza um software préprio para seu funcionamento, contudo, percebe-se que
se apropriou das caracteristicas encontradas nas tecnologias de repositorios.

A utilizacdo de parcerias constitui ponto importante na reflexdao sobre a BVN, uma vez
gue se vale de varios parceiros, incluindo instituicbes de ensino e pesquisa, para se constituir
como ferramenta de acesso e disseminacdo da informacao.

Ao analisar estas duas bibliotecas, notou-se caracteristicas que devem ser levadas em
consideracdo para a apropriacdo da tecnologia de repositdrios pela BPR. E possivel destacar: a
variedade de tipos de conteddo que podem absorver; o uso de diferentes formatos; a
organizacdo do acervo se valendo das possibilidades ofertadas pela tecnologia; as
possiblidades de interoperabilidade; o acesso livre a informacdo e a instituicdo de parcerias

para seu funcionamento.

4 METODOLOGIA

Para recomendar a apropria¢do tecnoldgica foi utilizada pesquisa bibliografica, a fim de
conceituar os repositorios e a biblioteca publica, bem como reunir caracteristicas que
indicassem a possibilidade de adogao da tecnologia. Foram explorados os tipos de
repositdrios, softwares utilizados, politicas que envolvessem o povoamento, acesso, conteudo,
direitos autorais, licencas e preservagdo dos objetos no repositorio.

O estudo de caso caracterizou-se por um levantamento sobre o contetdo da Biblioteca
Parque da Rocinha (BPR), para que pudesse fazer parte da plataforma gerada apds a
apropriagao.

Estes levantamentos ocorreram dentro da prépria BPR e na internet, levando em
consideracdo os conteldos produzidos pelos grupos culturais e sociais da Rocinha e que

frequentam a biblioteca. S3o exemplos desses grupos o Cia Semearte e o GBCR, que produzem
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conteudo, principalmente videos juntamente com seus participantes, e disponibilizam em sites

na internet, como o YouTube.

4.1 MARCO EMPIRICO — A BIBLIOTECA PARQUE DA ROCINHA

A Biblioteca Parque da Rocinha se encontra em uma das maiores comunidades do pais,
a Rocinha. Esta regido concentra, segundo o Censo Domiciliar realizado pelo Governo do
Estado do Rio de Janeiro em 2010, quase 10 mil moradores. Isto apresenta todo potencial de
atendimento a usuarios da BPR.

A BPR esta dentro do conceito de bibliotecas parque seguido pelo Governo do Estado
do Rio de Janeiro, que se apoiou nas bibliotecas parque colombianas. Na Colémbia, mais
precisamente nas cidades de Medelin e Bogota, as bibliotecas parque foram implantadas em
areas onde eram altos os indices de violéncia e baixo nivel educacional, apds a implantacdo
dessas bibliotecas, o nivel educacional aumentou e diminuiu o indice de violéncia. (BAZILIO,
2014). Elas foram iniciativas do proprio governo, como politicas para o combate a violéncia,
oferecendo acesso a informacdo e conhecimento e gerando oportunidade de mudancas
sociais na regido. (MEDEIRQOS; OLINTO, 2012).

O cenario brasileiro é parecido com os de cidades colombianas, com seus problemas de
ordem social, ligados a educac3o e a violéncia. (MARANHAO, 2015). Isto inspirou, segundo
Bazilio (2014), a criacdo das bibliotecas parques do Estado do Rio de Janeiro, como iniciativa
do Governo do Estado e com recursos do Programa de Aceleragdo do Crescimento do Governo
Federal (PAC). A Rede de Bibliotecas Parque do Estado do Rio de Janeiro conta com quatro
unidades, sao elas: Bibliotecas Parque de Manguinhos, em 2010; Biblioteca Parque de Niterdi,
em 2011; Biblioteca Parque da Rocinha, 2012; e a Biblioteca Parque Estadual, em 2014. Elas
modelos de bibliotecas publicas e estdo inseridas no cotidiano do local que atendem, uma vez
que romperam os lagos com as bibliotecas tradicionais e funcionam como polos de cultura,
educacdo e incentivo a leitura.

Segundo Maranhao (2015) a BPR foi “[...] o resultado da mobilizacdo de moradores da
favela ligados ao meio cultural e de pessoas preocupadas com melhorias para a cidade do Rio
de Janeiro [...].” Ela estd inserida no processo de mobilizacdo popular dentro das favelas do Rio
de Janeiro, mesmo com a dificil relagdo da esta populagdo com o Governo do Estado no
decorrer dos anos. A BPR pode ser considerada uma forma de dar a populagdo da Rocinha

acesso a um espaco cultural proximo de sua casa, ja que, no Rio de Janeiro, a maior parte dos
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espacos culturais ainda se encontram centralizados entre a regidao central e a zona sul carioca.
(MARANHAO, 2015).

A BPR esta instalada em cinco andares, sendo o primeiro uma videoteca, no segundo
ha o teatro, no terceiro a internet livre, no quarto o acervo, no quinto andar um espaco para
palestras e uma cozinha industrial para cursos.

E constante a frequéncia de grupos sociais e culturais na biblioteca, s3o0 exemplos a Cia
Semearte e o GBCR. Estes grupos produzem conteldo na biblioteca, sobre eles ou sobre a
Rocinha. Em geral sdo produzidos videos, o que poderia constituir memaria cultural para a
regido em que a BPR estd inserida. Ao considerar esta informacdo, segundo a visdo para
bibliotecas, arquivos e museus apresentadas por Nora(1993), pode-se inferir que a BPR é um
local de memoria.

A proposta de apropriacdo da tecnologia de repositdrios pode auxiliar na gestdo de
conteudo produzido pela BPR, por grupos culturais ou sociais da regido, ou ainda por conteudo
gue esteja disperso em outras bases, mas que abordem a Rocinha de alguma forma. Assim a
BPR faz seu papel de detentora e disseminadora da memdria local, realizando uma das

missoes da biblioteca publica.

5 PROPOSTA DE AGOES PARA O PLANEJAMENTO DO REPOSITORIO: AS POLITICAS

Salienta-se que as bibliotecas devem buscar a oferta de servicos informacionais de
exceléncia, adaptando-se aos avangos tecnolégicos que as cercam. Essas mudangas cobram
das bibliotecas, servigos para além da guarda e disseminagao de documentos.

A partir da analise de bibliotecas brasileiras que realizaram a apropriagao tecnolégica
de repositdrios, se torna relevante verificar agdes para o funcionamento da tecnologia apés o
apoderamento. Essas a¢des sao relacionadas as politicas adotadas por repositdrios e indicadas
na subsecdo 2.3, referentes ao conteldo, acesso, submissdo, metadados, preservacdo e de
direitos autorais e licengas.

e Acdes para a politica de contetido

As acdes para uma politica de contelddo devem considerar os tipos e formatos dos

objetos que poderdao fazer parte do acervo da biblioteca apds a apropriagao

tecnoldgica. Assim a padronizacao dos formatos é conveniente, pois é interessante que
se trabalhe com formatos mais populares, de facil acesso e utilizagdo. Logo, os

documentos produzidos pela BPR ou pelos grupos culturais e/ou sociais devem utilizar
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formatos como pdf (para textos); jpg (para imagens); mp3 (para audios) e mp4 (para
videos).

Por se tratar de uma biblioteca publica e pela apropriacdo tecnoldgica representar a
afirmacdo da BPR como disseminadora da memdria local, ela deve abranger a maior
variedade de tipos de conteldo possiveis, desde textos, imagens, audios, videos e
outros. Isto permite que mais conteldo seja produzido e disseminado pela biblioteca.
Ac¢les para a politica de acesso

A politica de acesso definird os tipos de acesso de cada usudrio. Entre as formas de
acesso estdo o livre e o restrito. O acesso livre possibilitard o acesso as informacgdes e
conteudo disponibilizado, permitindo a visualizacdo e uso do conteddo, bem como
download de acordo com as licencas e direitos autorais fornecidos. Ja o acesso restrito
considerara a seguranca dos dados, definindo quem podera acessar as informacoes
restritas associadas a tecnologia e ao depdsito de contelddo, podendo ser realizado
mediante cadastro prévio do usuario.

AcOes para a politica de submissdo

Esta politica tratara diretamente do depodsito de conteudo, logo da constituicdo do
acervo. Ela envolvera o autoarquivamento e a submissdo direta ou mediada. O
autoarquivamento facilitara o trabalho da equipe responsavel e tornara mais dindmica
a tecnologia em uso, pois o autor fard o depdsito e o conteddo estard
automaticamente disponivel para o acesso. E necessario cuidado com a utilizacdo do
autoarquivamento, pois deve-se treinar ou dispor de guias para a submissado, gerando
assim confiabilidade sobre as informagGes disponibilizadas. O ideal é que algum
componente dos grupos culturais e sociais fique responsdvel por esta fungdo. Outra
possibilidade é a submissao mediada. O autor fara o depdsito e a equipe responsavel
por mediar o depdsito o analisard, mas somente apds este processo o conteudo ficara
disponivel. Isto restringe o o processo de arquivamento somente a alguns individuos.
Acles para a politica de metadados

O uso de um padrao de metadados interfere diretamente na interoperabilidade e no
seu preenchimento. E importante que, assim como os formatos dos contetdos, se
utilize metadados mais comuns as outras instituicdes. Logo, uma alternativa é o padrao
DublinCore, pois este é considerado como o mais utilizado em repositérios. Isto facilita

a interoperabilidade e a busca por informagdes sobre como é utilizado por outras
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instituicdes. Para o preenchimento dos dados é relevante utilizar normas ja

consolidadas e de conhecimento geral, como o AACR2, para as entradas de autores,

datas, titulos entre outros, e a ABNT, em especial a NBR 6023, para a construcdo de
referéncias, o que facilita a citacdo dos objetos disponiveis.
e Acles para a politica de preservagéo

Esta acdo deve considerar a preservacdo do conteudo e a tecnoldgica. Assim é

significativo contemplar as estratégias citadas por Ferreira (2006) e Weitzel e Mesquita

(2015), em relacdo a preservacdo tecnoldgica, a migracdo, a emulacdo, o uso de

estrutura de metadados, identificadores persistentes, redes de distribuicdo de

preservacao digital, estratégias de backup e ponderar os formatos dos objetos que
povoardo o repositoério.
e Acles para a politicas de direitos autorais e licengas

Os direitos autorais se fazem necessdrios para o controle dos contelddos depositados,

além de determinar seu acesso e uso. Logo, como uma biblioteca publica, é relevante

qgue esta ofereca licencas flexiveis, pois facilita o acesso, o uso da informacdo e a

preservacao tecnoldgica. Licencas como o Creative Commons e suas respectivas

atribuicées (ou caracteristicas para licenciamento) devem ser ponderadas, pois

permitem publicar e disponibilizar contelddos digitais, combinando a cdpia, a

modificacdo, a composicdo e a ampliagdo do conteuldo. Elas sdo interessantes para dar

a este tipo de ambiente uma interatividade com o usuario, permitindo que sejam

mantidos os direitos aos autores dos conteldos sob determinadas condigdes.

A partir da reflexao das bibliotecas brasileiras que ja se apropriaram da tecnologia de
repositdrios, unidas as a¢des para o funcionamento desta tecnologia apds seu apoderamento,
pode-se cogitar um cendrio para a BPR se valer dessa tecnologia. Este cenario seria o suporte
para a oferta de novos servigos a seus usuarios, bem como viabilizar que a BPR se apresente

como guardia da memodria local, mesmo em meio digital.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo de apropriagdo tecnolégica de repositérios pela BPR ndo é algo impossivel,
visto que outras bibliotecas publicas ja o fazem e servem de apoio para a proposta aqui
sugerida. Assim, foi relevante considerar as caracteristicas dessa biblioteca e como essa

tecnologia se enquadraria em sua realidade.
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O uso da tecnologia por bibliotecas publicas pode afetar positivamente na oferta de
novos servicos e na interatividade com seus usuarios. Ademais, este relato indicou que o uso
da tecnologia de repositorios pode auxiliar na formacao de um local de meméria da regido em
gue a biblioteca estd inserida, abrangendo a memaria em formato digital.

Para a apropriacdo tecnoldgica foi necessdrio avaliar o que ja existe, bem como as
possibilidades de uso futuro da tecnologia. Logo, torna-se necessario refletir sobre as acées e
politicas para seu funcionamento, para sua implantacdo e para a manutencdo de contetudo no
futuro.

Verificou-se que as bibliotecas que ja se apropriaram da tecnologia de repositérios se
valeram de parcerias para sua implantacdo e funcionamento. Isto seria interessante para o
caso da BPR, uma vez que seus parceiros poderiam manter seu funcionamento, mesmo que a
biblioteca esteja fisicamente de portar fechadas, como ocorre atualmente.

Até o fechamento deste relato, todas as Bibliotecas Parque do Estado do Rio de Janeiro
estavam de portas fechadas. Devido a falta de repasse da verba, as bibliotecas continuam
fechadas desde Dezembro de 2016. Apesar disso, espera-se que este trabalho motive novas
discussGes sobre o papel SEdas bibliotecas publicas na sociedade, bem como o uso de novas

tecnologias por estas instituicoes.
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