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Resumo: A organizagdo da informagcdo e do conhecimento, como parte inerente a Ciéncia da
Informacgdo, busca cruzamento com outras areas de conhecimento, neste caso se faz importante a
intersec¢do com estudos do signo, em suas varias vertentes. Busca-se estabelecer uma aproximagao
tedrica, a fim contribuir para a relagdo da semidtica peirceana nos estudos de Organizagdo da
informacgao e do conhecimento, especificamente no que se refere a condensag¢ao documental.
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Abstract: The organization of information and knowledge, as an inherent part of Information Science,
seeks to cross with other areas of knowledge, in this case becomes important the intersection with
studies of the sign in its various aspects. It seeks to establish a theoretical approach, in order to
contribute to the relationship of Peircean semiotics in the studies of Organization of information and
knowledge, specifically with regard to documentary condensation.
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1 INTRODUCAO

A semidtica peirceana traz uma maneira mais ampla de pensar o signo, que vai além
da sua concepcao diadica. Sendo a Organizacao da Informacdo e do conhecimento uma area
subjacente a Ciéncia da Informacdo, e que necessariamente trabalha com linguagem,
relaciond-la com a Semiética torna-se inevitavel, conforme ja vem sendo verificado nas obras
de Almeida (2009), Almeida; Fujita; Reis (2013), Almeida; Guimaraes (2007).

Um dos processos essenciais a Organizacdo da Informacdo e do conhecimento é a

Andlise documental e a consequente elaboracdo de produtos de descricdo tanto de seu
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aspecto fisico como de seu conteudo. Assim, temos os catdlogos, indices, tesauros, resumos
etc. Desta maneira, apresenta-se brevemente os processos engendrados pela Analise
documental na descricdo de conteldo, basicamente no que tange a elaboracdo de resumos.

No que se refere ao resumo, temos um processo inicial de compreensdo de um
conteudo e uma representacdo deste conteddo em um novo texto. Dessa forma, tanto se
tratando de documentos convencionais — textos compostos por signos linguisticos — quanto
se tratando de textos compostos por signos nado linguisticos, hd um processo de “traducdo”
para um novo texto (entretanto, no caso de documentos ndo convencionais uma imagem
pode ser resumida em um texto verbal, por exemplo) (PINTO MOLINA, 1993; MOREIRA
GONZALES, 1993).

A Semiética (ou Légica) Peirceana compreende estudos que tangem a Gramatica pura;
Légica Critica; Retdrica pura. Entretanto, a Gramatica pura e as relagdes tricotébmicas tendem
a ser priorizadas quando relacionadas aos estudos da linguagem, de textos e de documentos
em geral. Entretanto, entende-se que os estdgios compreendidos para a elaboracdo de
resumos envolvem nao apenas aspectos relacionados a Gramatica especulativa. Sendo assim,
este trabalho relaciona-se com os objetivos da pesquisa de Mestrado que busca aproximar

aspectos da Semidtica de Peirce com a elabora¢ao de resumos.

2 SEMIOTICA PEIRCEANA E ANALISE DOCUMENTAL

No que tange a Organizacdo da informac¢ado e do conhecimento, uma das areas com a
gual ha relacionamento direto e que muito tem a contribuir a seu respeito é a Linguistica.
Entretanto, a Ciéncia da Informacdo se encontra em um estdgio de desenvolvimento mais
recente em relacdo as areas com que interage, como Linguistica, e alguns conceitos ainda
precisam ser mais explorados no relacionamento entre ambas. E assim, a aproximac¢ao com a
Semidtica peirceana que traz uma abordagem mais ampla do signo torna-se inevitavel.

A compreensdao de signo, por Peirce, envolve um complexo de conceitos, e
compreender a teoria do signo isoladamente, sem levar-se em conta a teoria do autor que a
circunda e que se correlaciona com a ideia de signo, deixaria de lado interpretacdes mais
aprofundadas e cairia na analise de signo de uma maneira demasiadamente técnica, risco

comum na teorizacdo da documentacdo ou da Analise Documental.
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A Organizacdo da informacdo e do conhecimento?, conforme apontado por Guimaraes
(2001), compreende trés nucleos essenciais e que podem ser desdobrados em subitens. Sdo
eles: os “Fundamentos de organizacao e representacdo do conhecimento”, nos quais se busca
inserir a drea no universo do conhecimento e delinear a relagdo com as areas que lhe dao
base; a “Organizacdo do conhecimento” cujas atividades relacionadas sdo voltadas aos
principios tedricos e metodologias, na qual se inserem atividades como classificacdo,
recuperacao, andlise e sintese documental e a “Representacdo do conhecimento”, que abarca
o estudo das linguagens documentais e produtos documentais.

Sendo assim, é possivel inferir que uma infinidade de estudos pode ser realizada em
cada um deles, tanto no que se refere as reflexdes conceituais e filoséficas, como com
processos que envolvam a maneira como se da e sob quais égides serdo desenvolvidas as
atividades de indexacdo, condensacao, classificacao.

Guimaraes, Nascimento e Moraes (2005) apontam que a andlise documental visa:

[...] representar e selecionar aspectos do documento para que se possa
recupera-lo, valendo-se de aspectos extrinsecos e intrinsecos ao documento,
isto é, da descricdo fisica e da descricdo tematica. Um dos aspectos da
organizacao da informagdo é a descricdo das formas do documento bem
como dos seus conteldos.

Pode-se considerar que o processo de Andlise documental, sendo compreendido como
parte integrante dos estudos de Organizacdo da informacado e do conhecimento, requer bases
tedricas para que se desenvolva plenamente, podendo assim ser representado para fins de
recuperacado. Kobashi (1989, p. 47) falando de Anadlise documental, processo inerente a
Organizacao da informacdo e do conhecimento, define seu objetivo como “[...] representar
conteudos de documentos, tendo em vista um fim pragmatico: a recuperac¢ao da informacao”.
Entdo, conforme ja foi frisado ao serem citados Saracevic e Fujita, o objetivo da organizacao
da informacado, subentendendo a realizacdo de todos os seus processos, e que por mais que
gueiramos nos distanciar do carater utilitarista e nos aproximarmos de conceituacoes

filoséficas e subjetivas, s6 pode ser a recuperacdo da informacdo. O importante é estabelecer,

1 No que tange 3 Organizacdo da Informacdo e do conhecimento, alguns pesquisadores consideram que hd uma
diferenciacdo nitida entre a Organizacdo da informacdo e a Organizacdao do conhecimento. Todavia, outros,
como Almeida (2011, p. 105), acreditam que ndo sdo "[...] atividades antagdnicas nem mesmo contraditdrias,
mas complementares". Discussdo que também é evidenciada por Hjorland (2003) e Brascher e Café (2008). No
trabalho aqui proposto adotaremos o termo que abarca as duas atividades — Organizagdo da Informacdo e do
Conhecimento.
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ou ao menos refletir, sobre as bases tedricas e conceituais sobre as quais esse objetivo esta
erguido.

Também é apresentado por Gardin (1989, p. 48) que a Analise Documental é
considerada “[...] um tipo de analise semantica que se aproxima da andlise de conteludo do
ponto de vista do objeto — textos a serem analisados, devendo-se chegar ainda a sua
representacdo pela mediacdo de um sistema simbdlico”, aqui caimos no apontado
anteriormente por Guimaraes (2001), a chamada representacdo do conhecimento, etapa da
organizacao da informag¢do em que serdao desenvolvidos os estudos voltados para as
linguagens documentais. Gardin (1989, p. 48) ainda diz que “a andlise documentaria aproxima-
se também da semidtica, pela preocupacdao com a formulacdo de modelos de simbolizacdo da
linguagem”.

No que se refere ao resumo, temos um processo de compreensao de um conteudo e
uma representacdo de seu conteido em um novo texto. Muitas vezes, além da articulagdo de
um novo texto é necessaria também a “transcricao” para um novo formato (uma imagem
pode ser resumida em um texto verbal, por exemplo).

Para Pinto Molina (1993) o processo de resumir:

E a técnica mais complexa da AD e consiste no conjunto de transformacdes
gue experimentam o contetdo dos documentos originais em seu trajeto que
vai desde sua estrutura de superficie primitiva a sua correspondente
estrutura profunda. Por fim, se trata de um processo de recriacdo em escala
reduzida do documento original, uma dificil e complexa operacao criativa, ou
melhor dizendo, re-criativa, cujo carater se revela antes de qualquer
inten¢do normalizadora (p. 108 — tradugdo nossa).

Dessa maneira, é nitida a relacdo entre os processos que envolvem a AD e a semiédtica,
pois é inerente a esse processo, como a outros, estudos Peirceanos de compreensdo do signo,
do estabelecimento de relacdo tricotébmicas entre eles, dos processos inferenciais da légica,
bem como das relagcdes com a Pragmatica e com a Retdrica. Almeida e Guimardes (2007, ndo
paginado) apontam que “Na Semidtica peirceana, o foco estd na evolucdo dos significados,
sendo a convencao fixa apenas um estado e ndo o principio que rege a vida dos signos”, dessa
forma, ha a compreensdo do signo como algo que engloba aspectos fenomenoldgicos,
psicologicos e sociais, por exemplo, e ndo como algo dicotobmico e bem delimitado como
costuma ser a abordagem linguistica tradicional.

Almeida e Guimardes (2007, ndo paginado) sobre a Filosofia de Peirce e sua

interseccdo com a Ciéncia da informacdo também dizem que:
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Na obra de Peirce encontram-se uma teoria do significado, uma teoria da
interpretacdo e da representacdo, uma teoria cognitiva, uma teoria da
criacdo cientifica, uma teoria dos tipos de inferéncia, etc. Infelizmente, tal
obra é desconhecida pelo maior publico que insiste em resumir seu
pensamento, partindo da andlise de alguns de seus poucos artigos
publicados em revistas de divulgac¢do cientifica. Caso que também ocorre
entre os cientistas da informacao.

Sabendo que na drea da Ciéncia da Informagdo ainda ha muito que se estudar e
conceituar, tendo em vista que ainda hd uma série de divergéncias e incongruéncias entre os
conceitos que dela surgem e que a ela permeiam. Considerando que, de acordo com leituras
realizadas (ALMEIDA, 2009; 2010; 2011; GUIMARAES, ALMEIDA, 2007; 2010; GUIMARAES,
2009), a semidtica tem muito a contribuir com a formacao conceitual da Ciéncia da informacao
e que um dos eixos mais importantes que as entrelaca é a Organiza¢do da informacdo e do
conhecimento, surge a Semidtica documental, que tendo seus primeiros passos no inicio dos
anos 1980, e que por ser mais recente, carece ainda de mais estudos que a contemplem.

A Semidtica Documental de acordo com lzquierdo Arroyo (1993 apud Almeida, 2011,
p. 110) “[...] supGe que a compreensado de Peirce sobre a grande Semidtica abarca de forma
total a triade: Linguistica (Gramatica Especulativa), Ciéncias Cognitivas (Légica Pura), Ciéncias
da Comunicacdo (Retérica Pura)”. O autor também ressalta que a semidtica documental
servird como base tedrica para todo o processo de Analise documental, englobando ainda
mais, pois em lugar da Linguistica textual ela serve para dar base para a analise de documentos
de tipos diversos e nao apenas textuais, no sentido de linguagem verbal, e a tendéncia de
documentos ndo textuais é cada vez mais comum na sociedade atual. Izquierdo Arroyo (1993)
sobre a teoria de Peirce, ainda diz que “o autor sustenta que tal substituicdo se justifica por
esta ciéncia cobrir todos os tipos de signos, em que representam o discurso e podem ser

simbolos, icones e indices, e ndo apenas o simbolo é classificado como signo linguistico”.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A Semidtica proposta por Peirce, quando relacionada ao estudo de textos e da
linguagem, tende a se restringir ao ramo da Gramatica especulativa, em que sdo considerados
aspectos de interpretacdo dos signos através das categorias fenomenoldgicas e de
classificacdo signica.

Desta forma, acredita-se que para a compreensao deste aspecto de sua teoria, é

necessario pensa-la como um todo complementar, no qual aspectos da Gramatica, Légica,
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Pragmadtica e Retdrica se relacionam mutuamente. Especialmente quando se fala de
elaboracao de resumos de textos cientificos, drea de estudo da Organiza¢do da Informacao e
do conhecimento que visa representar um contelldo em um novo texto para a efetivacdo de
sua recuperagao, pois é uma area que carece de estudos que a contemplem, bem como de
reflexdes que busquem estabelecer bases tedricas para o seu desenvolvimento.

Sendo assim, este trabalho propde uma busca por essas bases tedricas, estudo que
serd desenvolvido na dissertacdo de mestrado, a fim de entender o processo cognitivo de
elaboracao de resumos, tanto no seu carater signico, como também inferencial, pragmatico e
de retdrica pura, aspectos que compdem o pensamento peirceano e que se acredita serem

indissociaveis.
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