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Modalidade da Apresenta¢ao: Comunicacao Oral

Resumo: Verifica quais os softwares mais utilizados nas pesquisas publicadas na revista Redes —
Revista Hispana para el Andlisis de Redes Sociales. Desenvolve uma abordagem descritiva e tem
carater exploratdério de cunho quantiqualitativo. A coleta do material analisado situa-se em
publicagbes no periodo 2013 a 2016. Na tentativa da compreensdo dos softwares mais utilizados nas
pesquisas publicas na revista Redes, a primeira etapa da pesquisa consistiu na recuperagao das
publicagbes, utilizando-se o termo “andlisis de redes sociales”, sendo recuperado um total de 68
artigos. Na segunda etapa, foram analisados os artigos na integra, a fim de identificar os softwares de
redes sociais utilizados nas publicagdes. Foram encontrados 151 autores nos 68 artigos da pesquisa.
Para as analises utilizaram-se quatro varidveis: autoria, vinculo institucional, software e ano da
publicagdo. Essas varidveis possibilitaram verificar se a produgdo cientifica na revista ocorreu
individualmente ou em colaboragdo, identificando as instituicdes e os softwares mais utilizados, além
de apontar quais os anos de maior incidéncia de producdo. Observou-se que o software Ucinet é o
mais utilizado pelos pesquisadores, considerando sua facilidade e praticidade na utilizacao.

Palavras-chave: Analise de redes sociais; Produ¢do em colaboragdo; Ciéncia da Informacao.

Abstract: Verifies which software is most used in the research published in the magazine: Redes —
Revista Hispanapara el Andlisis de Redes Sociales. It develops a descriptive approach and has a
guantitative-qualitative exploratory character. The collection of the analyzed material is in
publications from 2013 to 2016. In the attempt to understand the most used software in public
research in the magazine Redes, the first stage of the research consisted of the retrieval of
publications, using the term "analysis of Social networks, in which a total of 68 articles were
retrieved. In the second stage, all articles were analyzed, in order to identify the social networking
software used in the publications. 151 authors were found in the 68 articles of the research. For the
analysis, four variables were used: authorship, institutional link, software and year of publication.
These variables made it possible to verify whether the scientific production in the journal was
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individual or collaborative, which were the institutions that produced the most, which were the most
used software, besides pointing out the years of highest incidence of production. It was noticed that
the Ucinet software is still the most used by the researchers, perhaps for its ease and practicality in
the use.

Keywords: Analysis of social networks; Collaborative production; Information Science.

1 INTRODUGAO

O campo da Ciéncia da Informagdao tem entre os seus fundamentos a
interdisciplinaridade, que permite um movimento de integracdo entre duas ou mais
disciplinas que atuam de forma linear com algum elemento de liga¢cdo entre as areas do
conhecimento.

No contexto da producdo cientifica, as relagdes entre os individuos sdo construidas a
partir de varios elementos. Nessa construcdo, os espacos sdo cada vez mais encurtados pela
tecnologia que elimina obstaculos da comunicacdo e derruba barreiras para sua
consolidagdo. Para isso, as redes sociais tém se destacado pela capacidade de permitir a
comunicacdo entre pesquisadores, gerando interacao, didlogo e colaboracdo entre atores.

As redes sociais proporcionam o compartilhamento de interesses pessoais e
profissionais e sdo importantes direcionadores da parceria internacional (THE ROYAL
SOCIETY, 2011). Neste prisma, sdo caracterizadas a partir da comunicacdo entre atores que,
de forma reciproca ou ndo, trocam informacgdes, conhecimentos e experiéncias.

Na Ciéncia da Informacgao, os estudos métricos, como os de cita¢cles, cocitacdes e as
estruturas de colaboragdes, utilizam as técnicas de Andlise de Redes Sociais (ARS) como
ferramenta de visualizacdo e interpretacdao dos dados (OTTE; ROUSSEAU, 2002). Observa-se
esta acao da informacdo na bibliometria, que é uma ferramenta capaz de transformar dados
em informacgdes a partir de métodos e técnicas padronizados sistematicamente, para medir
a producao cientifica e gerar a ARS.

Nas redes sociais, as técnicas de producdo do conhecimento cientifico sdo de suma
importancia e, os softwares de analise de redes sociais sdo ferramentas essenciais para que
a informacdo seja disseminada. Portanto, partindo do interesse de identificar quais os
softwares de redes sociais e temdticas mais utilizadas na andlise de redes no campo da
Ciéncia da Informacgdo, a pesquisa verifica a producao cientifica que versa sobre Analise de

Redes Sociais na Ciéncia da Informacdo no peridédico Redes — Revista Hispana para el Andlisis
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de Redes Sociales?, da Universidad Autonoma de Barcelona. Essa escolha foi definida tendo
em vista a temdtica especifica do periddico — analise de redes sociais e sua contribuicao
internacional. Para tanto, optou-se por mapear as comunica¢ées publicadas entre os ultimos
quatro anos (2013-2016), fazendo um recorte mais atual.

Estudos como este podem contribuir para identificar os softwares de redes e as
temadticas estudadas na Ciéncia da Informacado que utiliza a ARS, destacando o papel das ARS
como uma ferramenta complementar para andlises métricas da informagdo (BUFREM;
GABRIEL JUNIOR; SORRIBAS, 2011). Nessas condigdes, torna-se importante para a Ciéncia da

Informagdo o mapeamento e a andlise sobre as ARS.

2 REDES SOCIAIS E COMUNICAGAO CIENTIFICA EM CIENCIA DA INFORMAGAO

Os estudos de Andlise de Redes Sociais € uma técnica interdisciplinar que foi
desenvolvida sob muitas influéncias, principalmente provenientes da matematica,
sociologia, psicologia social, antropologia e da informatica.

A ARS teve inicio em 1934, nos Estados Unidos da América (EUA), com base nos
estudos sociométricos empreendidos por Jacob Levy Moreno (1889-1974), pioneiro no
desenvolvimento de métodos inovadores para andlise das relagdes em grupos. Ganhou
corpus conceitual nos anos de 1940 e 1950, e, entre os anos de 1960 e 1980, teve avancos
tedricos e metodoldgicos (OTTE; ROUSSEAU, 2002).

Para Otte e Rousseau (2002), a ARS tem como premissa verificar as estruturas sociais
e, como principio, a preocupacdo com as propriedades dos atores, contexto social e o
comportamento dos outros.

Duas caracteristicas fomentam a colaboracdo entre pesquisadores e,
consequentemente, as redes sociais, que sdo as parcerias intra e interinstitucionais e os
grupos de pesquisa, além do fortalecimento dos vinculos da orientacdo (SILVA, 2015). Na
primeira caracteristica, as parcerias sdao importantes, principalmente as institucionais, pois,
além de trocar informacdo e conhecimento, as experiéncias sdo fundamentais no processo
de colaboragao. Na segunda, a parceria entre orientador e orientando em grupo de pesquisa
é fortalecida, cuja tematica é aprofundada na medida em que a colaboracdo é explorada.

Neste contexto de redes e de colaboracdo, a producdo cientifica tem sido cada vez

mais em compartilhamento (CARVALHO, 2009). Nessa fase, as organizacbes comecam a

! Redes — Revista Hispana para el Andlisis de Redes Sociales. Disponivel em: <http://revistes.uab.cat/redes>.
Acesso em: 01 ago. 2017.
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perceber que o “[...] novo modelo organizacional prioriza a atuagdo coletiva que depende da
aceitacdo de todos dentro de uma cultura comum da organizagdo, administrada e nao
imposta em niveis superiores, e que visa corresponder as necessidades organizacionais”
(BASSETO, 2013, p. 31).

Nas organizacdes educativas, a colaboracdo entre pesquisadores passou a ser
fomentada a partir da comunicagao entre os atores por meio das redes, considerando que
“as tecnologias de informacdo enfatizaram o acesso a comunicacdo e contribuem para a
disseminagdo associada ao uso da informacdo estratégica nas organizagdes.” (CARVALHO,
2009, p. 142). Assim, comegam a utilizar a informag¢do como um insumo na producdo de
conhecimento por meio das redes sociais e colaborativas, geradas na e pela organizacao.

As redes sociais “se movimentam em diferentes dire¢des e se articulam e usufruem
de forma positiva do que oferecem os sistemas de informagdo.” (CARVALHO, 2009, p. 146).
As redes sociais ganham forca e destaque nessa nova forma de producdo e organiza¢do do
conhecimento, e se tornaram uma importante ferramenta na promocdo do acesso a
informacao e na interagdo entre individuos ou grupos, seja por meios convencionais ou por
redes colaborativas, transformando as relacdes sociais, politicas e cientificas.

No cenario em que a informac¢do tem ganhado cada vez mais importancia, seja pelo
seu valor econdmico, politico ou ideoldgico, a nova forma de organiza¢ao, tratamento e seu
acesso tém se tornado cruciais, principalmente, na tomada de decisdo dentro das
organizagdes. Nessas condi¢des “[...] é preciso que todos tenham acesso a informacao e, por
conseguinte, produzam e disseminem novos conhecimentos.” (DUARTE, 2015, p. 40). A
Ciéncia da Informacdo, tendo por objeto a informagdo, corrobora com o seu processo de
socializacdo por meio da Gestdo da Informacao que, aplicada, proporcionara ndo sé acesso a
informacgdo, mas ao conhecimento para aquele que a busca.

Nessa conjuntura, a formacdo das redes sociais tem como elemento fundamental a
troca de informacgdes entre os atores de uma rede que caminham para o desenvolvimento
de um conhecimento, a partir da agdo de comunicagdo, e que esta, consequentemente, se
transforme em informacao cientifica. Isso serd permitido no momento em que “sua geracao,
seu compartilhamento e sua aplicacdo devem receber um tratamento compativel com a sua
importancia para a consolidacdo intelectual e cientifica [...]” (DUARTE, 2015, p. 54).

Segundo Silva, Barbosa e Duarte (2012) as redes sociais e, especialmente, as redes de

coautoria, tém propiciado a producdo cientifica a partir da parceria entre individuos de um
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mesmo grupo temadtico. Portanto, a ARS tem uma caracteristica metodoldgica especifica que
busca mapear, identificar e representar as relagbes entre atores de uma comunidade
apontando especificidades e contribuicdes, principalmente, de instituicdes na producdo
colaborativa do conhecimento cientifico (SILVA, 2015).

As redes sociais sdo caracterizadas por meio das rela¢gdes entre os individuos,
entretanto, estas precisam ser delineadas, pois é a partir da relagdo que as redes sao
identificadas. Afinal, “[...] a medida que os atores se afastam da rede, outros de outras
regides e instituicGes podem se reunir a ela e agrupar novos contextos.” (SILVA, 2015, p.
135). Essa dinamica faz com que ndao haja um movimento de dissociacdo entre atores, visto
gue a medida que ele se afasta de um ator pode se aproximar de outros atores de uma
mesma rede. Para entender essa dinamica, seja entre pessoas ou organizacdes, é necessario

compreender as caracteristicas da rede — autores, estrutura, conteddo e funcionamento.

2.1 Redes Sociais e a Comunicagao Cientifica

As redes sociais sempre existiram, entretanto, foram ampliadas a partir do
desenvolvimento da Internet e dos meios de comunicacdo que permitiram aos
pesquisadores buscar e identificar pessoas e/ou grupos de tematicas afins para permutar
informacdes e conhecimentos, a partir das experiéncias de cada um, de forma coletiva
(SILVA, 2014).

Existem diversos tipos de redes sociais, segundo Pisciotta (2006, p. 118), dentre elas
tem-se: as redes sociais formalmente organizadas, as redes informalmente organizadas, as
redes sociais pessoais (que incluem a familia, os amigos e até os animais de estimacdo) e as
redes sociais sociotécnicas, implicitas, abertas, que sdo estabelecidas independente da
percep¢do de cada componente.

As redes abertas compreendem os espacos nos quais “0s componentes ndo estdo
exatamente preocupados em se organizar em rede, em fazer fluir a informacdo, ndo se
dedicam a tarefa de fazer a rede funcionar, contudo as rela¢des fluem e, com elas, a
comunicacdo” (PISCIOTTA, 2006, p.119). As redes formalmente organizadas geralmente sdo
formadas pelas organizacdes que se agrupam com objetivos comuns de carater explicito, e
com estatuto piramidal organizado com definicdo de poder e de responsabilidades. Ja as
redes pessoais sdo aquelas em que a qualquer momento pode adentrar algum ator e em que

os vinculos sdo considerados mais afetivos.
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A sociedade esta de certa forma inteiramente ligada a alguma rede, mesmo que o
individuo ndo perceba quais sdo os atores que participam da sua rede. Na ciéncia, a praxis é
a rede formalmente organizada, cuja interacdo é explicita e consciente pelo fato de haver
uma relagdo entre escolas/institutos e/ou individuos de forma organizada e tendo a Internet
como principal veiculo de comunicacdo (PISCIOTTA, 2006).

Diversos sdao os fatores que contribuem para a formagdo das redes sociais de cunho
cientifico. Segundo Silva (2015), as relacdes em rede desencadeiam um aumento da
producdo e da colaboragao cientifica, devido as parcerias que sdao formadas nos ambitos
intrainstitucinais e interinstitucionais. Outra caracteristica oriunda da relagdo entre os atores
de uma rede, segundo a autora, é o fortalecimento do vinculo entre os individuos, que
proporciona o aumento da producdo cientifica em colaboragdo e até mesmo em grupos.

Nos grupos de pesquisa, hd uma relacdo mais complexa de producao em rede, uma
vez que as tematicas e distribuicdo diferem entre os pesquisadores/atores. Em muitos casos,
ndo ha carater definitivo e nem categorias de tematicas engessadas dentro da area na qual o
grupo se propode a pesquisar.

Os estudos que utilizam as andlises de redes sociais tém por caracteristica peculiar a
utilizacdo de softwares que auxiliam os pesquisadores a agrupar informagdes e estabelecer

relagdes entre os atores de uma rede de forma dinamica, facilitando a compreensao.

2.2 Softwares de Analise de Redes Sociais

Na estrutura da sociedade moderna, o convivio social € um elemento fundamental
para o desenvolvimento humano e, com base nos relacionamentos, geram-se o0s
agrupamentos entre os individuos e as comunidades em redes. Isto pode ser visualizado no
dia a dia, como exemplos praticos de redes sociais: relacdes de amigos, familia, trabalho,
academia, atividades esportivas, caracterizando-se como uma criacdo de relacionamento
entre individuos e gerando as redes.

Neste escopo, a Andlise de Redes Sociais é conceituada como um mapeamento das
relacdes entre atores que possuem interesse em comum, com atividades relacionadas,
desde o compartilhamento de valores, até ideias em comunidades. Estas podem ser
representadas por grafos em que cada ator é apresentado por um nd e as relacdes sdo

representadas por linhas que conectam os nds (STORCH, 2007).
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Em uma organizacdo, a ARS visa promover a integracdo da rede de pessoas
participantes em atividades organizacionais, identificando os individuos que nao
compartilham seus conhecimentos; avaliando o desempenho de um grupo de pessoas que
trabalham de forma integrada; e tendo como ferramentas os softwares especializados para
executd-las (MATHEUS; SILVA 2006). Diante do exposto, é importante salientar que as
técnicas de ARS ndo se delimitam ao uso de um software para representar uma rede,
entretanto, os softwares sao de suma importancia para organizar, tratar e representar os
resultados de uma ARS com qualidade dos dados levantados (FREITAS; PEREIRA, 2005).

Os softwares de ARS tém a objetivo de apresentar a informacdo a partir da visualizagao
de grafos e matrizes a fim de se obter imagens das redes sociais, na qual a visualizacdo desses
dados pode demonstrar as informagdes para os pesquisadores de ARS.

Dentre os softwares de analise de redes sociais, se destaca na literatura cientifica o
software Ucinet, que tem a funcdo de criar e manipular matrizes que representam
matematicamente as redes; e o Pajek que é um manipulador de matrizes de distribuicdo livre.
Estes softwares se diferenciam quanto a sua distribui¢do, preco, comercializagdo, métricas, e

capacidade de lidar com redes complexas (MATHEUS; SILVA 2006).

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Os estudos que versam sobre a ARS tém, em suas bases metodoldgicas, a estatistica,
analise de grafos e analise de clusters, fundamentados em indicadores, o que leva a concluir
gue suas andlises partem de pressupostos matematicos para derivar afirmacdes tedricas.
Neste estudo, limitou-se o escopo de andlise a verificar quais os softwares mais utilizados
nas publicagbes do periddico Redes — Revista Hispana para el Andlisis de Redes Sociales.

Partiu-se de uma abordagem descritiva com cardter exploratdrio, de cunho
guantiqualitativo, e a coleta do material analisado situou-se em publicacdes dos ultimos
quatro anos (periodo de 2013 a 2016).

A revista Redes publica em suas edicOes artigos e resenhas em sua lingua vernacula
(espanhol) e também na lingua portuguesa sobre a tematica andlise de redes sociais,
justificando a sua escolha pelo foco na ARS e pela contribuicdo nacional e internacional.

A primeira etapa da pesquisa consistiu na recuperacdo de suas publicacdes,
utilizando-se o termo “andlisis de redes sociales”, com o intuito de listar as produgdes

cientificas nos anos de 2013 a 2016 que utilizassem softwares de analise de redes sociais.
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O uso do termo “andlisis de redes sociales” ocorreu pela necessidade dos autores de
realizar um levantamento bibliografico do referencial tedrico sobre o tema, no se
recuperaram 68 artigos. Apds a recuperacao, os artigos foram analisados, a fim de identificar
os softwares de redes sociais utilizados nas publicagdes.

A partir da producao cientifica analisada, consideraram-se quatro varidveis analiticas:
o vinculo institucional dos autores e coautores, o pais de origem da produgdo, o ano da
publicacdo no periddico estudado e, por fim, os softwares mais utilizados. Essas varidveis
possibilitaram apontar os anos de maiores incidéncias de producdo, os paises que mais
publicaram no periddico, o vinculo institucional dos autores que produziram artigos sobre
ARS no periddico e os softwares mais utilizados para a ARS.

Para compor a analise, os dados foram transformados em graficos e quadros na
pretensdo de visualizar e analisar as informacdes obtidas na pesquisa. Por fim, os resultados
foram analisados e interpretados, salvaguardando os conceitos explorados no referencial

tedrico para fundamenta-los.

4 RESULTADOS DA PESQUISA

Optou-se por utilizar as varidveis analiticas conforme explanado anteriormente, para
visualizar quatro caracteristicas da producdo cientifica sobre analises de redes sociais na
revista Redes, onde no periodo pesquisado foi encontrados um total de 151 autores nos 68
artigos da pesquisa. O Quadro 1 apresenta o vinculo institucional dos pesquisadores que

publicaram no periodo de 2013 a 2016 no periddico Redes.

Quadro 1: Vinculo institucional dos pesquisadores do periddico Redes (2013 a 2016).
InstituigGes N2 de Pesquisadores
5

U¥ Universidad de Sevilla, Espanha

‘_’"B Universidad Autdbnoma de Barcelona, Espanha
%7;5 Universidad Nacional Auténoma de México
Universidad Carlos lll, Espanha

j’* National Distance Education University, Espanha
“¥ Universidad de Salamanca, Espanha
& Pontificia Universidad Catdlica de Chile

® Universidad de Santiago de Chile

@ Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina

@ Universidad Nacional de la Plata, Argentina

& Universidad de Buenos Aires, Argentina

NN NIDNINNNDN WP

U
= Universidade de Lisboa, Portugal
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@ Colegio de Postgraduados, México

% Université de Montpellier, Franga

Université de Toulouse-Jean Jaures, Franca

“= Université Sorbonne Nouvelle Paris I, Franca

(@) Université de Avignon, Franca
¥ Université de Ledn, Franga

@ Universidade de S3o Paulo, Brasil

Q& Universidade Estadual de Campinas, Brasil
- TR . - .
une Universidade de Brasilia, Brasil

& pontificia Universidade Catdlica de So Paulo, Brasil

2. Pontificia Universidade Catélica do Parang, Brasil
9E5 Jniversidade Federal de Lavras, Brasil
& Universidade FUMEC, Brasil

"Te7 |nstituto de Tecnologia de Pernambuco, Brasil

O
it Universidad de Barcelona, Espanha

€% Universitat de Valéncia, Espanha

Universidad de Huelva, Espanha

‘) Universitat Politecnica de Valencia, Espanha

& Universidad de Valladolid, Espanha

¢ Instituto Superior Politécnico José A. Echeverria, Cuba

® Universidad de Matanzas, Cuba

NE Instituto de Investigaciones de la Economia Cubana, Cuba
™ Universidad Nacional de Rio Cuarto, Argentina

@ Universidad Nacional de Villa Maria, Argentina
_B Universidad de Aconcagua, Argentina
)

2 pontificia Universidad Catdlica Argentina, Argentina

@ Universidade Nova de Lisboa, Portugal

% Universidade de Evora, Portugal

Instituto Universitario de Lisboa, Portugal

& Universidade dos Acores, Portugal
¥ Universidad Veracruzana, México

*® Universidad Cristobal Colén, México

\J . . . .
«= University of West London, Reino Unido

£ University of Essex, Reino Unido

% University of Kentucky, EUA

Penn Universityof Pennsylvania, EUA

O University of California San Diego, EUA
Hungarian Academy of Sciences, Hungria

< Clinica Flores, Honduras

RiRr[RP|R[R[RP[R|RP|RP|RP|[ R R R R RP|RP|RPP|R|RP|RP|RPR|RP| P[RR P RP|RPR|R| R P[RR RPR|RPR|R[R[R|N| N

= Universidad de Antioquia, Colémbia
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'@‘ Universidad Yeungnam, Coreia do Sul
‘% Universidad de Chile

& Instituto Max Planck, Alemanha
Universidad de Panama

Rl R|R| R

Fonte: Elaborado pelos autores - 2017.

Constatou-se a participacdo de 58 instituicGes que pesquisam sobre ARS, dentre as
quais, oito brasileiras. Duas instituicdes espanholas e uma mexicana apresentaram maior
incidéncia de pesquisadores na drea da Ciéncia da Informagdo. Esse resultado indica a
participacdo de paises latino-americanos, como Chile, Argentina, Cuba, Colombia, Honduras,
Panam3, Brasil e México, que investigam e publicam sobre Andlise de Redes Sociais.

O Quadro 1 mostra, ainda, que os pesquisadores europeus, com destaque para a
Espanha (22), Franca (6) e Portugal (6), também apresentaram publica¢cdes sobre ARS.

Outro aspecto observado foi a participacdo em destaque de pesquisados de paises
latino-americanos como México (6) e Argentina (6). Esse resultado permite inferir que a
visibilidade da revista Redes em nivel internacional, evidéncia de um vasto campo de
relacdes entre individuos, de forma organizada, conforme aponta Pisciotta (2006).

Foi possivel observar também que a producdo ARS tem destaque para formato de
colaboragdo, sendo que 29% da produgdo cientifica ocorreram na forma individual, e
71%,em colaboracdo, ou seja, com a participacdo de mais de um autor em sua producao.
Isso mostra que ha interagdo entre as instituicdes que estudam sobre analise de redes
sociais.

O Grafico 1 apresenta a relagdo dos paises que aparecem nas produc¢des analisadas.
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Grafico 1: Quantidade de producdo cientifica por pais publicado no periédico Redes (2013 a

2016).
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Fonte: Dados da Pesquisa - 2017.

Percebe-se que um total de 16 paises publicou no periodo de 2013 a 2016 no
periddico Redes. Observou-se que a Espanha é o pais que mais publicou no periédico sobre a
temadtica ARS nos ultimos quatro anos, com 22 publica¢des, seguida da Argentina com oito e
Brasil com sete publicacoes.

Com relacdo ao quantitativo de artigos publicados por ano no periddico Redes, entre
os anos de 2013-2016, o Gréfico 2 apresenta que o niumero de publicacdes se manteve de

forma significativa.

Grafico 2: Quantidade de artigos publicados por ano no periédico Redes (2013 a 2016).
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Fonte: Dados da Pesquisa - 2017.
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Destaca-se que o quantitativo de publicacdes se retrata de forma crescente, com
aumento das produgdes sobre ARS, bem como uma forte frequéncia nos estudos sobre essa
tematica. Os artigos de analises de redes sociais obtiveram uma média de 17 artigos por
edicdo, ressalvada a especificidade da revista dentro da temdtica abordada.

Nesse sentido, os estudos sobre ARS na Ciéncia da Informacdo vém ganhando espaco
no meio académico e profissional, pois contribuem para analisar o direcionamento, as
tendéncias e as perspectivas para um determinado campo do conhecimento.

Com o objetivo de identificar quais os softwares mais utilizados nas publicag¢des,
procedeu-se a leitura na integra dos artigos recuperados e identificaram-se 23 tipos de

softwares, que podem ser visualizados no Grafico 3.

Grafico 3: Softwares para analise de redes mais utilizados na produgao cientifica do
periddico Redes (2013 a 2016).
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Fonte: Dados da Pesquisa - 2017.

Considerando que a analise visual das redes sociais ocorre por meio de grafos
gerados por softwares especializados e que por meio deles é possivel visualizar e cruzar
diversos dados que configuram as redes, identificamos os softwares mais utilizados na
producdo cientifica do periédico Redes (2013 a 2016).

No Grafico 3 evidenciam-se 23 softwares utilizados nos 68 artigos. Destaca-se o
software Ucinet, com 41 registros de publicacdes que utilizaram esta ferramenta em suas

ARS. Vale salientar que o uso do Ucinet apresenta vantagens e facilidades, pois é um
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software que permite ler e gravar varios arquivos em diferentes formatos, além de trabalhar
em conjunto com o segundo software mais utilizado (12) nas pesquisas de andlise de redes
sociais, o NetDraw, que tem a finalidade desenhar e visualizar diagramas ARS. Vale destacar
também os softwares Pajek e Gephi, identificados em seis produgdes.

Cada um destes softwares que auxiliaram as pesquisas apresenta uma grande

diversidade de indices para as redes, além de possibilitar a visualizacao de clusters e graficos.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os estudos que utilizam a andlise de rede social podem ser aplicados em pesquisas
de diferentes contextos, desde visualizacdo dos fendbmenos que ocorrerem na interacdo
social, até os processos comunicacdo em rede. Esse tipo de pesquisa permite a exploragao
dos ambientes de comunicacgdo virtuais, no qual a investigacdo dos softwares de ARS parece
ser bastante adequada para visualizar o estado da arte das publicacdes de artigos
especializados.

Nesse contexto, se observa que a adoc¢do do referencial tedrico apresentado neste
estudo veio ao encontro dos objetivos da pesquisa, que foi de identificar os softwares de
redes mais utilizados nas comunica¢des publicados na revista Redes — Revista Hispana para
el Andlisis de Redes Sociales entre os anos de 2013-2016. Ainda, vale ressaltar que, antes
mesmo de entender e desenvolver uma analise de redes, é imprescindivel conhecer as
ferramentas/softwares que estruturam os dados da ARS.

Percebeu-se que o software Ucinet foi o mais utilizado pelos pesquisadores, talvez
pela sua facilidade e praticidade. Verificou-se, também, que muitos pesquisadores utilizam
mais de um software e isso mostra que os objetos de pesquisas estdo cada vez mais
complexos.

Com base nas publicaces dos artigos, identificaram-se a frequéncia qualiquantitativa
de autoria, vinculo institucional dos autores, instituicdes de maior producdo sobre ARS, bem
como abrangéncia geografica das publicacGes, onde se visualizou os paises que se
destacaram nesse tipo de producdo e os maiores disseminadores deste conhecimento sobre
o assunto.

Conforme os dados obtidos a respeito dos softwares de ARS, nas publicacGes do
periddico especializado Redes, notou-se uma preocupacdao de ndo somente apontar os

softwares, mas apresentar uma descricdio detalhada do modus operandi, ou seja,
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caracteristicas das ferramentas de ARS e resultados obtidos a partir dos softwares. Torna-se
relevante considerar que os objetivos propostos pelo estudo foram alcangados de forma
exitosa, sendo possivel também apresentar a variavel temporal das publicacoes
recuperadas.

Considerando o campo da Ciéncia da Informacdo, espera-se que as varidveis
apresentadas neste estudo possam contribuir para a escolha de software de ARS, tendo em
vista as referéncias e influéncias praticas, bem como as tendéncias e perspectivas de estudos
dentro de uma temadtica ou area do conhecimento. Portanto, os softwares de ARS se
mostram como ferramentas apropriadas para a investigacdo das relagdes das redes sociais,
sendo relevante conhecer quais sdo as mais utilizadas e podendo ser aplicadas em estudos
diversos, o que permeia interesse para a Ciéncia da Informacao.

Este estudo limitou-se a verificar os artigos publicados nos ultimos quatro anos
(2013-2016), mas é uma busca que pode ser ampliada com as edi¢Ges anteriores e também
outros veiculos de comunicacdo cientifica, como diversos periddicos, além da inclusdo de
outras palavras-chave na busca e recuperagao dos artigos. Outra proposta futura de
pesquisa e ampliacdo deste estudo podera ser efetivada com a analise de varidveis como
formacao e titulagdo dos pesquisadores, bem como parcerias institucionais na producao

cientifica sobre ARS.
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